SCHEDA PROGETTO PER L'IMPIEGO DI VOLONTARI IN
SERVIZIO CIVILE IN ITALIA

ENTE

1) Ente proponente il progetto:

ANCI LOMBARDIA (in coprogettazione con Associazione Mosaico, Arci Servizio
Civile, ANPAS e i comuni di Gonzaga, San Benedett#o e Suzzara)

2) Codice di accreditamento: NZ0050<
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3) Albo e classe di iscrizio ALBO REGIONALE- REGIONE LOMBARDI

CARATTERISTICHE PROGETTO

4) Titolo del progetto:

RESTARE UNITI, UN IMPERATIVO PER LA COMUNITA’

5) Settore ed area di intervento del progetto contredacodifica (vedi allegato 3):

A 01, 02, 06 — Assistenza: Anziani, Minori, Disabil

D 01, 04 - Patrimonio artistico e culturale: Cura censervazione biblioteche
Valorizzazione sistema museale pubblico e privato.

1%

6) Descrizione dell’area di intervento e del contesaitoriale entro il quale si realizza il
progetto con riferimento a situazioni definite, pmpsentate mediante indicatori
misurabili; identificazione dei destinatari e dedrieficiari del progetto

PREMESSA

Gli eventi sismici del 20 e del 29 maggio 2012 ladaramente colpito molti territori del
mantovano. Il sisma ha paralizzato i centri stodcidiversi comuni che hanno dovuto
“istituire” delle zone rosse non accessibili ai cittadinilenejuali spesso si trovano anche
uffici comunali, centri ricreativi e di assistenzsgrvizi che di conseguenza sono stati
temporaneamente sospesi e ridimensionati.

Nei territori colpiti dal sisma sono stati regisiragenti danni a biblioteche, monumenti,
chiese e all’intero patrimonio artistico e culterdlel territorio.



In risposta a tale emergenza 'U.N.S.C. ha esprésgenzione di emanare un apposito
bando straordinario per realizzare progetti di ig@vvcivile nei territori colpiti dal sisma;
Regione Lombardia ha pertanto contattato Anci Lamlilbaed altri enti di servizio civile
operanti sul territorio al fine di identificare udghi dove I'attivita dei giovani in servizio
civile fosse piu necessaria per riparare in pattelaune delle conseguenze piu gravi del
terremoto.

Dopo una serie di riunioni che hanno portato aitificazione di nove comuni e dei loro
territori come luogo di realizzazione del presgmegetto, sono state identificate le aree di
intervento, gli obiettivi e le attivita da far sgelre ai giovani in servizio.

E’ stata costituita unacabina di regid del progetto che coinvolge personale di Anci
Lombardia come ente capofila, dell’Associazione Mos, della P.A.V. Croce Bianca di
Quistello, dell’Arci Servizio Civile Lombardia e deove Comuni coinvolti.

Questa cabina di regia monitorera attentamentevddgisnento dell'intero progetto e il
raggiungimento degli obiettivi previsti attravensonioni periodiche di confronto e analisi
delle attivita svolte.

L’'impiego di giovani in servizio civile nel contestlel dopo sisma risulta fondamentale per
contribuire alla ripresa della vita sociale e ctdte nelle comunita piu colpite, permettendo
alla parte della popolazione che ha subito maggianini di continuare a vivere nel proprio

paese e incrementando i servizi e le attivita dedicon solo alle fasce piu deboli della
popolazione, ma all’intera cittadinanza.

DESCRIZIONE DEL CONTESTO TERRITORIALE E DELLE AREE Dl
INTERVENTO

Il progetto si sviluppa in nove comuni del territocoinvolto dall’evento sismico di maggio
2012.

Qui di seguito sono meglio descritti i contestiriteriali dei nove comuni coinvolti nel
progetto, le situazioni specifiche che si sono ¥ena creare in ciascuno di essi a seguito del
sisma e le aree di attivita in cui si intende inégiire.

1. COMUNE DI GONZAGA (codice sede di attuazione del pogetto coinvolta: 12750)

I Comune di Gonzaga si colloca geograficamentaich della provincia di Mantova, nel
distretto dell'Oltrepo Mantovano e sulla linea dinine con la provincia di Reggio Emilia
con una popolazione composta da 9.300 abitanti.

I Comune di Gonzaga € inserito nelllambito digtrate dei Comuni di Suzzara, Pegognaga,
San Benedetto Po. Da sempre questi comuni lavaramete, condividono programmi di
intervento in campo sociale, culturale, economipoygetti comuni su bandi regionali,
nazionali, europei, fondazioni ecc., sperimentaoon ka sottoscrizione di patti territoriali,
interventi di pianificazione, programmazione detlriterio e di gestione di servizi e
sostengono una progettualita condivisa anche mwizge civile con progetti presentati
sovente in coprogettazione.

Con il terremoto il lavoro di progettazione e spiw di interventi in campo sociale, culturale
ed economico e stato bruscamente fermato e di goaeea sono stati interrotti anche i
servizi da sempre attenti ai bisogni culturalinativi, informativi e aggreganti. Il terremoto
ha provocato molti danni nel comune ed in partimlaegli spazi dedicati ad attivita
didattiche e culturali, si segnalano i danni ingequbiti dalla scuola primaria e dalla
biblioteca comunale.



Per far fronte ai danni provocati alla scuola priaae garantire il servizio, la scuola
secondaria di primo grado ha ceduto aule alla scoinaria, per un totale di tre spazi in tre
edifici diversi.

La biblioteca comunale e stata danneggiata e pgredndo gli spazi della biblioteca sono
stati inagibili.

Prima del sisma gli utenti attivi erano 1204 (aididt% - ragazzi 26% ), i prestiti effettuati
negli ultimi dodici mesi ammontano a 17.211. Eraatbivi un internet pointe un
collegamentawi-fi gratuito dove, negli ultimi dodici mesi, sono stagistrati 1508 contatti
per 408 ore di navigazione; presente anchéhelp deskdi alfabetizzazione informatica

gestito dai volontari ed ex volontari in serviziwile, servizio particolarmente gradito dagli
over 50

Era attivo un gruppo di lettura per adulti che goigeva 20 persone e uno rivolto a bambini
piccolissimi dove alcuni volontari leggeva stori@% bimbi di eta compresa fraglil e i 6
anni.

Intense anche le attivita di lettura animata, leegdi lettura, i giochi di ricerca e di

esplorazione del mondo del libro e la realizzazidnpercorsi didattici rivolte a minori; nei

dodici mesi precedenti al sisma sono stati redii2faincontri con 310 bambini delle Scuole
dell'Infanzia, 40 incontri con 407 bambini delleuste primarie, 10 incontri con gli scolari
della Scuola secondaria di primo grado.

L'iniziale sospensione delle attivita bibliotecargeguite dal loro ridimensionamento e
adattamento all'interno di spazntisuali’ adibiti a biblioteca ha inevitabilmente incisadlau
qualita del servizio erogato.

Le attivita di promozione alla lettura sono statspese, insieme ai gruppi di lettura, al
servizio internet point e all’help desk.

Per affrontare I'emergenza e garantire comunquedazione del servizio bibliotecario
'amministrazione ha scelto di attivare un servidioprestito libri all'interno di container,
avvalendosi del servizio interbibliotecario e preedo all’acquisto di nuovi libri.

E’ stato siglato un accordo tra le province di Meat, Reggio Emilia e Modena per garantire
una piccola biblioteca circolante come servizigwpporto.

Le forti scosse del sisma hanno infine dannegdiatehivio comunale al cui interno gli
scaffali, pur ancorati, sono caduti rovinosamemwie effetto domino.

Nonostante siano stati adibiti spazi per garatitiigristino dei servizi e sanare la situazione
di emergenza, ad oggi permangono delle situaziowiifficolta che richiedono interventi
specifici, volti a recuperare la qualita e I'eféoza dei servizi da erogare.

All'interno di questo scenario si inserisce il prege progetto che intende, con I'utilizzo di
giovani in servizio civile, far fronte ai bisognlavati attraverso I'attivazione di servizi che
interessano I'archivio e la biblioteca comunale.

Destinatari e beneficiari del progetto
1) RIPRISTINO ARCHIVIO COMUNALE:
Destinatari del progetto sono gli oltre 1.000 utannuali dell’Archivio.

Beneficiano del progetto l'intera cittadinanza e gbitanti del territorio che potranno
nuovamente accedere ai materiali documentari patissall’Archivio



2) RIPRISTINO E POTENZIAMENTO DELLE ATTIVITA’ IN BBLIOTECA
Destinatari del progetto sono:

- 1 1204 utenti attivi che frequentavano precedemtgte la biblioteca (adulti 74% - ragazzi
26% ).

- i 30 partecipanti al gruppo di lettura per adulti
- 1 25 bambini piccolissimi (1 - 6 anni) del grupgidettura a loro dedicato;
- 320 bambini delle scuole dell'Infanzia da coirgexle nelle letture animate;

- 450 alunni delle classi della scuola primaria pleteciperanno a gare di lettura - letture
animate - giochi di ricerca e di esplorazione dehdwodel libro;

- 1 classe della scuola secondaria di 1 grado ahlteqipera alla realizzazione di un percorso
di didattica dell’arte a tema.

Beneficiano del progetto tutti i cittadini resideat Gonzaga e nei comuni limitrofi che
godranno nuovamente del libero accesso ai senaliotecari.

2. COMUNE DI MOGLIA (codici sedi di attuazione del progetto coinvolte: 109527 e
109528, accreditate con Anci Lombardia; al momentaon sono agibili, ma la struttura
organizzativa sussiste)

A seguito degli eventi sismici di maggio 2012, dntune di Moglia, che in quella data
contava una popolazione di 6.071 abitanti (datiAB)l si e trovato a dover rispondere a
nuove esigenze dei suoi cittadini.

In particolare:

- in ambito socialetra le fasce piu deboli della popolazione, coiétda anziani, famiglie
numerose e inadempienti e bambini, sono emerselepnatiche e necessita ulteriori
soprattutto legate alle abitazioni inagibili (quaeD).

Almeno 20 anziani sono rimasti senza casa ed ora soappoggio alle rispettive famiglie,
che non riescono a seguirli durante il giorno, eessitano di un supporto relativamente al
trasporto in strutture di aggregazione, sanitaeramerciali.

Le famiglie in difficolta necessitano inoltre dipgorti per aiutare i loro figli a frequentare
normalmente le scuole a cui sono iscritti.

E’ necessario sostenere le famiglie colpite damaise aiutarle nel lento ritorno alla
“normalitd’, prestando particolare attenzione alle famigji, seguite dai servizi sociali, che
hanno subito particolari disagi a seguito del sismguesti casi sara opportuno effettuare un
monitoraggio costante dei casi.

- in ambito culturalesono numerosi gli spazi adibiti alle attivita divee completamente
inagibili (Teatro Mondo 3, Teatro Italia di Bond#oe biblioteca, scuola di musica,
Municipio). Inoltre, il patrimonio librario delldiblioteca (15.000 testi circa) e gli archivi,
recuperati in extremis, necessitano di puliturdalogazione, disposizione in nuovi spazi,
digitalizzazione.

La presenza di giovani in servizio civile permeitdr far fronte ad alcuni dei bisogni emersi
in questi mesi consentendo l'attivazione di serxizlti alle fasce di popolazione fragili e in
difficolta, e favorendo il recupero di spazi inaliib di beni culturali danneggiati e il riavvio
di attivita culturali.



Destinatari e beneficiari del progetto
1) ACCOMPAGNAMENTI E INTERVENTI DI SUPPORTO ANZIANBFOLLATI

Destinatari sono i 20 anziani rimasti senza casa afa sono in appoggio alle rispettive
famiglie.

Beneficiarie sono le famiglie degli anziani chezjgaal progetto ricevono aiuto e sollievo e
riconoscono l'aiuto concreto messo a disposiziakethte per far fronte alle nuove esigenze
emerse con il sisma.

2) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA MINORI SFOLLATI

Destinatari sono 15 bambini appartenenti a famigfie hanno dovuto trasferirsi dalle loro
abitazioni a causa del sisma.

Beneficiarie sono le loro famiglie, che non possprmvvedere al trasporto dei propri figli a
causa del lavoro.

3) MONITORAGGIO DELLE SITUAZIONI A RISCHIO
Destinatari sono i 40 utenti dei servizi sociali2® i nuclei familiari in difficoltd monitorati .

Beneficiari sono i familiari degli utenti seguiti witti i cittadini che potenzialmente
potrebbero accedere ai servizi e che riconosconwidmanza delle istituzioni nello
svolgimento dell’azione di cura e sostegno a fadmiesoggetti piu fragili.

4) RECUPERO SPAZI INAGIBILI E MATERIALI DANNEGGIATI

Destinatari del progetto sono i 6.071 cittadinibglia e quelli dei territori circostanti che
potranno riprendere a utilizzare gli spazi e i matiedanneggiati.

Beneficiario e il personale coinvolto nel servigierché grazie al progetto riceve un aiuto
concreto nello svolgimento delle attivita di recupe

5) RIPRESA ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

Destinatari del progetto sono i 1.850 iscritti dlalioteca.
Beneficiaria € l'intera cittadinanza che godra ramoente dell’accesso ai servizi bibliotecari.

6) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

Destinatari del progetto sono i partecipanti agérei organizzati.
Beneficiano del progetto i 6.071 cittadini di Magk quelli dei territori circostanti che
potranno godere di una elevata offerta culturale.

3 COMUNE DI PEGOGNAGA (codici sedi di attuazione dé& progetto coinvolte: 9335
accreditata con Anci Lombardia e 94104 accreditataon Arci Servizio Civile)

Il terremoto avvenuto in Emilia nel maggio 2012 taramente colpito il Comune di
Pegognaga, che in quella data contava una popakadio7.290 abitanti e che si trova ad una
decina di chilometri dal confine con la regioneysando gravi danni ad abitazioni, edifici
produlttivi e strutture pubbliche.

La macchina dei soccorsi si € messa in moto gia sefa del 29 maggio, quando e iniziato
I'allestimento del campo tende nel centro sportiebpaese.

Il campo ha funzionato fino al giorno 13 giugnopitando circa 400 persone e offrendo,
oltre alla possibilita di alloggio, anche la distrzione di pasti caldi. Nel mese di giugno, a
seguito dei sopralluoghi dei tecnici comunali, d&gili del Fuoco e dei tecnici della
Protezione Civile, piu di 150 unita immobiliari sostate dichiarate inagibili.
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A luglio le segnalazioni da parte dei cittadini d#anni causati dal sisma alle proprie
abitazioni, hanno superato i 9 milioni di euro, tnere segnalazioni dei danni riguardanti le
attivita produttive hanno superato i 20 milioniediro.

Le richieste di contributo per l'autonoma sisteroagi sono state 71, corrispondente al
numero delle famiglie sfollate con abitazione itégi

Il numero delle persone coinvolte € di 205.
Nel corso dei mesi luglio e agosto, ci sono stéteeoche delle agibilita delle abitazioni.
Quindi sono rimaste 45 abitazioni inagibili.

Le famiglie che vi alloggiano hanno trovato undesisazione presso parenti o altra casa in
affitto.

Per quanto riguarda i danni relativi agli edificilgblici, ingenti sono state le lesioni rilevate
in tutti le strutture scolastiche presenti.

| fabbricati riguardanti la Scuola Media D. Alighi€danni stimati per 350.000 euro) e la
Scuola Materna N. Debalini (danni stimati per 400.0euro), sono stati dichiarati

parzialmente inagibili, mentre la Scuola Element&e De Amicis (danni stimati per

3.000.000 euro) e la Scuola Elementare Vittorind-ekire (danni stimati per 500.000) sono
state dichiarate completamente inagibili.

La necessita di garantire lo svolgimento dell'asgolastico 2012 — 2013 ha dato luogo ad
una intensa attivita di reperimento dei fondi egraptamento delle opere di messa in
sicurezza, da parte dellAmministrazione comunale.

Per quanto riguarda le scuole medie e maternastaticavviati dei lavori di consolidamento,
per le scuole elementari € stata avviata la casimezdi una nuova struttura scolastica che
ospitera piu di 300 alunni. Questa nuova strutteglizzata in elementi modulari
componibili, posta nel grande spazio libero di P&a¥ittorio Veneto, sostituira le scuole
elementari danneggiate fino alla loro futura rigtrtazione.

Gravi sono i danni rilevati nella Chiesa ParroclehBBanta Maria Assunta sono stimati danni
per 1.500.000 euro, nella Pieve di San Lorenzo stineati danni per 800.000 euro, nella
Chiesa Immacolata Concezione B.V. Maria in locaf#alvagnina sono stimati danni per
400.000 euro, nella Chiesa San Giacomo Maggiolecalita Polesine sono stimati danni per
700.000 euro, nel Cimitero di Pegognaga sono stid@aini superiori ai 200.000 euro e del
Centro Culturale Livia Bottardi Milani sono stimaanni per 200.000 euro.

Superato lo stato di urgenza iniziale, nel qual@ s$niziata la costruzione delle strutture
scolastiche temporane&e si sono eseguite le opere di messa in sicuragzassarie agli
edifici pubblici, lo sforzo del’Amministrazione caunale nei prossimi mesi sara finalizzato
al finanziamento dei progetti di ristrutturaziome,particolar modo delle scuole elementari
attualmente chiuse e della Pieve di San Lorenzidicieddi notevole importanza storico —
architettonica gravemente lesionato.

Altri interventi riguarderanno la riqualificaziom Strada Torricello e la realizzazione di una
struttura polivalente.

Oltre a questi danni il terremoto ha causato gdanni ad altri immobili del patrimonio
pubblico di Pegognaga ed in particolare al Teatnmunale ‘G. Anselnii, che ha registrato
danni superiori a 3.000.000 euro, e il Centro Galau“Livia Bottardi Milant’.



| danni prodotti dal terremoto hanno impedito l@lgimento delle attivita presso il Centro
Culturale ‘Livia Bottardi Milani’.

Aperto dal 15 gennaio 2011 € un servizio multiutefattadini, studenti, studiosi, scuole,
turisti ecc.) in cui sono confluiti i servizi biblieca, Informagiovani, museo archeologico,
internet point e promozione del territorio/turismo.

L'orario settimanale di apertura al pubblico dein@e Culturale prima del sisma era di 47
ore. Nel 2011 ha avuto un numero di utenti pa 293

Durante il periodo di inagibilita del Centro Culle, tutt'ora in fase di restauro, i servizi
hanno trovato sistemazione temporanea presso dacsata municipale, comportando la
contrazione dell’'orario di apertura al pubblicoatith e la riduzione delle attivita connesse ai
progetti in corso, significativo € il caso dellead connesse al progett®iblio fuori teca —

la biblioteca esce allo scopertothe hanno subito un rallentamento generale.

Altrettanto gravoso e problematico € stato il cdsbTeatro Anselmi che con il terremoto ha
subito dei gravi danni che hanno reso inagibilestieittura al cui interno si svolgevano
molteplici attivita culturali destinate a promuogeta partecipazione dei cittadini di
Pegognaga e della provincia di Mantova (italiaimdani) alla vita culturale del territorio.

Le attivita promosse rientravano tra gli interveditiun progetto socio-culturale realizzato
grazie ad un’azione di partenariato di attori igtibnali e nonFondazione Aid& Comune di
Pegognaga (partner finanziatori), il Consolato digndi Milano, I'Universita di Mantova,
listituto Comprensivo di Pegognaga, I'’Associazidrei Casbah

Per far fronte all'inagibilita del Teatro & stataessa a disposizione una tensostruttura o
struttura prefabbricata in legno ma, nonostante i@ registrata un’evidente contrazione
nelle attivita del progetto di integrazione voltofavorire percorsi di comprensione e

conoscenza reciproca tra cittadini italiani e nadeattivare luoghi di ascolto, di mediazione

e conoscenza reciproca quale base per una sa@e#dasa convivenza.

L’'impossibilita di usufruire del Teatro comunal&.” Anselnii quale luogo in cui realizzare
le azioni progettuali e utilizzare il linguaggiateale come strumento di incontro e coesione
fra diversi pubblici ha rallentato e inciso fortame sulla prosecuzione del progetto.

Lo sciame sismico ha duramente colpito anche f@difstorico che ospita il circolérci
Casbahche da trent’anni e attivo sul territorio e sedattivita performative (musica, teatro,
danza), espositive e di promozione all'incontroi tggovani.

Il Circolo Arci Casbahdi Pegognaga al momento del sisma aveva circa st@0 e
rappresentava un importante centro di aggregazmamei giovani e i meno giovani del
territorio, un luogo dove divertirsi, organizzaee fruire della cultura in tutte le sue
sfaccettature, esprimere se stessi, sperimentdtadioBnza attiva e solidarieta fra
generazioni e culture.

Con il terremoto le numerose attivitd socio culiutel Circolo hanno subito una forte
diminuzione a discapito dei percorsi di integraei@di scambio in corso di svolgimento.

All'interno di questo scenario appare necessaridogeroso intervenire per ripristinare
guanto prima le attivita parzialmente sospese,ggi permangono infatti delle situazioni di
difficolta che richiedono interventi specifici, ¥oh recuperare la qualita e I'efficienza dei
servizi da erogare.



Con i giovani in servizio civile si vogliono riptisare alcuni degli interventi e dei progetti
rivolti @ minori e giovani del Centro CulturaléiVia Bottardi Milani’ e delle attivita socio
culturali e di integrazione sviluppate dal Circélci Casbah

Destinatari e beneficiari del progetto
1) RIPRISTINO ATTIVITA’ DESTINATE A MINORI E GIOVANI

Destinatari sono i 17.000 utenti annuali del Cer@rdturale ‘Livia Bottardi Milani” che
potranno nuovamente usufruire della pluralita devigi offerti; in particolare destinatari
sono i minori in fascia d’eta 0-14 anni e la contaimdiana di Pegognaga.

Beneficiari sono le famiglie degli alunni dellausta dell’obbligo, gli studenti delle scuole,
le associazioni culturali del territorio, la Partb@ di Pegognaga e le comunita straniere che
vedono rafforzata la loro azione culturale grazgh atrumenti specifici di intervento
realizzati in collaborazione con il Centro.

2) RIPRISTINO ATTIVITA’ SOCIO CULTURALI

Destinatari sono gli 800 soci che potranno nuovden@gcedere al Circol@rci Casbah
Beneficiari sono tutti i cittadini del territorial, comitato provinciale e i circoli dell’'ampia
reteArci, la compagnia teatraléeroBeat e laConsulta del Volontariatai Pegognaga che
potranno rafforzare le loro iniziative grazie aitallaborazione con il Circolo.

4. COMUNE DI POGGIO RUSCO (ex sedi di Anci Lombarda chiuse nel 2009 in fase
di riaccreditamento straordinario)

I Comune di Poggio Rusco aveva al momento del asidel maggio 2012 una popolazione
di 6649 abitanti cosi suddivisa per fasce d’eta:

-da0a?2anni: 193; -da 3 a 10 anni 449; -Ha 17 anni: 380; - da 18 a 25 anni: 462;- da
26 a 35 anni: 801; -da 36 a 45 anni: 1142; - da 88 anni: 1763; - oltre i 65 anni: 1459.

Gli stranieri sono 1293, con netta prevalenza draeomunitari, pari al 1,5% dell'intera
popolazione.

Il territorio si estende su una superficie di 42)KH quadrati e comprende una frazione,
distante Km 7 dal centro e diverse localita minori.

La realta economica locale si basa prevalentementBagricoltura, I'artigianato, il
commercio e la piccola industria.

Sia la zona di Poggio Rusco che quella limitroféiiandola (grande polo industriale, sede
di un importante distretto biomedicale, con cuiaktro territorio si interfacciava) sono state
colpite dalle forti scosse telluriche del 20 e 2&guio.

A seguito dell’evento sismico, sono stati effetiwdire 600 sopralluoghi, sono state emesse
ordinanze sindacali inerenti la messa in sicureegdi immobili, I'inagibilita e gli sgomberi
per un totale di circa 147.

Le richieste per 'autonoma sistemazione hannaessato 41 nuclei familiari, per un totale
di 92 persone, soprattutto anziani che vivevanterzeine periferiche del centro abitato.

Hanno riportato numerosi danni la Chiesa ParrotehilaPalazzo Municipale e le scuole del
territorio.

In particolare, lo stabile delle scuole medie hponiato lievi danni in gran parte alle pareti
divisorie delle aule, mentre lo stabile della seualementare risulta completamente
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inagibile, tant’e che gli alunni stanno frequentael lezioni in doppi turni presso lo stabile
della scuola secondaria (scuola primaria al matirgcuola secondaria al pomeriggio), in
attesa dell’arrivo di moduli prefabbricati dovetsimare alcune classi della scuola primaria.

Anche le palestre annesse alle scuole e il Palazdello sport hanno subito gravi danni e al
momento non risultano utilizzabili né per le attvidi educazione motoria previste dalle
scuole, né per le attivitd di promozione sportivampgridiana organizzate dalle varie
associazioni e rivolte ai giovani.

A seguito degli eventi sismici di maggio 2012, dntune di Poggio Rusco si & trovato a
dover rispondere a nuove esigenze dei suoi ciitadin

In particolare:

- in ambito socialesono emerse nuove esigenze tra le fasce piu deeldi popolazione,
costituite da anziani e famiglie con bambini.

Le abitazioni di circa 20 anziani sono risultatagibili e gli anziani sono ora in appoggio
alle rispettive famiglie, che non riescono a sdgdurante il giorno, e necessitano di un
supporto relativamente al trasporto in strutturagiiregazione, sanitarie e commerciali.

In alcuni casi € emersa la necessita che gli anziangano seguiti individualmente a
domicilio per valutare e monitorare costantemeltao stato di salute.

| disagi provocati dal sisma hanno inciso negatewai® in particolare sulle famiglie in
difficolta e con minori a carico, che necessitama di interventi di supporto sia per
accompagnare i minori a scuola sia per sostenenbtorarli, evitando in questo modo che
situazioni di disagio possano incrementare ulterente.

All'interno di questo scenario risulta necessarituare forme di sostegno a favore delle
famiglie colpite dal sisma per evitare di accerduespressioni di disagio gia in atto e per
favorire il recupero e il lento ritorno allaérmalita’ .

- in ambito culturalemolti spazi adibiti a servizi culturali hanno stabgrossi danni.

Alcune sale di consultazione della Biblioteca coalansono rimaste danneggiate e sono
completamente inagibili.

Gran parte dei volumi presenti e stato recuperatoal momento i libri sono stati accatastati
a terra senza un ordine preciso e quindi si ipatima riorganizzazione del materiale nelle
sale agibili. Anche gli ambienti che ospitavanos#rvizio Informagiovani sono stati
danneggiati e sono tutt’ora inagibili.

Il servizio e stato temporaneamente sospeso.

L’Archivio comunale (sia di deposito che storicagpositato pressoBalazzo Gonzaghesco
dovra essere trasferito presso una nuova struttliracorpo principale del Palazzo
Gonzaghesco, sede degli Uffici comunali e dellaiBibca, presumibilmente di epoca tardo
guattrocentesca, di Scuola Fancelliana, ha ripmlésioni diffuse alla struttura portante.

L'utilizzo di tutto il fabbricato € compromesso 'edificio e stato dichiarato inagibile ed &
stato sgomberato.

Con laiuto dei giovani in servizio civile si intdano fornire servizi di supporto alla
popolazione che ha subito danni alle proprie alutaz recuperare gli spazi culturali
danneggiati dal sisma e avviare nuovamente leitattwlturali permettendo un progressivo
ed efficace ritorno alla normalita.



Destinatari e beneficiari del progetto
1) ASSISTENZA ANZIANI SFOLLATI

Destinatari sono 21 anziani che hanno dovuto camloi@sa e che necessitano di interventi di
supporto e assistenza a domicilio e a 15 di lororicle®ono il pasto a domicilio.

Beneficiarie sono le loro famiglie che non possprmavvedere alla cura dei propri cari e che
grazie al progetto ricevono aiuto e sollievo.

2) ACCOMPAGNAMENTO ANZIANI DISABILI E MINORI SFOLLATI
Destinatari sono 25 anziani, di cui 14 disabilbendinori.

Beneficiarie sono le famiglie che non possono peoere al trasporto dei propri cari e che
riconoscono l'aiuto concreto messo a disposiziakethte per far fronte alle nuove esigenze
emerse con il sisma..

3) MONITORAGGIO MINORI A RISCHIO

Destinatari sono i 15 minori in difficolta che fregntano la Scuola Primaria e la Scuola
Secondaria che hanno bisogno di essere seguittattente e aiutati a superare ed elaborare
la propria paura del sisma.

Beneficiarie sono le famiglie in difficolta, divetau ulteriormente fragili con l'evento
sismico, e che non possono provvedere alla curardpri figli.

4) RIPRESA ATTIVITA’ BIBLIOTECA

Destinatari del progetto sono gli utenti della ltédca che possono nuovamente accedere al
servizio.

Beneficiaria € tutta la cittadinanza che puo pasmente godere dei servizi e accedere al
vasto patrimonio culturale bibliotecario.

5 COMUNE DI QUISTELLO (codici sedi di attuazione del progetto coinvolte13574 e
13575 accreditate con Anci Lombardia e 2798 accrdadia con ANPAS)

Il comune di Quistello che si trova tra le spondéfiime Po e Secchia situato nella zona del
basso mantovano, al momento del sisma aveva 5é&@enti; di questi 1.459 sono di eta
superiore ai 65 anni, 665 di eta compresa trad anhi.

Il territorio del comune di Quistello e stato tnaed]i, in provincia di Mantova, maggiormente
colpiti dagli eventi sismici del 20 e del 29 maggowrsi.

La scossa del 29 maggio ha paralizzato il centracst del comune: a seguito di questa e
stata infatti istituita una zona rossa che ha @#®ato il cuore del paese.

| lavori per la messa in sicurezza del centro stosono terminati alla fine del mese di luglio.
Continuano le messe in sicurezza degli edifici ficbbia del Capoluogo che delle frazioni.

La residenza municipale, il Centro Culturale sedeBiblioteca e Informagiovani, la
Pinacoteca, il Museo G. Gorni di Nuvolato, Il Palazon la Sala civica — ex casa del Balilla,
risultano essere gli edifici pubblici maggiormed&smneggiati.

Anche le chiese del capoluogo e delle frazioni lasmbito notevoli danni, tanto da dover
rimanere chiuse.

La Sede Municipale di piazza Matteotti € inagibile.
Le abitazioni private che hanno richiesto un sdpogjo sono state circa 1050, di questi circa
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850 sono stati effettuati da tecnici volontari @aricati dal’Amministrazione Comunale; i
restanti sono stati effettuati dai VVFF.

Le abitazioni totalmente o parzialmente inagibilne 315. | privati, nella maggior parte dei
casi, si sono prontamente attivati per eseguiravori di ripristino necessari e rientrare
velocemente nelle proprie case.

Rimangono problemi per le famiglie meno abbienti,is abitazione d’affitto, o anche in
case di proprieta di costruzione non recente chendasubito danni tali per cui una
manutenzione non é sufficiente al recupero; neldagior parte dei casi trattasi di nuclei
extracomunitari con minori o di famiglie composteahziani.

Il sisma del 29 maggio ha reso inagibili come gé&altutte le scuole.

In risposta a questa situazione gia dal 11 giugnedllaborazione tra Ufficio Scuola —

Servizi Sociali, Associazione di Solidarieta fammié, Istituto Comprensivo, Parrocchia e
soprattutto grazie allimpegno del personale educatlel nido, del personale scolastico
(dirigente, insegnanti) & stato possibile riaprgeppur a tempo parziale e in luoghi insoliti
(tende, parco giochi), il nido e la scuola deléintia per garantire ai bambini e ai ragazzi
momenti aggregativi, educativi e ludici dopo unpeggenza traumatizzante come quella del
terremoto.

Dopo alcuni giorni in cui gli uffici comunali hanrgvolto una parziale attivita nelle tende, é
stata trovata una sede provvisoria in una casémuffemente grande per ospitare tutti gli
uffici comunali, ubicata in un quartiere centrakd gaese, che permette anche ai disabili e
alle persone anziane un facile accesso agli ufiedicati al pubblico. Decine sono poi le
attivita commerciali che hanno chiuso o trasfeldgropria attivita a causa dell'inagibilita
diretta o indiretta dei locali.

La maggior parte delle associazioni sportive (Ralla Basket, Calcetto Scuola di Ballo) e
delle associazioni locali di volontariato (Pro lpéssociazione di Solidarieta famigliare Un
due Tre, tocca a te, CAl, Scuola di Musica, Spaawani, L'’Ancora), hanno perso le sedi in
cui svolgevano le loro attivita che coinvolgevano gran numero di persone compresi
bambini e ragazzi.

Il sisma ha causato la sospensione e il rallentioneall’erogazione di molti importanti
servizi sia assistenziali che culturali destindéi popolazione.

Particolare preoccupazione desta la situazione degliani oltre i 65 anni che faticano a
raggiungere i presidi ospedalieri (Mantova, PieveCdriano e Suzzara), sebbene sul
territorio vi sia 'Associazione P.A.V. Croce Bianchge oltre agli interventi di emergenza si
occupa di trasporto sanitario e assistenziale.

Con l'evento sismico le criticita si sono notevofrtee accentuate, oltre alla normale attivita
sanitaria, oggi la popolazione anziana della zomea@essita di maggiore supporto e
compagnia, di aiuto per spostarsi dalla zona pemna di alloggio al centro per effettuare
gli acquisti di generi alimentari, tutto cido immiaun impegno ed uno sforzo maggiore da
parte del personale deNssociazione P.A.V. Croce Bianca

Il progetto, con l'aiuto dei giovani in serviziovde vuole porre riparo ad alcune delle
situazioni critiche che si sono venute a determainiaa particolare nelle attivita culturali e in
guelle rivolte alle fasce deboli della popolazione.
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Destinatari e beneficiari del progetto
1) RIPRISTINO ATTIVITA’ BIBLIOTECA

Destinatari sono i 1.400 iscritti alla Bibliotechecpossono nuovamente accedere al servizio
e riappropriarsi delle opportunita di studio e svafferte dal servizio, utili anche a distrarsi
dalla paura di nuove scosse e riprendere la propriaalita.

Beneficiano del progetto tutti i cittadini di Queib e del territorio che possono nuovamente
accedere ai servizi.

2) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

Destinatari sono tutti i cittadini del comune e tiritorio limitrofo che potranno godere
degli eventi proposti e distrarsi dalla paura diveiscosse.

Beneficiano del progetto tutti i cittadini di Queib e del territorio che possono nuovamente
accedere alle opportunita.

3) RIPRISTINO SERVIZIO EDUCATIVO POMERIDIANO
Destinatari sono i 180 minori che potranno godetdesdrvizio.

Beneficiari sono i familiari dei minori accompagtarthe riconoscono la vicinanza
dellamministrazione e che grazie al progetto mesca conciliare meglio la loro attivita
lavorativa con la cura dei figli.

4) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA ANZIANI

Destinatari sono i circa 50 anziani ultrasessantpmnni che godranno del servizio e che
necessitano di interventi di sollievo e accompageram per raggiungere i servizi sparsi sul
territorio.

Beneficiari sono i loro famigliari che ricevono g@pto e riconoscono l'aiuto concreto messo
a disposizione dall’ente per far fronte alle nueggenze emerse con il sisma.

6. COMUNE DI SAN BENEDETTO PO (codice sedi di attuzione del progetto
coinvolte: 102147 e 102148)

I Comune di San Benedetto Po e caratterizzatopuaiado di vista territoriale, dalla presenza
di un centro urbano fortemente identificabile @@mplesso Monastico Polironiand cui
nucleo originario risale al 1007.

Il paese si € sviluppato attorno al Monastero ¢chebnente comprende le sedi:

- Museo Civico Polironianpaderente al Sistema Provinciale dei Musei Manipva
- Biblioteca Comunale, aderente al Sistema intédidrarioLegenda;

- Informagiovanj aderente al Coordinamento Provinciale dedbrmagiovani

- Ufficio di informazione e accoglienza turistica;

- piu di dieci delle trenta associazioni presentitstritorio.

Strutture e attivita dislocate al centro del paesepsciute e utilizzate da una buona fascia di
utenza locale ed extraterritoriale.

Gli eventi sismici del 29 maggio 2012 hanno fortatee danneggiato ilComplesso
Monastico Polironianae bruscamente interrotto tutte le attivita e igethi in corso.
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La sede comunale e stata seriamente danneggia&atdalmente inagibile, gli uffici sono
stati dislocati parte in ucontainere parte nella sala polivalente della locale CafRijgbso;
l'intero Complesso Monastico Polironiareocompletamente inagibile e chiuso al pubblico e
alle visite turistiche; Abbazia di Polirongle chiese frazionali e gli oratori sono anch’essi
inagibili.

Molta gente si e ritrovata senza casa, senza lagerza I'efficienza dei servizi essenziali
alla persona, dei servizi culturali e ricreativi.

Sono attualmente in corso tutti i percorsi possidr attuare gli urgenti interventi per la
messa in sicurezza di ogni ambiente, affinché namno crolli irrimediabili.

L’intervento proposto in questo progetto si svilapgll'interno di due realta culturali di
grande importanza per la vita della comunita: iléo CivicoPolironiano, Museo demo-
etno-antropologico e artistico e la Biblioteca Carale Umberto Bellinta.

1) Museo Civico Polironiano

Fondato nel 1977, iMuseo Civico Polironianali San Benedetto Po € uno dei maggiori
musei etnografici d'ltalia e il piu importante deRegione Lombardia.

Con oltre 13.000 oggetti costituisce un importafdeumento storico e propone un recupero
delle testimonianze, materiali e immateriali, speloe dell'area di riferimento del Museo: la
pianura fluviale solcata dal Po, adagiata tra &alpi e I'Appennino Tosco-Emiliano.

L’intero complesso museale, unitamente al restdi dagtifici monastici, rappresentano il
centro turistico piu importante dell’Oltrepo Man&mo, terzo polo culturale con Mantova e
Sabbioneta e cuore del Distretto culturale Domipusmosso da Fondazione Cariplo.

Gli eventi sismici dello scorso mese di maggio lafortemente danneggiato gli ambienti

museali, soprattutto nelle parti alte e graziesaenti interventi di restauro e consolidamento
non si sono verificati crolli. L'intera sede museal depositi, le aule didattiche, la biblioteca
e i laboratori sono attualmente inagibili.

I Comune di San Benedetto Po, proprietario di glitimmobili, ha gia completato in tempi
record la messa in sicurezza di tutti gli edifigischio crollo sulla pubblica via, ma restano
esclusi gli interventi all’interno.

Nei prossimi mesi si dovra procedere ed effettyawatellazioni affinché non vi siano
ulteriori danneggiamenti.

Questo comportera lo spostamento degli oggetti alysdegli archivi, dei libri e dei
documenti antichi. Si procedera inoltre con l'dileento in luoghi sicuri di spazi per
I'accoglienza delle scuole e per l'attivita labaradle.

Il personale attualmente in servizio non € suffisieper lo svolgimento di tutte queste
attivita di carattere straordinario.

Di seguito si riportano alcuni dati numerici rel@tal numero di visitatori prima e dopo
I'evento sismico.

Dati statistici del servizio dal 01/01/2012 al Z2#012 (prima del terremoto)

visitatori ore di apertura settimanali

5.884 36 compresi festivi

13



Contesto post-terremoto nel Museo Civico Polirogian

Chiusura totale nei mesi di giugno, luglio e fii&ragosto. Dal 7 agosto riapertura parziale
con percorso ridotto.

Dati statistici del servizio prima e dopo il terretm

Visitatori 2011 | visitatori 2012 | ore di apertura s@imanali
Giugno 1266 0 36 compresi festivi
Luglio 303 0 36 festivi esclusi
Agosto 694 127 36 festivi esclusi
Settembre 1045 137 36 compresi festivi

2) Biblioteca Comunale Umberto Bellintani

La biblioteca prima degli eventi sismici era ub&catl complesso monastiwlironiano sul
lato sud del Chiostro di S. Simeone.

Oltre al salone dove € collocato il bancone delizer di reference la biblioteca aveva a
disposizione uno spazio dedicato alla lettura@ stlidio (circa 30 posti a sedere), una saletta
multimediale contenente una raccolta di dvd e cdicali (circa 2.000 documenti), una zona
ragazzi e uno spazio per i piu piccoli con poltioee tavolino.

Oltre ai documenti librari e multimediali, la bibteca mette a disposizione per la
consultazione e per il prestito di numerosi pedod quotidiani, nazionali e locali, e 4
postazioni per la consultazione Internet gestitaicsoftwareCafelib.

La biblioteca garantisce inoltre il servizio di gti€o interbibliotecario nonché la consulenza
per le ricerche bibliografiche.

La Biblioteca ComunaleUmberto Bellintarii da anni collabora strettamente con gli altri
servizi comunali, in particolare con la Casa did®ip locale, con le associazioni culturali e di
volontariato presenti sul territorio, con la Praxan di Mantova, con gli Enti Provinciali e
Comunali, pubblici e privati, anche economici.

La biblioteca organizza durante tutto l'anno eveatiimazioni alla lettura, spettacoli e
laboratori per le classi, rassegne culturali e roia#@grafiche in rapporto costante con la
realta locale. In particolare si segnalano la saeinematografica all’aper@nemaestate

la collaborazione mensile con le scuole elemeeriil prestito e le humerose attivita di
promozione alla lettura rivolte alle scuole mateelementari e medie, tutte attivita che sono
sempre state svolte negli ampi spazi che la bdsteimette a disposizione.

Contesto post-terremoto nella Biblioteca Comunai&h¥rto Bellintani

In seqguito al sisma del 29 maggio, i locali cheitasqano la biblioteca sono risultati inagibili
a causa dei gravi danni riportati dalla sovrastamtbiblioteca monastica.

Per poter ugualmente garantire i servizi minimcigadini, la biblioteca é stata collocata in
una sede provvisoria che ospita anche gli altrcuéomunali.

E’ stato attivato un punto prestito, garantendatsdini la reperibilita dei libri grazie ad una
piccola collezione (circa 400 volumi) mobilitatai ttzcali della biblioteca e grazie al servizio
di prestito intersistemico.

Con la ripresa dell'anno scolastico, si presentauliariore problema gestionale, legato
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all’organizzazione delle attivita di promozionergraazione rivolte ai bambini e ai ragazzi.

La biblioteca, nei locali provvisori, non € in goadi ospitare in visita le scolaresche per il
cambio dei libri (sono circa 90 le visite nel 20&1per attivita laboratoriali.

Volendo ugualmente garantire l'offerta didatticaliepromozione alla lettura € necessario
dirottare le attivita nei locali delle scuole, aoon pochi problemi per I'apertura del servizio.

Di seguito si riportano alcuni dati numerici relatal numero di prestiti prima e dopo
I'evento sismico.

Dati statistici del servizio relativi al trimest®d/06/2011-31/08/2011

Prestiti esterni Prestiti Volumi Postazioni Internet
intersistemici posseduti disponibili
2466 949 22606 4

Dati statistici del servizio relativi al trimest9d/06/2012-31/08/2012

Prestiti esterni Prestiti Volumi collocati Postazioni Internet
intersistemici nella sede disponibili
provvisoria
1459 762 circa 400 0

Il progetto, con l'aiuto dei giovani in serviziovde vuole porre riparo ad alcune delle
situazioni critiche presenti nei due spazi.

Destinatari e beneficiari del progetto
1) INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DEL PATRIONIO MUSEALE

Destinatari sono gli oltre 6.000 visitatori annuali quali si intende offrire huovamente
'opportunita di accedere al patrimonio museale.

Beneficia del progetto l'intera comunita che pudg@ del ripristino dei servizi culturali
presenti sul territorio.

2) INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DEL PATRIONIO
BIBLIOTECARIO

Destinatari sono i 1.000 iscritti alla bibliotecdnec possono nuovamente accedere al
patrimonio.

Beneficia del progetto l'intera comunita che pudg@ del ripristino dei servizi culturali
presenti sul territorio.

3) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE INCONTRI E ALLESTIMENTO NJOVI SPAZI
MUSEALI

Destinatari sono i 500 alunni di tutto il territorprovinciale frequentanti le scuole materne,
elementari e medie e gli oltre 6.000 visitatori @alhche possono nuovamente accedere alle
opportunita offerte dal museo.

Beneficia del progetto l'intera comunita che pudg@ del ripristino dei servizi culturali
presenti sul territorio.

15



4) RIPRISTINO ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA COMUNALE

Destinatari sono i 1.000 iscritti alla bibliotechecpossono nuovamente accedere ai servizi
bibliotecari riappropriandosi delle opportunita studio e svago offerte dal servizio, utili
anche a distrarsi dalla paura di nuove scossei®m@ado alla propria normalita.

Beneficiano tutte le realta del territorio che g@laborano alla realizzazione dei servizi e
che grazie al progetto e al ripristino delle atéivicevono impulso e sostegno.

5) RIAVVIO ATTIVITA’ DI ANIMAZIONE ALLA LETTURA

Destinatari sono i 500 alunni di tutto il territorprovinciale frequentanti le scuole materne,
elementari e medie.

Destinatari sono i 200 adulti che possono nuovaenaotedere alle iniziative di promozione
della lettura.

Beneficia del progetto l'intera comunita che pude® del ripristino dei servizi culturali
presenti sul territorio e che grazie alla ripreshsgrvizio puo distrarsi e superare le paura del
sisma.

6) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

Destinatari sono tutti i cittadini e coloro cheiedono nei comuni limitrofi che possono
nuovamente godere di una buona offerta di evelfttirali.

Beneficiano tutte le realta del territorio che g@laborano alla realizzazione dei servizi e
che grazie al progetto e al ripristino delle atéivicevono impulso e sostegno.

7. COMUNE DI SAN GIACOMO DELLE SEGNATE (codici sedi di attuazione del
progetto coinvolte: 54362 e 54364 accreditate corS5OCIAZIONE MOSAICO)

I Comune di San Giacomo delle Segnate nel mag@i® Zontava 1.774 abitanti; di questi
215 sono minori di 14 anni (30 di essi si trovancituazione di svantaggio sociale) e ben
422 hanno piu di 65 anni.

Si trova sulla destra del fiume Secchia, sul canfma la Lombardia e I'Emilia Romagna ed e
stato gravemente danneggiato (189 case lesiomtiedisma del maggio 2012, che ha avuto
il suo epicentro proprio in quest'area.

I Comune possiede un discreto patrimonio arcluteto e artistico.

Al centro del paese si trova Ghiesa di San Giacomo Maggigreostruita in stile barocco
nel 1778 mentre il centro storico e caratterizzitgortici su un lato risalenti al 1500 circa e
fabbricati con caratteristiche tipicamente padd4&(Q circa).

Piu recenti, risalenti al secolo scorso sono leolscelementare degli inizi del ‘900 e |l
Municipio costruito negli anni '20.

Tutti questi edifici, sia pubblici sia privati hamsubito danni rilevanti durante il terremoto
del Maggio 2012: si stimano in 2 milioni i dannbgiida Villa Arrigona, una villa padronale
risalente al '600, di proprieta privata situatdssstrada per Poggio Rusco, una delle bellezze
architettoniche del Basso Mantovano.

L'Archivio Storico del Comune situato in uno degtliifici danneggiati copre una durata
temporale che va dal 1924 al 1966 e conta circafdld@ni di cui € gia stata realizzata la
schedatura informatizzata.

| locali che ospitano i documenti risultano oradatii alla loro conservazione.
Durante un recente sopralluogo eseguito da fundioledla sovrintendenza si € ipotizzato il
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trasferimento dei documenti presso I'Archivio catStdi Mantova.

Oltre ai danni materiali il sisma ha aumentato a&nlkh necessita e le urgenze relative ai
servizi rivolti a minori in eta scolare e agli aazi.

In particolare le famiglie che hanno dovuto traséein nuove abitazioni hanno difficolta ad
accedere ai trasporti ed ai servizi per i loroifigientre gli anziani over 65 hanno maggiori
difficolta a svolgere le attivita compiti della vitpotidiana.

| danni subiti dalle strutture scolastiche hanndgio alla sospensione o parziale riduzione di
servizi educativi.

Con i giovani in servizio civile si vuole porre @ ad alcuni di questi problemi dedicando
particolare attenzione alle condizioni di vita eadcesso ai servizi di minori e anziani e la
rimessa in funzione di importanti servizi culturali

Destinatari e beneficiari del progetto

1) RESTAURO DEL PATRIMONIO PUBBLICO e 2) RECUPERO,
RIORGANIZZAZIONE E TRASFERIMENTO ARCHIVIO STORICO

Destinatari del progetto sono i 1774 residentiCemune di San Giacomo delle Segnate che
recupereranno il proprio patrimonio storico-ardtdteico e archivistico, testimonianza della
memoria materiale e immateriale del territorio.

Beneficiari dell’intervento di recupero sarannogilidenti residenti nel territorio comunale, i
ricercatori di storia locale e i turisti che potnanritrovare, in un prossimo futuro, le placide
atmosfere della Bassa Mantovana.

3) ASSISTENZA E ACCOMPAGNAMENTO ANZIANI SFOLLATI
Destinatari sono i 30 anziani assistiti e accomptgn

Beneficiano del progetto le loro famiglie che s@upportate e aiutate nell’accudimento dei
loro cari e riconoscono l'aiuto concreto messo spaosizione dall’ente per far fronte alle
nuove esigenze emerse con il sisma.

4) ACCOMPAGNAMENTO MINORI SFOLLATI
Destinatari sono i 25 minori assistiti e accompégna

Beneficiano del progetto le loro famiglie che s@upportate e aiutate nell’accudimento dei
loro cari.

5) RIPRISTINO ATTIVITA’ EDUCATIVE
Destinatari sono i 60 minori coinvolti nelle attivi

Beneficiano del progetto le loro famiglie che paossmuovamente conciliare in modo piu
efficace la loro vita lavorativa con quella famagke.

8. COMUNE DI SUZZARA (codici sedi di attuazione delprogetto coinvolte: 41145,
97411)

Il comune di Suzzara, ha una popolazione resid&n?24/09/2012fpnte: anagrafe Comune
di Suzzaradi 21.034 abitanti.

| nati dal 1910 al 1947 (over 65) sono 4603. | wmkli 1999 al 2006 (scuola dell'obbligo)
sono 1605. | nati dal 2007 al 2012 (fascia preseplB356.
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Come altri comuni del territorio della provinciaMiantova anche Suzzara e stata duramente
colpita dal sisma del maggio 2012.

Il terremoto ha provocato danni a numerosi edificmunali e comportato la temporanea
sospensione di alcuni servizi

Nonostante siano stati attivati interventi diveesvolti a garantire il ripristino dei servizi e
sanare la situazione di emergenza, ad oggi permandelle situazioni di difficolta che
richiedono ancora interventi specifici, volti auperare la qualita e I'efficienza dei servizi.

Nella ricognizione sulle aree in cui I'interventogiovani in servizio civile poteva essere di
grande utilita sono stati identificati due luoglai:Biblioteca comunale e il Muse&alleria
del Premio Suzzata

1) Biblioteca Comunale

La biblioteca di Suzzara prima del sisma conservavgatrimonio complessivo (libri e
multimediali) di 64.588 documenti.

| nuovi utenti (iscritti nel’'anno 2012) erano 388, nuove accessioni (libri e multimediali)
1.747, i prestiti complessivi: 16.157.

Gli utenti attivi erano 2.270, cosi distribuiti: 08 anni: 36; 06-10 anni: 274, 11-14
anni:335, 15-17 anni: 235, 18-25 anni: 361, 26-A0i:a359, 41-60 anni: 415 e 61-90 anni:
161.

Nel grafico seguente e riportata la visualizzazignafica della distribuzione percentuale
degli utenti attivi (richiesti libri nell’anno diferimento).
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In biblioteca era presente Umternetpointutilizzato da utenti di diverse fasce di eta.

Nei dodici mesi precedenti il sisma era stato tegfis il seguente utilizzo (in ore) distinto
nelle diverse fascia eta.

Ore di navigazione: 0-5: 0 ore, 6-10: 107,08 dre15: 594,92 ore, 16-20: 68 ore; 21-25:
365,02 ore; 26-30: 268,95 ore; 31-40: 377,75 oteb5@ 113,97 ore; 51-60: 27,40 ore; 61-
70: 53,05 ore; 71-200: O ore.

Il comune di Suzzara stava gia, prima del terrematgestendo per trasformare la biblioteca

da “semplicé luogo di custode dei libri apiazza del sapefeluogo di incontro vivo e
socializzante per le persone.

Il terremoto ha evidenziato questa fortissima n&it&esla parte della popolazione di avere
spazi aggregativi esterni alla propria abitazide.bisogno particolarmente urgente per una
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popolazione ancora molto provata dal trauma sut@taiorni del sisma.

E’ indispensabile poter ripristinare il serviziorgernire sollievo alla popolazione colpita dal
sisma che ha bisogno di metabolizzare la paurd peremoto. E' quindi necessario offrire
spazi per ritrovarsi, svolgere attivita, riapprepsi insomma della vita e di una prospettiva
per il futuro.

2) Museo ‘Galleria del Premio Suzzata

Nato nel 2002 a segquito della raccolta delle opeoelotte nel corso di oltre cinquant’anni
nell’ambito del ‘Premio Suzzara manifestazione avviata nel 1948 per impulsotaiaione

di Dino Villani, noto artista e pubblicitario suzeae, e che, giunto nel 2011 alla®47
edizione, ha rappresentato a lungo e tutt’'ora eggnta un appuntamento importante per il
panorama italiano dell’arte contemporanea.

L’edificio che ospita il museo era stato realizzatime sede per mostre ed esposizioni
temporanee e nel 2002 é stato convertito in musenendo nel 2004 il riconoscimento
come museo di rilevanza regionale.

I museo ed il suo patrimonio, che consta di cB68 opere, il 15% circa delle quali esposte
permanentemente, sono di proprieta del Comune zfié®a; dal punto di vista organizzativo
il Museo e inserito nell'istituzione Citta di Suzzarg il cui direttore svolge anche le
funzioni di direttore del Museo, mentre la direzooperativa e artistica € affidata d un
conservatore dipendente di ruolo.

Oltre all'attivita istituzionale di raccolta e carsazione di opere d’arte contemporanea, il
Museo ha sviluppato, soprattutto negli ultimi aattivita didattiche rivolte sia alle scuole
che a utenti professionali; tali attivita sono uoba parte coordinate con la rete provinciale
dei musei littp://www.sistemamusealeprovinciale.mantoya.it

A compimento di tale percorso € stata costituitfiatbre 2012, per iniziativa di privati e
gruppi, I'associazioneAmici del Muse§ sul modello di analoghe iniziative presenti falia
e in Europa.

Grazie alla sua struttura in cemento armato, lieiditthe ospita il museo non ha subito danni
dal sisma del 20 e 29 maggio 2012, a differenzée détre istituzioni museali della bassa
mantovana e soprattutto, degli edifici religiosealisultano nella massima parte lesionati e
inagibili. Proprio per questo gli spazi deluseo Galleria del Premigono stati offerti al
Museo Gornidi Quistello, chiuso a causa del terremoto e Bliacesi di Mantova per
ricoverare le opere d’arte presenti nelle chieddbdeso mantovano gravemente danneggiate
o in pericolo di crollo.

Attualmente sono ospitati preziosi materiali d€llsesa di San Benedetto Abate di Gonzaga,
della Chiesa delllmmacolata di Suzzara, della €hiali San Michele Arcangelo di
Brusatasso, della Chiesa di San Prospero, delles@hdi San Nicola di Bari di Tabellano e
della Chiesa di San Giacomo di Polesine.

Non essendo prevedibili i tempi della ricostruziomedunque del ricovero, ed avendo a
disposizione un materiale insolito per una Gallariee si occupa d’arte contemporanea,
lamministrazione si e chiesta quale interventotiggare per documentare lo stato di
emergenza in generale e in particolare dei beniu@li ecclesiastici e valorizzare il

patrimonio e la funzione del Museo. Si é pensatodjui realizzare all'interno del Museo

una grande installazione allo scopo di delineara diimensione estetica e narrativa
all'intervento.
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Nasce cosi l'idea della costruzione di una strattur tubi innocenti che richiama quelle
ragnatele di tubi che servono a sorreggere le ehiésrri, edifici, case, campanili,

danneggiati dal terremoto e che oggi caratterizzihnmaesaggio di Suzzara e del suo
territorio. Tale struttura di forte impatto visiyper dimensioni e carica simbolica e I'elemento
di supporto per le opere delle Chiese che con aiwdalita sono collocate anche in altri
luoghi del Museo, costruendo dialoghi, contrasssaogiazioni, assemblaggi, storie e
rilevando anacronismi con la collezione permanente.

L’installazione realizzata e intitolataSbtto il terremotd racconta — con la forza evocativa
di un accurato ed innovativo allestimento — quatéamno vivendo le opere d’arte e le chiese
del territorio in questo difficile momento di emerga, ma soprattutto racconta I'impegno e
la determinazione che '’Amministrazione ComunaleSdizzara, il Museo Civico “Galleria
del Premio” di Suzzara, le Istituzioni e i volontatanno investendo per la tutela, la
conservazione e la valorizzazione del patrimoni@ ¢b comunita dei credenti hanno
custodito negli ultimi cinque secoli.

Per il 2013 si prevede di continuare le attivitd teima ‘Sotto il terremotd in modo da
valorizzare il piu possibile il patrimonio ospitato

Con la presenza di giovani in servizio civile needspazi descritti si intende intervenire nella
fitta rete di attivita di ricostruzione delle relaai sociali e culturali avviate immediatamente
dopo il sisma di maggio, offrendo nuovi spazi aggteyi alla popolazione ancora

traumatizzata dall’'evento sisma, permettendole altinouare a godere del patrimonio
artistico del territorio e costruendo un percorspasitivo-artistico-culturale dedicato al tema
del sisma.

Destinatari e beneficiari del progetto
1) POTENZIAMENTO DELLA FUNZIONE AGGREGATIVA DELLA BBLIOTECA.

Destinatari sono tutti gli abitanti di eta supegi@ai 4 anni che beneficiano delle attivita della
biblioteca come luogo di aggregazione che li aausuperare i traumi e le paure collegate
all'evento sismico.

2) CURA E VALORIZZAZIONE DELLE OPERE OSPITATE PROMSORIAMENTE
DAL MUSEO E REALIZZAZIONE DI UN PERCORSO ESPOSITIMARTISTICO-
CULTURALE DEDICATO AL TEMA “SOTTO IL TERREMOTO

Destinatari del progetto sono tutti i visitatoril deuseo, i bambini coinvolti nei percorsi
didattici, i visitatori dell’installazioneSotto il terremott

Beneficiano del progetto tutti i cittadini insiera#’ Amministrazione Comunale di Suzzara,
al personale del Museo Civico “Galleria del Prendo'Suzzara, i volontari e tutti coloro che
stanno investendo per la tutela, la conservazidaevalorizzazione del patrimonio locale.
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9. COMUNE DI SAN GIOVANNI DEL DOSSO (nessuna sede ecreditata — in fase di
accreditamento straordinario con ANCI Lombardia)

Il recente sisma ha provocato ingenti danni alittero di San Giovanni del Dosso, che
contava a maggio 2012 una popolazione di 1414 rabi@dati ISTAT) ed in particolare 150
fabbricati del territorio comunale sono risultatiagibili, di questi 70 sono abitazioni
principali.

L’intero patrimonio culturale del comune di San @aoni del Dosso, composto
sostanzialmente dalla Chiesa, dall'oratorio, datit@ro e dall’archivio comunale, edifici &
risultato inagibile dopo il terremoto.

La chiesa e I'edificio che ha subito i maggiori daoon crolli sia all'interno che all’esterno
dell’edificio.

Di particolare impatto sul paese € stato il craid timpano sulla strada principale.

L’inagibilita dell’oratorio ha imposto un dislocami® delle attivita di aggregazione in altri
locali, adibiti ad usi diversi.

Il sisma ha fatto emergere nuovi bisogni sia in ilndociale che culturale:

- In ambito culturald’archivio comunale ha riportato dei danni e l'irdenateriale custodito
necessita di essere recuperato e riordinato.

- In ambito socialedopo il terremoto ci sono 70 nuclei familiari $&i per inagibilita delle
proprie abitazioni: 34 includono anziani superaB5 anni, di questi 25 vivono da soli.

Le sistemazioni temporanee, di quest’ultimi hanamentato le richieste di interventi legati
al trasporto e alla somministrazione di pasti a idoio.

Con l'attivita dei giovani in servizio civile si ale porre riparo ad alcuni di questi problemi
dedicando particolare attenzione alle condizionritdi e di accesso ai servizi degli anziani e
la rimessa in funzione dell’archivio comunale.

Destinatari e beneficiari del progetto
1) RIATTIVAZIONE ARCHIVIO

| destinatari del progetto sono i residenti del @om di San Giovanni del Dosso che
vogliono recuperare il proprio patrimonio archiigs.

Si ritiene che i principali beneficiari dell’integmto di recupero saranno gli studenti residenti
nel territorio comunale, i ricercatori e i turistie potranno ritrovare i documenti archiviati.

2) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA MINORI SFOLLATI

Destinatari sono 15 bambini (di cui 5 portatorit@dindicap) e le rispettive famiglie che
ricevono supporto nei trasporti e assistenza.

Beneficiarie sono le loro famiglie, che non possprmvvedere al trasporto dei propri figli a
causa del lavoro e che grazie al progetto percepista vicinanza delle istituzioni nella
gestione di un nuovo bisogno emerso in seguitova.s

3) ACCOMPAGNAMENTI E INTERVENTI DI SUPPORTO AGLI ARIANI SFOLLATI
Destinatari sono i 34 anziani accompagnati e if#recevono il pasto a domicilio.

Beneficiarie sono le loro famiglie che non posspnovvedere al trasporto e alla cura dei
propri cari e che grazie al progetto riconoscorauto concreto messo a disposizione
dall’'ente per far fronte alle nuove esigenze emeoseil sisma.
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7) Obiettivi del progetto

L'obiettivo generale del progetto € contribuiresaperamento dei danni subiti dal territorio
e dalla popolazione a causa del sisma del magdia.20

Qui di seguito sono illustrati, comune per comugiepbiettivi progettuali.

1. COMUNE DI GONZAGA
1) RIPRISTINO ARCHIVIO COMUNALE

- effettuare in modo dettagliato e approfondito @gnizione dei circa 15.000 documenti
depositati nella sede municipale ora inagibile;

- effettuare la suddivisione cronologica del materidépositato presso la sede municipale
per consentirne il passaggio alla sezione d’arohivideposito;

- individuare il materiale documentario che ha sulbitaggiori danni da proporre per lo
scarto;

- passare i documenti cernitati dalla sede municipagibile all’archivio di deposito e
storico da poco riutilizzabile.

2) RIPRISTINO E POTENZIAMENTO DELLE ATTIVITA’ IN BBLIOTECA

Si intendono ripristinare tutte le attivita bruseare interrotte a causa del sisma e
recuperarne l'efficienza e qualita.

In particolare, si prevedono i seguenti obiettivi:

- realizzazione di materiali informativi, pieghevodartelloni utili a informare i cittadini
della ripresa delle attivita bibliotecarie dopsigma;

- ampliamento dell’'orario di apertura della biblicdeda 22 a 26 ore settimanali per 5
giorni settimanali dal lunedi al venerdi e 2 matin

- riordino degli spazi, riordino dei materiali e refgazione dei testi dello scaffal&iovani
adulti” mediante l'utilizzo del software SOL (Sebina @gabrary);

- ripristino e potenziamento del servizidHélp desk alfabetizzazione informatice
attivazione di brevi corsi di alfabetizzazione imf@tica rivolta agli adulti (conoscenza di
internet — uso della posta elettronica);

- ripristino e potenziamento delle attivita di sugpaal pubblico (aiuto nella realizzazione
di bibliografie, consigli di lettura per bambinggazzi e adulti mediante la segnalazione di
titoli significativi dell’editoria a loro destinaja

- creazione di un blog:Racconti, pensieri e testimonianze dei giorni d&mnga” dove tutti
possono esprimere e raccontare il proprio vissuto;

- individuazione di nuovi spazi in cui realizzarepi®poste di promozione alla lettura per
bambini, ragazzi e adulti e per gli incontri deretisiGruppi di letturg

- realizzazione di iniziative di comunicazione e poaione degli interventi rivolte alla
cittadinanza e utili a informare della ripresa ddlttivita (materiali cartacei, multimediali
promozionali);

- riavvio dei diversi gruppi di lettura (Gruppo ditiera per adulti, Gruppo di lettura per le
classi terze della secondaria inferiore e Gruppdetiori volontari che legge storie ai
piccolissimi (1- 6 anni).

22



2. COMUNE DI MOGLIA
1) ACCOMPAGNAMENTI E INTERVENTI DI SUPPORTO ANZIANSBFOLLATI

- accompagnare nei loro spostamenti e nella real@zeali alcune attivita quotidiane i 20
anziani che hanno dovuto trasferirsi dalle lordaaioni.

- favorire il supermento della paura innestata dahai ed evitare forme di isolamento e di
chiusura.

2) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA MINORI SFOLLATI

- accompagnare a scuola e seguire nel periodo @ post scuola i 15 bambini appartenenti
a famiglie che hanno dovuto trasferirsi dalle lakitazioni a causa del sisma.

3) MONITORAGGIO DELLE SITUAZIONI A RISCHIO

- monitorare la situazione di 40 utenti dei servagiali e di 20 nuclei familiari in difficolta
che hanno subito danni dal sisma;

- aiutare i minori a esternare,superare ed elabdagoropria paura del sisma.
4) RECUPERO SPAZI INAGIBILI E MATERIALI DANNEGGIATI
- supportare i lavori di recupero e di valorizzamalei luoghi e materiali danneggiati;

- rendere possibile la riapertura degli spazi dggrai dal sisma nel piu breve tempo
possibile.

5) RIPRESA ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

- realizzare il recupero dei circa 15.000 testiladddiblioteca e degli archivi attraverso
attivita di pulitura, catalogazione, disposizionenuovi spazi e digitalizzazione.

6) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

- individuare le nuove sedi per lo svolgimento ttivita ed eventi culturali;

- organizzare e realizzare nelle nuove sedi alrdeeenti nel corso del progetto;

- organizzare una campagna di comunicazione adiégic eventi piu mirata e capillare.

3. COMUNE DI PEGOGNAGA
1) RIPRISTINO ATTIVITA’ DESTINATE A MINORI E GIOVANI

- favorire il ritorno alla normalita dopo la trauntasiesperienza del sisma migliorando in
termini qualitativi e quantitativi i servizi cultah;

- mettere a disposizione della cittadinanza uno spatiernativo a quello del Teatro
Anselmi, gravemente danneggiato dal sisma, perasgguimento di alcune attivita ad
esso collegate;

- colmare la carenza di spazi dovuta ai danni difagli edifici pubblici provocati dal
terremoto per ripristinare le attivita ricreativadel doposcuola a vantaggio dei minori e
delle loro famiglie (progettoBiblio fuori teca — la biblioteca esce allo scopéit

- spostare i materiali che, durante il periodo dgibdita del Centro Culturale,sono stati
collocati in modo temporaneo presso la sala cimoaicipale.

- ripristinare I'orario regolare di apertura al pubbldi 47 ore settimanali, con conseguente
ripresa di tutti i servizi da erogare;
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- garantire una capillare azione promozionale destiadutta la cittadinanza per informarla
della ripresa delle attivita del centro culturalefavorire forme di comunicazione e
divulgazione piu dirette in merito all’offerta cuftle del territorio, che implichino un
coinvolgimento piu attivo dal punto di vista umarmer dare continuita al senso di
vicinanza vissuto dalla popolazione nei giorni téetemoto;

- documentare I'esperienza del sisma per costruir@chmyvio della memoria specifico.
2) RIPRISTINO ATTIVITA’ SOCIO CULTURALI

Il progetto intende ripristinare le attivitd soaalturali interrotte per effetto del sisma e
riavviare il percorso di scambio e di integrazidn@ le diverse comunita residenti nel
territorio precedentemente realizzato.

Nel dettaglio si prevede di raggiungere i segueitttivi:

- individuare gli interventi lasciati in sospesorate il periodo di emergenza sisma e
procedere alla loro rimessa in atto;

- ripianificare I'orario di aperture e le attivitdel Circolo Arci Casbahda svolgere in
collaborazione col Comune e coi diversi soggetinwalti che hanno perduto o riportato
ingenti danni alla propria sede;

- avviare una campagna di comunicazione e promeziwila ripresa delle attivita del
Circolo Arci Casbah

- potenziare la vocazioneciVica’ e “partecipativd del circolo, in quanto luogo di
costruzione della propria identitd fra autonomiaresponsabilita, dove giovani e
adolescenti possano sperimentare per la prima islt&tadinanza e le dinamiche di un
gruppo auto organizzato e auto gestito e offrigppste culturali e formative di qualita
che vadano ad integrare [I'offerta territoriale &2 e le attivita educative
extrascolastiche offerte dal’amministrazione.

4 COMUNE DI POGGIO RUSCO
1) SERVIZIO ASSISTENZA ANZIANI SFOLLATI

- garantire assistenza a 21 anziani nelle nuoviazabni per favorire una loro maggiore
autonomia nella vita quotidiana.

- favorire il benessere e la socializzazione degkiani per evitare I'aggravarsi di forme
depressive accentuate dalla paura del sisma.

2) ACCOMPAGNAMENTO ANZIANI DISABILI E MINORI SFOLLATI

- favorire I'accesso ai servizi sanitari e scoldgdi anziani e minori che a seguito del sisma
hanno dovuto trasferirsi e che ora abitano in cat@niche lontane dal centro abitato.

3) MONITORAGGIO MINORI A RISCHIO

- monitorare la situazione dei circa 15 minori, geguiti dai servizi sociali e dei rispettivi
nuclei familiari che, a seguito dei danni provoaddl sisma, rischiano di accentuare la
propria situazione di fragilita e disagio;

- aiutare i minori a esternare,superare ed elabdagpropria paura del sisma.

4) RIPRESA ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

- recupero e riorganizzazione di tutto il materiddeario accatastato a seguito del sisma;
- riordino degli spazi, riordino dei materiali;
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- conservazione del materiale in archivio rimasiareeggiato;

- realizzazione di materiali informativi per infoame i cittadini della ripresa delle attivita
bibliotecarie;

- ripristino attivita di promozione della letturadella musica rivolte ai giovani.

5 COMUNE DI QUISTELLO
1) RIPRISTINO ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

- sopperire alle difficolta logistiche insorte dopb sisma e individuare altri posti’
delocalizzati (Bibliobus, consegne a domicilio dril, punti informativi ed espositivi
dislocati sul territorio), recuperando le attivitiecedentemente erogate;

- ristabilire servizi per poter consentire I'accesdsl pubblico ai diversi servizi della
biblioteca e istituire punti informativi fissi aneranti;

- potenziare il servizio svolto nei due containesgtvizioBibliobus;
- creare postazioni della biblioteca presso gli sgando estivi;

- attivare e gestire punti informativi, sull’offertalturale e sociale del territorio e le attivita
in biblioteca, su tutto il territorio.

2) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

- garantire la realizzazione delle consuete maniestaannuali (fiera d’agosto e sagre di
paese);

- aiutare a superare ed elaborare la propria plrsisma,

- sviluppare una rete di solidarieta sia per la rhadondi per attivita di rivitalizzazione del
territorio;

- realizzare eventi culturali per raccogliere fondi lgeriapertura del centro storico.
3) RIPRISTINO SERVIZIO EDUCATIVO POMERIDIANO

- ripristinare e implementare i servizi socio edivigpomeridiani;

- realizzare attivita ricreative estive.

4) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA ANZIANI

- soddisfare tutte le richieste degli anziani degari dell'intervento;

- superamento dell’isolamento e monitoraggio deghiani piu vulnerabili.

6. COMUNE DI SAN BENEDETTO PO

L'obiettivo generale € quello recuperare gli spadturali danneggiati dal sisma e avviare
nuovamente le attivita culturali permettendo un gpessivo ed efficace ritorno alla
normalita.

Gli obiettivi specifici per aree di attivita sono:

1) INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DEL PATIRRONIO MUSEALE
- produzione di almeno 50 schede sullo stato dseorazione degli oggetti;

- realizzazione di almeno 50 fotografie degli ogjgddnneggiati;

- spostamento e ricollocazione di almeno 100 faldoarchivio.
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2) INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DEL PATRONIO
BIBLIOTECARIO

spostamento dei libri da una sede all’altra;

individuazione del materiale documentario da propeer lo scarto;

cura dei libri e materiali danneggiati;
risistemazione a scaffale dei libri.

3) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE INCONTRI E ALLESTIMENTO NJOVI SPAZI
MUSEALI

- aiutare a superare ed elaborare la propria paelraisma mediante la partecipazione ad
incontri e iniziative in museo;

- allestire 1 nuova aula didattica;
- allestire 1 percorso di visita guidata per le seuol
- realizzare una brochure didattica sui materialt@di§ nel museo;

- organizzare 4 incontri aperti al pubblico di cormsa della storia del museo e dei
materiali ivi custoditi.

4) RIPRISTINO ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

- realizzare il riordino e la ricollocazione dei nréaé dislocati nella sede alternativa e di
tutto il patrimonio documentale che per effetto sisina e caduto, si &€ danneggiato e va
ora recuperato e ricollocato.

- garantire il prestito dei libri alle scolareschertando i libri direttamente nei locali delle
scuole;

- implementare le ordinarie attivita diference garantendo il servizio nei momenti in cui il
bibliotecario € impegnato in altre sed..

5) RIAVVIO ATTIVITA’ DI ANIMAZIONE ALLA LETTURA

- riorganizzare il servizio, individuare spazi aftativi e predisporre i materiali utili a
realizzare le proposte di animazione alla lettdeasvolgersi nei locali delle scuole o nei
pochi spazi disponibili sul territorio e laddovesgibile in nuovi spazi di aggregazione
sociale.

- realizzare le seguenti attivita di animaziona &ttura per minori e adulti:
- n. 1 attivita per le classi seconde della scowtdia;
- n. 1 attivita per le classi Il e IV della scugliamaria;
- n. 1 attivita per le scuole dell'infanzia;
- n. 1 attivita per I'asilo Nido comunale;
- n. 3 letture ad utenza libera;
- almeno 2 incontri per classe per il cambio ecklta dei libri;
- n. 1 evento per utenza adulta.
6) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI
- individuare luoghi non tradizionali dove reinvertde attivita culturali;
- aiutare a superare ed elaborare la propria phlrsisma,

26



- potenziare l'organizzazione e promozione delle mruaittivita mediante un’attenta
campagna di comunicazione degli eventi svolta amaftieverso la gestione dei siti
Internet del comune e delle biblioteche della Rrom di Mantova,

- realizzare la stesura di almeno n. 5 articoli dabyigare sui quotidiani locali relativi alla
promozione delle attivita realizzate.

7. COMUNE DI SAN GIACOMO DELLE SEGNATE
1) RESTAURO DEL PATRIMONIO PUBBLICO
- potenziare le attivita di ispezione degli edificilgblici danneggiati dal sisma;

- effettuare una completa rilevazione e quantificagidei danni subiti dagli edifici pubblici
(chiesa, scuola, centro storico).

- aggiornare il database relativo ai danni subitipgddtimonio pubblico.

2) RECUPERO, RIORGANIZZAZIONE E TRASFERIMENTO ARCHMIO STORICO
- quantificare i danni subiti dal materiale caracenservato;

- ripristinare il materiale danneggiato;

- individuare e catalogare tutti i documenti prégia

- ricollocare il materiale nel nuovo deposito;

- rendere nuovamente accessibile al pubblico lawttazsone dell’archivio;

- costruire percorsi didattici mirati rivolti agdcolari delle scuole del territorio.

3) ASSISTENZA E ACCOMPAGNAMENTO ANZIANI SFOLLATI

- facilitare gli anziani nella fruizione dei serviganitari e sociali, nella realizzazione di
piccole attivita domestiche. Commissioni esternei@ anziani che hanno difficolta di
spostamento a causa delle conseguenze del sisma;

- consegnare pasti al domicilio di 15 dei 30 anziadicati nell’obiettivo precedente;
- monitorare gli anziani piu vulnerabili e contengnéschio di isolamento e depressione.
4) ACCOMPAGNAMENTO MINORI SFOLLATI

- accompagnare a scuola e sorvegliare nei periogiceplenti e successivi all'inizio
dell'attivita scolastica 25 minori le cui famigliemon riescono a provvedervi
autonomamente a causa del trasferimento dalleziiti danneggiate dal sisma.

5) RIPRISTINO ATTIVITA’ EDUCATIVE
- riattivare le attivita educative per 60 minorspese o rallentate a causa del sisma.

8. COMUNE DI SUZZARA
1) POTENZIAMENTO DELLA FUNZIONE AGGREGATIVA DELLA BBLIOTECA

- realizzare una capillare azione promozionale dattina tutta la cittadinanza per
informarla della ripresa delle attivita della bdikca e delle nuove proposte aggregative;

- implementare I'accesso alla biblioteca della popolae colpita dal sisma, in particolare
agli anziani e minori, organizzando gruppi di le#tu momenti animativi e attivita
culturali.
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2) CURA E VALORIZZAZIONE DELLE OPERE OSPITATE PROMSORIAMENTE
DAL MUSEO E REALIZZAZIONE DI UN PERCORSO ESPOSITIVARTISTICO-
CULTURALE DEDICATO AL TEMA “SOTTO IL TERREMOTO

- garantire la sicurezza, il recupero e la conseovezdel materiale ecclesiastico;

- valorizzare il patrimonio artistico e culturale tagito e consentirne la massima fruibilita
in modo da attutire il trauma della chiusura d€lleese;

- stimolare la riflessione sul terremoto e la riel@zione degli eventi luttuosi tramite la
mediazione della narrazione artistica;

- sviluppare una specifica didattica museale, rivaithambini dai 3 ai 13 anni;

- realizzare attivita culturali che raccontin®dtto il terremoth conferenze, concerti,
happening, teatro;

- organizzare incontri dhrte terapia

9. COMUNE DI SAN GIOVANNI DEL DOSSO
1) RIPRISTINO ARCHIVIO

- realizzare il controllo di tutto il materiale prese in archivio identificando quello
danneggiato;

- effettuare il riordino totale dei fascicoli e ritmtazione degli stessi negli appositi scaffali;
- cura e sostituzione dei faldoni danneggiati.
2) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA MINORI SFOLLATI

- rispondere a tutte le esigenze di accompagnamestu@a e di aiuto educativo dei 15
minori appartenenti a famiglie che hanno dovutefénarsi in nuove abitazioni.

- monitorare i casi seguiti e favorire il superamesgtia paura di nuove scosse.
3) ACCOMPAGNAMENTI E INTERVENTI DI SUPPORTO AGLI ARIANI SFOLLATI

- rispondere a tutte le richieste di aiuto e allgeste di trasporto dei 34 anziani sfollati di
eta superiore ai 65 anni;

- favorire il mantenimento o recupero della proputoaomia;
- monitorare gli anziani piu vulnerabili e contengngschio di isolamento e depressione.
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8) Descrizione del progetto e tipologia dell’interventhe definisca in modo puntuale le
attivita previste dal progetto con particolare nii@ento a quelle dewolontari in
servizio civile_nazionale, nonchérisorse umane dal punto di vista sia qualitatole
quantitativo:

8.1 Complesso delle attivita previste per il raggingimento degli obiettivi

L’ente capofila del progetto, Anci Lombardia, coprioprio personale accreditato, curera le
parti di attivita comuni a tutte le sedi di sereia a tutti i giovani coinvolti.

Le parti comuni si svilupperanno nell’arco dei 12simeeconstano di quattro fasi:
a) Accoglienza

b) Formazione

c) Attivita nella sede di servizio per lo svolginiemlei progetti

d) Monitoraggio delle attivita svolte nelle singsledi

La fase di Accoglienza (fase A) si realizzera ndmp giorni di servizio, la fase di
formazione generale d’aula (fase B) si realizzetigonmi 5 mesi di servizio.

La fase di Formazione generale (fase B) sara gedéll’equipe di formatori accreditati
coordinata dal responsabile della formazione dé#ikid Servizio Civile di ANCI
Lombardia con la collaborazione dei responsabllina@nitoraggio.

La formazione specifica (fase B), diversamente ukllg generale, sara erogata lungo tutto
I'anno di progetto.

La fase di Accoglienza (fase A) sara gestita dagkratori Locali di Progetto.

La fase di Attivita nella struttura di sede pesimlgimento dei progetti (fase C) iniziera nel
momento in cui I'OLP di ogni singola sede, attraeer risultati della formazione e le

valutazioni effettuate nel periodo di Accoglienagerra che i/il giovane/i a lui affidati siano

diventati sufficientemente competenti per gesticerze delle azioni previste dal progetto.

A partire da questo momento e fino al termine dgligio, il progetto si realizzera nei
tempi e nei modi indicati nei paragrafi successetondo esigenze e modalita identificate
dai responsabili territoriali e dagli OLP: i giovam servizio saranno impiegati nelle
attivita previste dal paragrafo 8.3Riolo ed attivita previste per i volontari nell’aitddel
progettd) e collaboreranno con I'OLP e gli altri dipendeeto collaboratori presenti nelle
singole sedi.

L’obiettivo di questa fase € fornire al giovaneservizio gli strumenti e le competenze
necessarie per muoversi ed intervenire attivameella gestione dei servizi a lui affidati,
sapendo valorizzare le molteplici risorse a dispose.

Il raggiungimento di questo obiettivo consente¢aliseguenza, di raggiungere gli obiettivi
indicati nel punto 7 Obiettivi del progetto).

La fase di Monitoraggio delle attivitd svolte neflimgole sedi (fase D) si sviluppera dal
secondo mese di servizio e si sviluppera nei modicati al paragrafo 20 Piano di
monitoraggio interno per la valutazione dell'andame delle attivita del progetty si
concretizzera nella realizzazione di contatti tadfi, telematici, in incontri periodici in
aula o sul campo finalizzati alla verifica dellgiata svolte, valutazione dello stato di
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realizzazione degli obiettivi previsti dal progetd eventualmente, alla ricerca di risposte
correttive agli ostacoli rilevati.

L’attivita di monitoraggio sara svolta da esperti rdonitoraggio, accreditati, di ANCI
Lombardia. Nelllambito delle attivita di monitoraggaccanto alla verifica dell’andamento
del progetto e prevista la rilevazione finale detlempetenze acquisite dai giovani in
servizio nel corso dell’anno. Per lo svolgimentdl'dtivitd di monitoraggio verranno
impiegati numerosi strumenti utili alla valutaziodei risultati del progetto e alla verifica

dello stato di avanzamento dei progetti.

Nella tabella che segue e rappresentato il piamwala delle attivita comuni a tutti i
volontari del progetto.

Per ogni giovane in servizio sono previste 1400 amaue di servizio, con 44 ore di
Formazione generale di cui 12 di Formazione a nizsta72 ore di Formazione specifica e
addestramento, di cui 16 d’aula, 32 di addestramsuitcampo (raining on the job) e 24

di formazione a distanza (FAD).

Il pacchetto formativo (formazione generale e farimae specifica) € di 116 ore
complessive.

Per i giovani in servizio e per gli OLP il monitggio delle attivita svolte nelle sedi di
servizio occuperanno 12 ore di attivita utili atidisi e all'approfondimento di eventuali
situazioni critiche.

Sono infine previste incontri dei componentidabina di regiaistituita ad hoc per la
realizzazione di questo progetto che ne monitotantamente lo svolgimento e |l
raggiungimento degli obiettivi previsti attravensonioni periodiche di confronto e analisi
delle attivita svolte.

Tabella Piano annuale delle attivita comuni a futtlontari del progetto

TIPOLOGIA DI ATTIVITA 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12
mese| mese| mese| mese| mese| mese|l mese| mese| mese| mese| mese| mese

ATTIVITA CABINA DI REGIA

Fase A:

ACCOGLIENZA Accoglienza

Formazione general
aula

Formazione general
FAD

Formazione specific

. Formazione specific
Fase B: EAD

FORMAZIONE

Fase C:
ATTIVITA’ NELLA
STRUTTURA DI
SEDE PER LO
SVOLGIMENTO DEL
PROGETTO

Fase D:
MONITORAGGIO
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La descrizione del piano annuale di attivita prieviselle singole sedi di servizio e di
seguito presentata.

1. COMUNE DI GONZAGA

Nei primi quindici giorni di servizio i cinque giewi assegnati al Comune saranno
affiancati dall’OLP e coinvolti nel percorso thaining on the jobprevisto dal piano di
formazione specifica; contemporaneamente cominoerarsperimentare le prime forme di
intervento nelle aree relative all’archivio e dialioteca.

Una volta valutate le loro effettive capacita, I'PLne predisporra il progressivo
inserimento nelle attivitd necessarie alla realiiz@e degli obiettivi progettuali.

Le attivita riguarderanno le seguenti aree di wrgato:
1) RIPRISTINO ARCHIVIO COMUNALE

Dal secondo al quarto mese di realizzazione dejgito, operatori del settore e giovani in
servizio civile effettueranno una ricognizione atgée dei documenti depositati presso la
sede municipale ora inagibile, una valutazione idagéntuali danni subiti e procederanno
alla loro progressiva ricollocazione presso la sddiarchivio di deposito e storico da

poco riutilizzabile per poterne permettere nuovamdéan pubblica fruizione.

2) RIPRISTINO E POTENZIAMENTO DELLE ATTIVITA’ IN BBLIOTECA

Per tutta la durata del progetto operatori bibtiate e giovani in servizio civile si
attiveranno per ripristinare tutte le attivita bramente interrotte e recuperarne l'efficienza
e qualita, mantenendo e se possibile potenziandwrero di utenti che accedono ai
servizi.

Verra realizzata nei primi tre mesi una capillazégoae promozionale destinata a tutta la
cittadinanza per informarla della ripresa dellavaét dopo I'interruzione provocata dal
sisma.

Contemporaneamente verranno riavviate e potenZateattivita di promozione e
animazione alla lettura, individuando nuovi spazidui realizzarle, con lo scopo di
riallacciare le reti culturali e relazionali intette dal sisma; in particolare si riavviera
I'attivita del Gruppo di lettura per adultutile a stimolare il confronto e la discussioné su
libri e quello delGruppo di lettori volontariche con cadenza bimestrale legga storie ai
piccolissimi (1-6 anni). Tali attivita saranno sesp durante i mesi estivi.

A partire dal terzo mese si realizzera un blBgéconti, pensieri e testimonianze dei giorni
del sisma”dove tutti potranno esprimere e raccontare il poogissuto; verra curata inoltre
la raccolta e la stampa, a cadenza mensile, destasartacei che délog perché siano a
disposizione di tutti i cittadini.

Due dei giovani saranno assegnati all’interventdasahivio, gli altri tre si occuperanno
del ripristino delle attivita in biblioteca.

by

Nella tabella che segue é rappresentato il piamuala delle attivita che i volontari
svolgeranno durante il loro anno di servizio civile
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Tabella Piano annuale delle attivita previste mBontari del comune di Gonzaga

Training on
the job

Ripristino
archivio
comunale

Ripristino e
potenziamento
delle attivita
in biblioteca

Realizzazione
blog

Riawvio delle
attivita di
promozione e
animazione
alla lettura

2. COMUNE DI MOGLIA

| sei giovani assegnati al Comune di Moglia vermaffiancati fin dal primo giorno agli
OLP delle due sedi che realizzeranno, nei primndijai giorni, le attivita diraining on the
job previste dal piano di formazione specifica.

Una volta valutate le effettive capacita di ogrovgine assegnato, 'OLP ne predisporra il
progressivo inserimento nelle attivita necessarlla aealizzazione degli obiettivi
progettuali.

Le attivita riguarderanno le seguenti aree di wrgato:
1) ACCOMPAGNAMENTI E INTERVENTI DI SUPPORTO ANZIANBFOLLATI

| giovani, a partire dal primo mese di servizioragdiranno per tutta la durata del progetto
'accompagnamento agli anziani che hanno dovutsfdrasi in nuove abitazioni presso i
centri diurni dei paesi limitrofi, presso le sttt sanitarie (ospedale di Suzzara, di
Mantova ecc.) o 'accompagnamento per fare la spesa

In piena autonomia si occuperanno anche di aiuglranziani coinvolti nel disbrigo di
piccole pratiche burocratiche (pagamento bollette.)e si occuperanno di effettuare la
spesa per gli anziani e di consegnarla al loro diimni

2) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA MINORI SFOLLATI

Sempre dal primo mese, i giovani in servizio gdaranho I'accompagnamento a scuola dei
minori di famiglie che hanno dovuto trasferirsinoove abitazioni e li affiancheranno nei
momenti precedenti e successivi all'inizio e airtere delle lezioni.

L’attivita sara sospesa nei mesi di chiusura dadlele.

3) MONITORAGGIO DELLE SITUAZIONI A RISCHIO

Dopo un periodo di studio e approfondimento deigsincasi, i giovani in servizio
supporteranno gli operatori comunali nel monitoraggstante dei casi in carico ai servizi
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sociali che hanno dovuto trasferirsi in altre abaai e di tutte quelle situazioni che si
ritiene possano essere potenzialmente a rischaisaadi questo trasferimento.

Il lavoro di monitoraggio consentira di effettuasgtraverso un’indagine presso le famiglie
stesse, la mappatura dei bisogni e delle critiesigtenti, predisponendo poi gli interventi
necessari e la distribuzione dei beni pervenutat@azioni nel contesto terremoto.

L’attivita si sviluppera a cadenza periodica (paibémente mensile).
4) RECUPERO SPAZI INAGIBILI E MATERIALI DANNEGGIATI

Dopo un periodo di affiancamento formativo sul cam@ giovani in servizio
collaboreranno per tutta la durata del progetto ic@ersonale comunale e volontario gia
impegnato nel lavoro di recupero e valorizzazidegli spazi danneggiati (Teatro Mondo
3, Teatro Italia di Bondanello, biblioteca, scudianusica e il Municipio) e dei materiali in
essi contenuti.

5) RIPRESA ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

Dal primo mese fino allesaurimento del lavoro dicupero, i giovani in servizio
collaboreranno con gli operatori comunali al recopgel patrimonio librario attraverso un
lavoro di pulitura, catalogazione, disposizion@uovi spazi e digitalizzazione.

6) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

| giovani in servizio, a partire dal quarto mesalJaboreranno all’organizzazione di eventi
culturali che si dovrebbero realizzare al quintonm e dodicesimo mese di servizio. Ogni
evento sara preceduto da una campagna di comumieazivolta alla cittadinanza
realizzata attraverso I'utilizzo di strumenti moigdiali.

Due giovani saranno impegnati nelle aree di inteiveivolte alla popolazione disagiata,
quattro nelle attivita di ripristino dei beni cuidli e di riorganizzazione degli eventi.

by

Nella tabella che segue é rappresentato il piamwala delle attivita che i volontari
svolgeranno durante il loro anno di servizio civile

Tabella Piano annuale delle attivita previste maontari del comune di Moglia

Training on the
job

Assistenza e
accompagnamenti
anziani sfollati

Accompagnamenti
minori sfollati

Monitoraggio
delle situazioni a
rischio
Recupero spazi
inagibili e
materiali
danneggiati

Ripresa attivita in
biblioteca

Riawvio
organizzazione
eventi culturali
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3 COMUNE DI PEGOGNAGA

Nei primi quindici giorni di servizio i quattro girani assegnati alle diverse sedi saranno
affiancati dagli OLP e coinvolti nel percorso tdaining on the jobprevisto dal piano di
formazione specifica.

Una volta valutate le effettive capacita dei gidvassegnati, gli OLP ne predisporranno il
progressivo inserimento nelle attivita necessarll aealizzazione degli obiettivi
progettuali.

Le attivita riguarderanno le seguenti aree di wreato:
1) RIPRISTINO ATTIVITA’ DESTINATE A MINORI E GIOVANI

Dopo una breve fase di affiancamento agli operadeti Centro Culturale, i giovani in
servizio collaboreranno alla riattivazione del petig “Biblio fuori teca — la biblioteca esce
allo scoperto” consistente nella realizzazione di attivita ritivesa e di doposcuola a
vantaggio dei minori e delle loro famiglie;

Ripristineranno anche il servizio multiutenza destio a soddisfare i molteplici bisogni
informativi e formativi espressi dai frequentatali tutti i servizi del Centro Culturale
(biblioteca, Informagiovanj museo archeologicojnternet point e promozione del
territorio/turismo).

Nei primi due mesi collaboreranno alla realizzaeiai una capillare azione promozionale
destinata a tutta la cittadinanza per informarlladepresa delle attivita del Centro
Culturale.

Ampio spazio verra dedicato per tutta la duratapdegetto alla realizzazione di un archivio
video e fotografico specifico sui danni provocal disma sul territorio e sulle successive
fasi della ricostruzione: verranno realizzati videaccolta documentazione fotografica e
realizzata un’apposita rassegna stampa a disposigiictutti i cittadini.

Le attivita saranno realizzate per tutta la duddhprogetto con una pausa di un mese in
estate.

2) RIPRISTINO ATTIVITA’ SOCIO CULTURALI

| coordinatori delle attivita del Circolo, insiens soci e al giovane in servizio civile
procederanno, nel primo mese del progetto all'iidiszione degli interventi lasciati in
sospeso durante il periodo di emergenza sisma, GEessivamente riavvieranno
(compatibilmente con gli spazi disponibili) le \eattivita previste nei numerosi progetti
di intervento socio culturale in corso prima dehsa.

Effettueranno un lavoro di ripianificazione dellpesture e delle attivita del Circolo da
svolgere in collaborazione col Comune e coi diveagjgetti coinvolti che hanno perduto o
riportato ingenti danni alla propria sede.

Nei primi due mesi del progetto realizzeranno ua@m@agna di comunicazione inerente la
ripresa delle attivita del Circolo con la consegegrogrammazione.

Tre giovani svilupperanno le azioni rivolte a min@mgiovani, uno si occupera del ripristino
delle attivita socio culturali coordinate dal Cil@érci Casbah

Nella tabella che segue é rappresentato il piamuala delle attivita che i volontari
svolgeranno durante il loro anno di servizio civile
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Tabella Piano annuale delle attivita previste montari del comune di Pegognaga

Training on
the job

Ripristino
attivita
destinate a
minori e
giovani
Realizzazione
archivio sui
danni
provocati dal
sisma

Ripristino
attivita socio
culturali

4. COMUNE DI POGGIO RUSCO

Nel primo mese di servizio i tre giovani assegadé due sedi di attuazione del progetto
saranno affiancati dai rispettivi OLP e coinvolél percorso diraining on the jolbprevisto
dal piano di formazione specifica.

Una volta valutate le effettive capacita dei gidvamgli OLP ne predisporranno il
progressivo inserimento nelle attivita necessarlla aealizzazione degli obiettivi
progettuali.

Le attivita riguarderanno le seguenti aree di irgato:
1) ASSISTENZA ANZIANI SFOLLATI

Per tutta la durata del progetto, i giovani in ggovgarantiranno assistenza e aiuto agli
anziani che hanno dovuto trasferirsi in nuove amta.

Gli anziani saranno supportati nello svolgimento s#implici servizi personali quali
accompagnamento alla spesa, dal medico, in farneggrasso le strutture ospedaliere per le
terapie fisiche.

Verra anche consegnato, su richiesta, il pastavaailo.
2) ACCOMPAGNAMENTO ANZIANI DISABILI E MINORI SFOLLATI

Dal primo mese sara realizzato un servizio cheedfficcompagnamento a coloro che hanno
dovuto trasferirsi in nuove abitazioni e che ota&céno a raggiungere i servizi sul territorio.

Gli anziani saranno accompagnati al Centro Diurmpyesso il vicino Ospedale di Pieve di
Coriano per il ritiro di referti medici, per teragiisiche, per analisi cliniche.

| minori saranno accompagnati a scuola e verramneegliati nei momenti precedenti e
successivi all'orario di svolgimento delle lezioni.

3) MONITORAGGIO MINORI A RISCHIO

Dopo un breve periodo di analisi mirato all'ideiti@#izione delle famiglie in difficolta con
minori gia in carico ai servizi sociali, il cui digio € aumentato a causa delle conseguenze
del sisma, operatori comunali e giovani in servididle realizzeranno interventi di supporto

e sostegno educativo.
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Verra effettuato un monitoraggio periodico finahza alla ridefinizione delle modalita e
dell’entita degli interventi attuati.

Il servizio sara sospeso nel mese di agosto.
4) RIPRESA ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

Operatori bibliotecari e giovane in servizio civisosterranno la ripresa delle attivita
ordinarie della biblioteca comunale mediante lagamizzazione di tutto il materiale librario
accatastato a seguito del sisma e attivita di ceag®ne/recupero del materiale in archivio
rimasto danneggiato.

Inoltre, dopo il primo mese riprenderanno a realiezattivita di promozione della lettura e
della musica rivolte ai giovani.

Verra realizzata nei primi due mesi una campagrauitiunicazione rivolta alla cittadinanza
che la informi della ripresa delle attivita e ddbeo programmazione

Due giovani si occuperanno delle attivita rivollte dasce deboli della popolazione, uno
delle attivita in biblioteca.

by

Nella tabella che segue é rappresentato il piamuala delle attivita che i volontari
svolgeranno durante il loro anno di servizio civile

Tabella Piano annuale delle attivita previste montari del comune di Poggio Rusco

Training on the
job

Accompagnament]
e interventi di
supporto rivolti ad
anziani sfollati

Accompagnamentj
e supporto minori
sfollati

Monitoraggio
minori a rischio

Ripresa attivita in
biblioteca

5 COMUNE DI QUISTELLO

Nei primi quindici giorni di servizio i sei giovasiaranno affiancati dagli OLP delle diverse
sedi di servizio e coinvolti nel percorso ttaining on the jobprevisto dal piano di
formazione specifica.

Una volta valutate le loro effettive capacita, GILP ne predisporranno il progressivo
inserimento nelle attivita necessarie alla realika#e degli obiettivi progettuali.
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Le attivita riguarderanno le seguenti aree di wrgato:
1) RIPRISTINO ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

Nel primo mese di realizzazione del progetto, ojerdibliotecari e giovani in servizio
individueranno altri posti’ delocalizzati Bibliobus consegne a domicilio di libri, punti
informativi ed espositivi dislocati sul territorigher sopperire alla carenza di spazi agibili
conseguenti al sisma.

Successivamente organizzeranno e gestiranno ikgem questi spazi.

Sempre dal primo mese e per tutta la durata dejght@ verranno organizzati e gestiti su
tutto il territorio punti informativi , bacheche"sportelli volanti” allo scopo di informare la
cittadinanza sui servizi dellamministrazione cartfolare attenzione all’'offerta culturale-
sociale, alle attivita nelle sedi alternative d@lblioteca e alle iniziative per la collettivita.

2) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

Dopo aver individuato “luoghi diversi” dai consuétési inagibili dal sisma) per realizzare
iniziative, per tutta la durata del progetto vobmntprivati, associazioni locali, operatori
comunali e giovani in servizio organizzeranno etig@aso le consuete manifestazioni
annuali (fiera d’agosto, sagre di paese) e colltammno alla realizzazione di iniziative
pubbliche per la raccolta fondi e per la rivitaizione del territorio quali cene promozionali
per la riapertura del centro storico, eventi calliug spettacoli per la raccolta di fondi, ecc.

Per informare la cittadinanza di queste attivitérareno istituiti punti informativi fissi e
itineranti.

3) RIPRISTINO SERVIZIO EDUCATIVO POMERIDIANO

Operatori comunali e giovani in servizio dal primese di realizzazione del progetto e dopo
aver identificato sedi alternative alle consuetgi m®n agibili, ripristineranno i servizi socio
educativi pomeridiani (attivita di sostegno alladib, attivita ludiche e laboratoriali).

Per tutta la durata del progetto organizzerannitattculturali (ricerche sulle tradizioni
popolari, percorsi rivolti ai genitori e ai bambiei attivitd a valenza sociale (interculturalita,
integrazione), insieme ad attivita ricreative e wehpo libero (giochi, ideazione di feste) e
ad attivitd di sensibilizzazione alle tematiche I'deibiente (laboratori ecologici di
riqualificazione delle aree verdi), della solid#giesociale e della valorizzazione delle
differenze.

Nel periodo estivo organizzeranno attivita ricreaper i minori.
4) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA ANZIANI

Operatori della P.A.V. Croce Bianca e giovane irvige civile per tutta la durata del
progetto garantiranno I'accompagnamento agli anzia® hanno dovuto trasferirsi in nuove
abitazioni o che hanno maggiori difficolta allo sggmento nelle nuove sedi dei servizi
comunali, presso le strutture sanitarie e i cediurni del territorio oltre ad attivita di
compagnia domiciliare e 'aiuto nel disbrigo di @ate commissioni.

Tre giovani si occuperanno delle attivita rivolteaaziani e minori, tre delle attivita
culturali.

Nella tabella che segue e rappresentato il piamuala delle attivita che i volontari del
comune di Quistello svolgeranno durante il loro adnservizio civile.
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Tabella Piano annuale delle attivita previste gontari del comune di Quistello

Training on the job

Ripristino attivita
in biblioteca

Riawvio
organizzazione
eventi culturali

Ripristino servizio
educativo
pomeridiano

Accompagnamento
e assistenza
anziani

Attivita ricreative
estive per minori

6. COMUNE DI SAN BENEDETTO PO

Nei primi quindici giorni di servizio i tre giovarsiaranno affiancati dagli OLP delle diverse
sedi di servizio e coinvolti nel percorso tlaining on the jobprevisto dal piano di
formazione specifica.

Una volta valutate le loro effettive capacita, G@ILP ne predisporranno il progressivo
inserimento nelle attivita necessarie alla realikaze degli obiettivi progettuali.

Le attivita riguarderanno le seguenti aree di irgato:
1) INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DEL PATIRIONIO MUSEALE

A partire dal primo mese dall’avvio del progettoper tutta la sua durata, operatori
comunali e giovani in servizio procederanno a wenab lavoro di monitoraggio dello stato
di conservazione degli oggetti della sede museé&dengranno I'assistenza logistica durante
i sopralluoghi di tecnici, esperti, restauratori.

Al lavoro di recupero e monitoraggio si accompagriarredazione di relazioni sullo stato
di conservazione dei beni monitorati, insieme edlaizzazione di campagne fotografiche e
al riordino della documentazione negli archivi comaly la messa in sicurezza e il

trasferimento dei materiali dalle sedi danneggiate.

2) INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DEL PATRIONIO
BIBLIOTECARIO

Non appena sara nuovamente resa agibile la vesetlieg operatori bibliotecari e giovani in
servizio procederanno alla risistemazione dellzott&@ documentaria, trasportando i libri
dalle sedi provvisorie e lavorando alla loro rismazione.

L’attivita avra una durata prevedibile di due mesi.
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3) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE INCONTRI E ALLESTIMENTO NJOVI SPAZI
MUSEALI

A partire dal primo mese dall'avvio del progett@eocatori comunali e giovani in servizio
procederanno all'individuazione di nuovi percorsilegli spazi necessari per allestire una
nuova aula didattica.

Successivamente procederanno alla realizzazionendi campagna di comunicazione
rivolta alle scuole e alla cittadinanza per far asgere i nuovi percorsi e le attivita
didattiche proposte.

Predisporranno brochure didatticle hoce questionari diustomer satisfaction

Dal terzo mese in avanti organizzeranno gli indoedn scuole e visitatori. L'attivita sara
sospesa nel mese di agosto.

4) RIPRISTINO ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

In attesa del ritorno alla vecchia sede operatdblidiecari e giovani in servizio
organizzeranno il prestito dei libri alle scolafes@ la consegna dei libri direttamente nei
locali delle scuole, oltre alle attivita ordinadeprestito ereferencenelle sedi provvisorie.

5) RIAVVIO ATTIVITA’ DI ANIMAZIONE ALLA LETTURA

Dal primo mese di servizio i giovani insieme agtiecatori della biblioteca lavoreranno
all'individuazione di spazi alternativi dove reaare le attivita di promozione alla lettura.
Predisporranno i materiali utili a realizzare leedse proposte.

Dal terzo mese in avanti organizzeranno e gestirdmmttivita previste per raggiungere gli
obiettivi progettuali.

L’attivita sara sospesa nel mese di agosto.
6) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

Dal primo mese di servizio giovani e operatori coaly con la collaborazione di volontari
e collaboratori delle associazioni lavorerannoiradividuazione di nuove sedi per la
realizzazione di eventi culturali.

Successivamente programmeranno il calendario dtiligta e realizzeranno una campagna
di comunicazione per informare la comunita di qoasitandra a realizzare.

La campagna utilizzera i siti Internet del comuneedie biblioteche della Provincia di
Mantova e prevede la redazione di articoli e vahampromozionali.

Infine lo stesso staff supportera i diversi entjamizzatori nella gestione e realizzazione
degli eventi.

Un giovane in servizio sara assegnato alle attimizseali, due a quelle collegate alla
biblioteca.

Nella tabella che segue € rappresentato il pianmuala delle attivita che i volontari
svolgeranno durante il loro anno di servizio civile
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Tabella Piano annuale delle attivita previste montari del comune di San Benedetto Po

Training on the
job

Interventi di
recupero e
risistemazione
del patrimonio
museale

Interventi di
recupero e
risistemazione
del patrimonio
bibliotecario
Organizzazione
incontri e
allestimento
nuovi spazi
museali

Ripristino
attivita in
biblioteca

Riawvio attivita
di animazione
alla lettura
riavvio

Riavvio
organizzazione
eventi culturali

7. COMUNE DI SAN GIACOMO DELLE SEGNATE

Nei primi quindici giorni di servizio i due giovamissegnati al Comune saranno affiancati
dagli OLP e coinvolti nel percorso tiaining on the jobprevisto dal piano di formazione
specifica; contemporaneamente cominceranno a spetame le prime forme di intervento
nelle aree relative ai servizi alla persona e @havio.

Una volta valutate le loro effettive capacita, QLP ne predisporranno il progressivo
inserimento nelle attivith necessarie alla realikaze degli obiettivi progettuali.

Le attivita riguarderanno le seguenti aree di wrgato:
1) RESTAURO DEL PATRIMONIO PUBBLICO

A partire dal primo mese di realizzazione del pttgeoperatori comunali, della

Sovraintendenza, delle varie Agenzie territorialbineolti e giovane in servizio

ispezioneranno gli edifici pubblici danneggiati dsma, rileveranno e quantificheranno i
danni subiti dagli edifici pubblici (chiesa, scuot@ntro storico).

Contemporaneamente e fino al termine delle attiisfgettive (che si prevede possano
concludersi entro il quarto mese) verra aggiornbttatabase relativo ai danni subiti dal
patrimonio pubblico e verranno predisposte le phaticonseguenti e curato l'inoltro delle
agli uffici provinciali e regionali competenti.
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2) RECUPERO, RIORGANIZZAZIONE E TRASFERIMENTO ARCHIO STORICO

A partire dal primo mese di servizio e fino allanctusione delle attivita (che si prevedono
intorno al settimo mese di servizio, si provvedatraecupero del materiale archivistico,
allindividuazione del materiale pregiato in essontenuto, alla catalogazione ed
etichettatura dei faldoni, alla ricollocazione deteriale recuperato, con un ordine fisico e
cronologico nella nuova sede.

A partire dal terzo mese si rendera nuovamentesaiske al pubblico la consultazione
dell'archivio storico comunale, dotandolo di adegs&rumenti di corredo. Si provvedera
anche alla costruzione di percorsi didattici miratolti agli scolari delle scuole Primarie e
Secondarie Inferiori presenti sul territorio.

3) ASSISTENZA E ACCOMPAGNAMENTO ANZIANI SFOLLATI

Per tutta la durata del progetto si dara rispodia domande di accompagnamento e
assistenza rivolte dagli anziani destinatari delgptto. Si provvedera anche alla consegna
dei pasti a domicilio per alcuni di loro.

4) ACCOMPAGNAMENTO MINORI SFOLLATI

Per tutta la durata del progetto, salvo nel periddohiusura delle scuole, si dara risposta
alle domande di accompagnamento e assistenzapwst scuola rivolte dalle famiglie dei
minori destinatari del progetto.

5) RIPRISTINO ATTIVITA’ EDUCATIVE

Dopo aver identificato i luoghi dove svolgere laviia educative sospese e o rallentate dal
sisma, gli operatori comunali e il giovane in seiwicivile provvederanno alla loro
programmazione, organizzazione e realizzazione. &tirp dal secondo mese di
realizzazione del progetto saranno realizzati sghposcuola, laboratori animativi e
didattici e, nel periodo estivo, attivita ricreaie ludiche. Un giovane in servizio sara
assegnato alle attivita in archivio, uno a quellassistenza a minori e anziani.

Nella tabella che segue é rappresentato il piamwuala delle attivita che i volontari
svolgeranno durante il loro anno di servizio civile

Tabella Piano annuale delle attivita previste mdontari del comune di San Giacomo delle Segnate

Training on the job

Restauro del
patrimonio
pubblico

Recupero,
riorganizzazione e
trasferimento
archivio storico

Accompagnamento
e assistenza
anziani sfollati

Accompagnamento
minori sfollati

Ripristino attivita
educative
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8. COMUNE DI SUZZARA

Nei primi quindici giorni di servizio i quattro grani assegnati al Comune saranno
affiancati dagli OLP e coinvolti nel percorso tdaining on the jobprevisto dal piano di
formazione specifica; contemporaneamente cominoeransperimentare le prime forme di
intervento nelle aree relative ai servizi in bikdica e nel museo.

Una volta valutate le loro effettive capacita, @LP ne predisporranno il progressivo
inserimento nelle attivita necessarie alla realikzee degli obiettivi progettuali.

Le attivita riguarderanno le seguenti aree di irgato:
1) POTENZIAMENTO DELLA FUNZIONE AGGREGATIVA DELLA BBLIOTECA

A partire dal primo mese di attivita gli operatdyibliotecari e i giovani in servizio
pianificheranno le attivita da realizzare, predspodo la loro calendarizzazione;
realizzeranno poi una capillare azione promoziomstinata a tutta la cittadinanza per
informarla delle attivita culturali e aggregativelld biblioteca.

Per tutta la durata del progetto, con la sola stspee di quindici giorni nel mese di agosto
realizzeranno attivita di animazione alla lettursolte principalmente a anziani e minori,
organizzeranno e gestiranno gruppi di lettura eeweailturali.

All'approssimarsi delle diverse attivita verra ravata la loro pubblicizzazione con una vera
e propria attivita di volantinaggio e comunicazidperta a portd.

2) CURA E VALORIZZAZIONE DELLE OPERE OSPITATE PROMSORIAMENTE
DAL MUSEO E REALIZZAZIONE DI UN PERCORSO ESPOSITIVARTISTICO-
CULTURALE DEDICATO AL TEMA “SOTTO IL TERREMOTO”

Durante lo svolgimento del progetto si provvedergealizzare interventi di recupero e
tutela delle circa 40 tele e di un piccolo gruppsallture lignee, anche di notevole pregio,
appartenenti a strutture ecclesiastiche del teisigravemente danneggiate dal sisma.

Contemporaneamente le opere saranno esposte nelonadignché i visitatori possano
continuare a fruire della loro visione.

Gli operatori museali insieme al giovane in sexviztivile lavoreranno inoltre
all’'organizzazione e gestione di conferenze, cdndeppening, spettacoli teatrali e incontri
di arteterapia che raccontin86tto il terremott

A partire dal terzo mese realizzeranno materialiyma specifica didattica museale rivolta ali
bambini.

Un giovane in servizio sara assegnato alle attimitaseali, tre a quelle collegate alla
biblioteca.

Nella tabella che segue é rappresentato il pianuala delle attivita che i volontari
svolgeranno durante il loro anno di servizio civile
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Tabella Piano annuale delle attivita previste mdontari del comune di Suzzara

TIPOLOGIA

DI ATTIVITA 1 mesel 2 mese| 3 mesel 4 mesel 5 mese| 6 mesel 7 mesel 8 mese] 9 mesgl 10 mesd 11 mese 12 mesq

Training on
the job

Potenziamento
della funzione
aggregativa
della
biblioteca

Cura opere e
realizzazione
percorso
artistico

9. COMUNE DI SAN GIOVANNI DEL DOSSO

Nei primi quindici giorni di servizio i due giovamissegnati al Comune saranno affiancati
dagli OLP e coinvolti nel percorso ttaining on the jobprevisto dal piano di formazione
specifica; contemporaneamente cominceranno a spetanme le prime forme di intervento
nelle aree relative ai servizi alla persona e havio.

Una volta valutate le loro effettive capacita, @GILP ne predisporranno il progressivo
inserimento nelle attivith necessarie alla realikzze degli obiettivi progettuali.

Le attivita riguarderanno le seguenti aree di wreato:
1) INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DELL'ARBIVIO

A partire dal secondo mese di realizzazione defjgito, operatori comunali e giovane in
servizio si attiveranno per il riordino totale dathivio.

L’attivita durera probabilmente fino al quarto meservizio.
2) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA MINORI SFOLLATI

Fin dal primo mese di realizzazione del progetfeetutta la sua durata (con sospensione
nei mesi di chiusura della scuola) si provvedergaantire 'accompagnamento a scuola
dei minori di famiglie che hanno dovuto trasferirshuove abitazioni.

Il servizio realizzato permettera anche l'affianeato e la sorveglianza degli stessi nei
momenti precedenti e successivi all'inizio e afrtere delle lezioni.

Inoltre, attraverso il contatto con le famigliei deinori seguiti, si rileveranno e ove
possibile soddisferanno i bisogni educativi emeosne conseguenza del trauma provocato
dal terremoto.

3) ACCOMPAGNAMENTI E ASSISTENZA ANZIANI SFOLLATI

Anche in quest’area fin dal primo mese di realirzag del progetto e per tutta la sua durata
servizio si lavorera alla soddisfazione di tuttaitdieste fatte dagli anziani sfollati di eta
superiore ai 65 anni, per interventi legati al paso da e verso il centro del paese nonché
presso gli uffici, ospedali e quant’altro non ragglibile autonomamente.

Tra i servizi di supporto ai 25 anziani che vivaai e sfollati per inagibilita delle proprie
abitazioni verra anche offerto il pasto a domicilio

Nella tabella che segue é rappresentato il pianuala delle attivita che i volontari
svolgeranno durante il loro anno di servizio civile
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Tabella Piano annuale delle attivita previste pdontari del comune di San Giovanni del Dosso

Training on the
job

Interventi di
recupero e
sistemazione

dell'archivio

Accompagnamenti
e assistenza
minori sfollati

Accompagnamenti
e assistenza
anziani sfollati

8.2 Risorse umane complessive necessarie per I'espmento delle attivita previste,
con la specifica delle professionalita impegnate la loro attinenza con le predette
attivita

1. COMUNE DI GONZAGA

1) RIPRISTINO ARCHIVIO COMUNALE

- 1 responsabile di settore del comune di Gonzaga,;

- 1 bibliotecario.

2) RIPRISTINO E POTENZIAMENTO DELLE ATTIVITA’ IN BBLIOTECA
- 1 bibliotecario;

- 1 responsabile di settore del comune di Gonzaga,;

- 1 istruttore socio culturale;

- 1 assessore con delega alle politiche giovanili;

- 15 volontari delle associazioni di volontariatoOfficina dell’'lmmaginaziong “Esterno
Notte';

- 10 referenti scolastici;

- 3 corrispondenti dei quotidiani localGazzetta di Mantova“La Voce di Mantova la
rete televisiva TeleMantova (per la realizzazione del blog);

- 8 docenti delle scuole coinvolte.
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2. COMUNE DI MOGLIA

1) ACCOMPAGNAMENTI E INTERVENTI DI SUPPORTO ANZIANSFOLLATI
- 1 assistente sociale;

- 2 autisti.

2) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA MINORI SFOLLATI
- 1 assistente sociale;

- 1 coordinatore dell'Ufficio Scuola;

- 1 operatore pre-scuola;

- 1 operatore post-scuola;

- 2 autisti.

3) MONITORAGGIO DELLE SITUAZIONI A RISCHIO

- 1 assistente sociale.

4) RECUPERO SPAZI INAGIBILI E MATERIALI DANNEGGIATI
- 1 bibliotecaria;

- 1 coordinatore dell’'Ufficio Cultura;

- 1 responsabile dell’Ufficio Tecnico.

5) RIPRESA ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

- 1 bibliotecaria;

- 1 coordinatore dell’'Ufficio Cultura;

- 1 responsabile dell’Ufficio Tecnico.

6) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

- 1 bibliotecaria;

- 1 coordinatore dell’'Ufficio Cultura;

- 1 responsabile dell’Ufficio Tecnico.

3. COMUNE DI PEGOGNAGA

1) RIPRISTINO ATTIVITA’ DESTINATE A MINORI E GIOVANI

- 1 istruttore coordinatore/culturale servizi cudtiudel Centro Culturale;
- 1 istruttore culturale servizimformagiovani;

- 1 istruttore culturale servizio biblioteca;

- 1 Web designesito delCentro Culturale

- 3 volontari associazioni del territorio;

- 1 direttore del sistema bibliotecatiegenda,;

- 1 gestordeatro Anselmi;

- 1 conservatore.
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2) RIPRISTINO ATTIVITA’ SOCIO CULTURALI
- 1 direttore/responsabile circolo Arci, coordinatdelle attivita;
- circa 30 volontari (fra i 18 e i 50 anni) eduagtartisti, artigiani ecc.

4. COMUNE DI POGGIO RUSCO

1) ASSISTENZA ANZIANI SFOLLATI

- 1 responsabile del Servizio Socio- Assistenziale;
- 1 istruttore Servizi Sociali;

- 2 ausiliarie socio — assistenziali;

- 1 assistente sociale.

2) ACCOMPAGNAMENTO ANZIANI DISABILI E MINORI SFOLLATI
- 1 responsabile del Servizio Socio- Assistenziale;
- 1 istruttore Servizi Sociali;

- 2 autisti di scuolabus;

- 1 addetto alla sorveglianza trasporto scuolabus.
3) MONITORAGGIO MINORI A RISCHIO

- 1 responsabile del Servizio Socio- Assistenziale;
- 1 istruttore Servizi Sociali;

- 8 insegnanti.

4) RIPRESA ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

- 1 referente del servizio;

- 1 responsabile del Servizio;

- 4 bibliotecarie.

5 COMUNE DI QUISTELLO

1) RIPRISTINO ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

- 1 Responsabile dei servizi socio culturali;

- 3 operatori settore socio culturale;

- 3 operatori di settori commercio, affari genertdcnico;
- 3 volontari.

2) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI
- 1 Responsabile dei servizi socio culturali;

- 3 operatori settore socio culturale;

- 3 operatori di settori commercio, affari generedcnico;
- 3 volontari
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3) RIPRISTINO SERVIZIO EDUCATIVO POMERIDIANO
- 1 Responsabile del servizio;

- 1 Assistente sociale;

- 6 Animatori/educatori convenzionati;

- 1 pedagogista;

- 4 operatori di settore;

- 10 volontari.

4) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA ANZIANI
- 1 Responsabile del servizio;

- 3 Autisti;

- 3 Volontari Soccorritori;

- 2 Operatori di ambulanza.

6. COMUNE DI SAN BENEDETTO PO

1) INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DEL PATIRRONIO MUSEALE
- 1 Istruttore Direttivo Conservatore;

- 1 Collaboratore Professionale Tecnico-manutentivo

- 20 volontari per sorveglianza percorsi visita @seo;

- 20 Volontari Associazioni di volontariato presesl territorio.

2) INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DEL PATRIONIO
BIBLIOTECARIO

- 1 Bibliotecario;
- 20 Volontari Associazioni di volontariato presesul territorio
- 1 Responsabile Settore AA.GG. e 1 Responsabilen@wel Comune.

3) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE INCONTRI E ALLESTIMENTO NJOVI SPAZI
MUSEALI

- 1 Istruttore Direttivo Conservatore;

- 1 Collaboratore Professionale Tecnico-manutentivo

- 20 volontari per sorveglianza percorsi visita &seo;

- 20 Volontari Associazioni di volontariato presesul territorio.

4) RIPRISTINO ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

- 1 Bibliotecario;

- 20 Volontari Associazioni di volontariato presesul territorio

- 1 Responsabile Settore AA.GG. e 1 Responsabilei@udel Comune.
5) RIAVVIO ATTIVITA’ DI ANIMAZIONE ALLA LETTURA

- 1 Bibliotecario;
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- 20 Volontari Associazioni di volontariato presesul territorio

- 1 Responsabile Settore AA.GG. e 1 Responsabilen@wel Comune.
6) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

- 1 Bibliotecario;

- 20 Volontari Associazioni di volontariato presesl territorio.

- 1 Responsabile Settore AA.GG. e 1 Responsabilen@wel Comune.

7. COMUNE DI SAN GIACOMO DELLE SEGNATE
1) RESTAURO DEL PATRIMONIO PUBBLICO

- 1 Coordinatore del servizio;

- 2 dipendenti Ufficio Tecnico Comunale.

2) RECUPERO, RIORGANIZZAZIONE E TRASFERIMENTO ARCHIO STORICO
- 1 Coordinatore del servizio;

- 1 Referente biblioteca;

- 5 Volontari (Lg 266/91).

3) ASSISTENZA E ACCOMPAGNAMENTO ANZIANI SFOLLATI
- 1 Referente del servizio;

- 1 Assistente sociale;

- 1 Psicologo;

- 3 Ausiliari socio-assistenziali;

- 12 Volontari (Lg.266/91).

4) ACCOMPAGNAMENTO MINORI SFOLLATI

- 1 Referente del servizio;

- 1 Assistente sociale;

- 12 volontari (Lg.266/91).

5) RIPRISTINO ATTIVITA’ EDUCATIVE

- 1 Referente del servizio;

- 4 Insegnanti;

- 1 Assistente sociale;

- 1 Psicopedagogista.

8. COMUNE DI SUZZARA

1) POTENZIAMENTO DELLA FUNZIONE AGGREGATIVA DELLA BBLIOTECA
- 1 Bibliotecaria;

- 2 Assistenti di Biblioteca,;

- 1 Operatore informa giovani;
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- 1 Consulente esterno esperto in biblioteconomia;
- 1 Coordinatore sistema bibliotecario “Legenda”;
- 2 volontari impegnati nei giochi di ruolo.

2) CURA E VALORIZZAZIONE DELLE OPERE OSPITATE PROMSORIAMENTE
DAL MUSEO E REALIZZAZIONE DI UN PERCORSO ESPOSITIVARTISTICO-
CULTURALE DEDICATO AL TEMA “SOTTO IL TERREMOTO”

- 1 referente del servizio/Conservatore;

- 3 Collaboratori esterni

- 3 Artisti

- 2 Personale della Curia

- 2 Docenti di didattica dell’arte &rteterapia
- 3 Personal®useo Gorndi Quistello.

9. COMUNE DI SAN GIOVANNI DEL DOSSO

1) INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DELL’ARBIVIO
- 1 Responsabile dell'area Tecnica/Patrimonio 8toe Culturale;

- 1 archivista.

2) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA MINORI SFOLLATI
- 1 Responsabile area Scolastica e Servizi Sociali;

- 1 assistente sociale;

- 1 insegnante di sostegno scuole elementari;

- 1 insegnante di sostegno suola dell'infanzia;

- 3 volontarie associazione Avis.

3) ACCOMPAGNAMENTI E ASSISTENZA ANZIANI SFOLLATI
- 1 Responsabile area Scolastica e Servizi Sociali;

- 1 assistente sociale;

- 3 volontarie associazione Avis.

8.3 Ruolo ed attivita previste per i volontari neflambito del progetto

1. COMUNE DI GONZAGA
1) RIPRISTINO ARCHIVIO COMUNALE

- ricognizione approfondita e dettagliata dei ciréa0OD0 documenti depositati nella sede
municipale ora inagibile;

- suddivisione cronologica del materiale depositate@sgo la sede municipale per
consentirne il passaggio alla sezione d’archividaposito;
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- individuazione del materiale documentario danndggia proporre per lo scarto;

-invio dei documenti cernitati dalla sede municipadagibile all'archivio di deposito e
storico.

2) RIPRISTINO E POTENZIAMENTO DELLE ATTIVITA’ IN BBLIOTECA

- riordino degli spazi, riordino dei materiali e refgazione dei testi dello scaffale “Giovani
adulti” mediante I'utilizzo del software SOL (SekiOpen Library);

- realizzazione iniziative di comunicazione e promor degli eventi rivolte alla
cittadinanza e utili a informare della ripresa dedittivita bibliotecarie dopo il sisma
(materiali cartacei, multimediali promozionali);

- riavvio attivita di prestito del materiale recupera

- ripristino e potenziamento del servizio internetinpoe attivazione di brevi corsi di
alfabetizzazione informatica rivolta agli adultio(@scenza di internet — uso della posta
elettronica);

- ripristino e potenziamento delle attivita di sugpaal pubblico;

- individuazione nuovi spazi in cui realizzare le pwste di promozione alla lettura per
bambini, ragazzi e adulti e per gli incontri deratisi Gruppi di lettura;

- supporto all’organizzazione e gestione degli inapnt
- gestione e aggiornamento costante del blog corcordi del sisma.

2. COMUNE DI MOGLIA

1) ACCOMPAGNAMENTI E INTERVENTI DI SUPPORTO ANZIANSFOLLATI

- supporto al personale coinvolto nel trasporto nekke di salita e discesa dai mezzi;
- compagnia durante il trasporto e aiuto agli anzmmm autosufficienti;

- svolgimento di piccole commissioni per i destinatdel progetto (quali aiuto nel
pagamento bollette, richiesta documenti ecc..);

- consegna della spesa a domicilio.

2) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA MINORI SFOLLATI

- supporto al personale coinvolto nel trasporto nekse di salita e discesa dai mezzi;
- compagnia durante il trasporto;

- vigilanza prima e dopo il termine delle lezioniatiesa dell’arrivo del mezzo;
- realizzazione in queste occasioni di attivita dinei e ricreative.

3) MONITORAGGIO DELLE SITUAZIONI A RISCHIO

- supporto all'attivita di monitoraggio svolta dalsistente sociale;

- ascolto degli utenti e aiuto nell'espletamentoalpliatiche;

- distribuzione dei beni pervenuti da donazioni reltesto terremoto

4) RECUPERO SPAZI INAGIBILI E MATERIALI DANNEGGIATI

- supporto agli operatori nel lavoro di recupero Brazazione degli spazi e dei materiali
danneggiati.
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5) RIPRESA ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

attivita di pulitura, catalogazione, disposiziome nuovi spazi e digitalizzazione del
patrimonio storico, librario della biblioteca;

riavvio attivita di prestito del materiale recupera

6) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

identificazione di nuovi spazi in cui realizzaré\ata culturali;
supporto all’organizzazione e gestione degli eyenti

realizzazione iniziative di comunicazione e promoe degli eventi rivolte alla
cittadinanza,

realizzazione materiali multimediali promozionali.

3 COMUNE DI PEGOGNAGA
1) RIPRISTINO ATTIVITA’ DESTINATE A MINORI E GIOVANI

gestione apertura regolare del Centro Culturaleocan pomeridiani e serali;

realizzazione materiali e punti informativi destina informare i cittadini sulla ripresa
delle attivita e dei servizi del Centro Culturale;

ripresa attivita di front office al Centro Cultuealprestito bibliotecario e assistenza utenti
Internet Point;

supporto attivita di animazione destinate ai minori
gestione di uelp desKinalizzato all’educazione informatica dei noniadigitali;

ripresa e montaggio per la realizzazione di un widei danni provocati dal sisma sul
territorio e sulle successive fasi della ricostonzs,;

realizzazione documentazione fotografica sullagticione;
creazione di un archivio video e fotografico speoif
realizzazione rassegna stampa specifica relatitexr@moto.

2) RIPRISTINO ATTIVITA’ SOCIO CULTURALI

individuare gli interventi lasciati in sospeso duril periodo di emergenza sisma e
procedere alla loro rimessa in atto;

ripianificare l'orario di aperture e le attivita Id€ircolo Arci Casbahda svolgere in
collaborazione col Comune e coi diversi soggetinealti che hanno perduto o riportato
ingenti danni alla propria sede;

contribuire alla realizzazione della campagna dngnicazione e promozione della
ripresa delle attivita;

organizzazione e gestione attivita socio culturali.
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4. COMUNE DI POGGIO RUSCO
1) ASSISTENZA ANZIANI SFOLLATI

compagnia, assistenza ed aiuto alle persone ang&nke svolgimento di attivita quali

spesa, visite mediche, acquisti in farmacia ecc.;

consegna pasti a domicilio.

2) ACCOMPAGNAMENTO ANZIANI DISABILI E MINORI SFOLLATI
- sorveglianza e assistenza degli utenti anziarabdise minori trasportati;

aiuto nei momenti della salita e della discesa.

3) MONITORAGGIO MINORI A RISCHIO

monitoraggio della situazione e dei bisogni deionie dei rispettivi nuclei familiari;
sorveglianza a assistenza dei minori durante ltgswento di attivita educative.

4) RIPRESA ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

riorganizzazione di tutto il materiale librario atastato a seguito del sisma;
attivita di conservazione/recupero del materialéatehivio rimasto danneggiato;
riordino degli spazi, riordino dei materiali;

realizzazione di materiali informativi per infornear cittadini della ripresa delle attivita
bibliotecarie dopo il sisma;

organizzazione e gestione attivita di promozionkadettura e della musica rivolte a
giovani.

5 COMUNE DI QUISTELLO
1) RIPRISTINO ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

individuazione e gestione di altri “posti” delocaati (Bibliobus, consegne a domicilio
di libri, punti informativi ed espositivi dislocasul territorio e presso gli spazi gioco
estivi);

attivita di promozione, progettazione e organizaaeilogistica degli ambienti di lavoro
in cui verranno effettuati i servizi;

collaborazione nelle operazioni di trasloco, spostato libri e altro materiale: carico e
scarico documenti;

prestito interbibliotecario;
allestimento e aggiornamento bacheche informative;

collaborazione e gestione dei punti informativiliuéi promuovere la conoscenza e la
fruizione di tutti i servizi istituzionali

2) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

preparazione di materiale informativo cartaceo ¢buwe, volantini) e multimediale
(newsletter, mail, siti internet);

supporto e assistenza tecnica agli eventi culturali

supporto e assistenza agli eventi promozionali idiede, feste, bancarelle, mercati,
aperture straordinarie, raccolta fondi;
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gestione dell'organizzazione delle opportunita chengono destinate alle zone
interessate dal sisma;

3) RIPRISTINO SERVIZIO EDUCATIVO POMERIDIANO

attivita di sostegno allo studio;
attivita ludiche e laboratoriali;

organizzazione di attivita culturali (ricerche suttadizioni popolari, percorsi rivolti ai
genitori e ai bambini);

attivita a valenza sociale (interculturalita, irmagjone);
attivita ricreative e del tempo libero (giochi, &@one di feste);

| giovani in servizio coadiuveranno il personaleeativo preposto anche nelle attivita di
organizzazione del servizio.

4) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA ANZIANI

supporto alle persone trasportate;

consegna dei pasti;

compagnia domiciliare;

svolgimento di piccole commissioni per conto destaeatari del servizio;
ascolto telefonico delle richieste di trasportd etkrvento.

6. COMUNE DI SAN BENEDETTO PO
1) INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DEL PATRIONIO MUSEALE

2)

monitoraggio dello stato di conservazione degligitigiella sede museale;
assistenza logistica durante i sopralluoghi diitecasperti, restauratori;
redazione di relazioni sullo stato di conservazideebeni monitorati;
realizzazione di campagne fotografiche.

riordino della documentazione negli archivi comunalessa in sicurezza e trasferimento
dei materiali dalle sedi danneggiate.

INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DEL PATRIONIO

BIBLIOTECARIO

supporto nelle attivita di trasloco spostamentalide;
individuazione del materiale documentario da propeer lo scarto;
cura dei libri e materiali danneggiati;

risistemazione a scaffale della raccolta documentar

3) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE INCONTRI E ALLESTIMENTO NJOVI SPAZI
MUSEALI

allestimento degli spazi per le attivita didatticlos le scuole;

ricerca dei nuovi percorsi di visita nei luoghisic

promozione e comunicazione dei nuovi percorsi eddtivita didattiche;
realizzazione di una brochure promozionale;
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- accoglienza ai visitatori e alle scuole durantattevita didattiche;

- redazione di un questionario@istomer satisfactioper monitorare il gradimento del
pubblico.

4) RIPRISTINO ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

- prestito dei libri alle scolaresche;

- consegna diretta libri nelle scuole;

- prestito bibliotecario;

- attivita direference

5) RIAVVIO ATTIVITA’ DI ANIMAZIONE ALLA LETTURA

- individuazione nuovi spazi in cui realizzare le pwete di promozione alla lettura per
bambini, ragazzi e adulti;

- predisposizione materiali cartacei e multimediali;

- supporto all’organizzazione e gestione degli indont

6) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

- individuazione di luoghi non tradizionali nei quedinventare le attivita culturali;
- organizzazione e pianificazione calendario eventi;

- realizzazione di una campagna di comunicaziondgpgatomozione degli eventi;
- redazione di articoli e volantini promozionali.

- supporto nell’organizzazione e gestione degli dvent

7. COMUNE DI SAN GIACOMO DELLE SEGNATE

1) RESTAURO DEL PATRIMONIO PUBBLICO

- supporto alle attivita ispettive degli edifici puigbdanneggiati dal sisma;

- supporto alla rilevazione e quantificazione deirdaubiti dagli edifici pubblici;

- aggiornamento delatabasedei danni subiti dal patrimonio pubblico;

- disbrigo pratiche e loro inoltro agli uffici prowrali e regionali competenti.

2) RECUPERO, RIORGANIZZAZIONE E TRASFERIMENTO ARCHIO STORICO
- supporto alle attivita di recupero e riorganizzagiael patrimonio archivistico;

- supporto all'individuazione del materiale pregiat@sso contenuto;

- catalogazione ed etichettatura dei faldoni;

- ricollocazione del materiale recuperato nella nusede.

- predisposizione di percorsi didattici;

- accoglienza visitatori;

- accompagnamento scolaresche nei percorsi didattici.

3) ASSISTENZA E ACCOMPAGNAMENTO ANZIANI SFOLLATI

- affiancamento al personale ASA nelle attivita igatl disbrigo di piccole commissioni:
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acquisto di generi alimentari, ritiro e lettura d@grnale, commissioni varie (pagamento
bollette, posta, prenotazioni esami, etc.);

accompagnamento presso strutture ricreative e ralilttcome ad esempio i Centri
Ricreativi e/o altre strutture messe a disposizidak Comune o per spese e piccole
commissioni (funzione navetta per zone limitrofe).

consegna pasti a domicilio.

4) ACCOMPAGNAMENTO MINORI SFOLLATI

accompagnamento minori nelle strutture scolastiche;
assistenza e sorveglianza nei periodi precedeniceessivi I'attivita scolastica.

5) RIPRISTINO ATTIVITA’ EDUCATIVE

8

supporto agli insegnanti nella gestione e orgaamipre di attivita di doposcuola;
predisposizione e gestione degli spazi e dei naditeri

realizzazione di attivita laboratoriali e ludiche;

organizzazione e realizzazione attivita ricreatigéve.

. COMUNE DI SUZZARA

1) POTENZIAMENTO DELLA FUNZIONE AGGREGATIVA DELLA BBLIOTECA

individuazione, calendarizzazione e pianificaziattevita;
organizzazione e gestione campagna promozionale;
redazione e realizzazione materiali campagna,;
organizzazione e gestione attivita animative engeilturali;
organizzazione e gestione gruppi di lettura.

2) CURA E VALORIZZAZIONE DELLE OPERE OSPITATE PROMVSORIAMENTE
DAL MUSEO E REALIZZAZIONE DI UN PERCORSO ESPOSITIVARTISTICO-
CULTURALE DEDICATO AL TEMA “SOTTO IL TERREMOTO”

accoglienza visitatori museo;

sorveglianza sale;

realizzazione percorsi didattici;

realizzazione materiali informativi;

organizzazione e gestione di attivita culturalpfevenze, concerti, happening, teatro.

supporto agli operatori museali nella realizzazidnmateriali per una didattica museale,
rivolta ai bambini dai 3 ai 13 anni;

supporto all’organizzazione e gestione di attididattiche e dArteterapia
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9. COMUNE DI SAN GIOVANNI DEL DOSSO
1) INTERVENTI DI RECUPERO E RISISTEMAZIONE DELL’ARBIVIO

- controllo e riordino dell’archivio: cura dei docunie sfascicolati, controllo della

competenza delle pratiche e sostituzione dei faldanneggiati.
- Le attivita saranno svolte in affiancamento e suggpall’archivista.
2) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA MINORI SFOLLATI
- sorveglianza e assistenza dei bambini traspordatilgulmino;
- attivita di sostegno didattico ed educativo in imracolastico ed extrascolastico;
- monitoraggio dei casi seguiti e delle rispettiveniglie.
3) ACCOMPAGNAMENTI E ASSISTENZA ANZIANI SFOLLATI

- trasporto anziani da e verso il centro del paesemd uffici, ospedali e quant’altro non

raggiungibile autonomamente;
- consegna dei pasti a domicilio.

9) Numero dei volontari da impiegare nel progetto:

10)Numero posti con vitto e alloggio

11)Numero posti senza vitto e alloggio:

12)Numero posti con solo vitto:

35

35

13) Numero ore di servizio settimanali dei volontanjvero monte ore annudonte ore

annuale di 1400 ore con un minimo settimanale dr&2

14)Giorni di servizio a settimana dei volontari (mirdrs, massimo 6) :

15)Eventuali particolari obblighi dei volontari duraatl periodo di servizio:

1. COMUNE DI GONZAGA

- disponibilita a spostamenti sia all'interno delriterio comunale che nei Comuni
viciniori (per riunioni, corsi di aggiornamento),omché tra le attivita previste dal

progetto;

- disponibilita, quando richiesto, ad utilizzare anezzi di proprieta del Comune per

trasferimenti sia all'interno che all’esterno delritorio comunale;

- elasticita oraria in base alle esigenze dei progeth possibilita di prestare servizio

anche in orario serale, di sabato, di domenica;
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- presenza durante gli eventi organizzati nell’ambd#bprogetto.

2. COMUNE DI MOGLIA - Sede 109527 e 109528
- obbligo di operare anche in occasione di eveattigita in orari serali e festivi.

3 COMUNE DI PEGOGNAGA - Sede 9335 e 94104

- svolgimento del servizio anche in orario serafgif/o (in particolare nella sede 94104);
- flessibilita oraria;

- obbligo di guida degli automezzi di proprieta aorale.

4 COMUNE DI POGGIO RUSCO
- flessibilita oraria;
- obbligo di guida degli automezzi di proprieta aorale.

5 COMUNE DI QUISTELLO

Sedi 13574 e 13575

- sporadiche presenze in occasione di eventi effetin giornate festive e o serali.
Sede 2798

- flessibilita oraria;

- obbligo di utilizzo dei D.P.l. (Dispositivi di Prezione Individuale: divisa completa,
calzature ed altri dispositivi quali guanti, casauchiali protettivi, ecc.).

6. COMUNE DI SAN BENEDETTO PO - Sede 102147 e 10284
- flessibilita oraria;

- disponibilita a partecipare a manifestazioni neairgi festivi e/o ad incontri e riunioni
serali;

- disponibilita a rientri pomeridiani;

- disponibilita agli spostamenti sul territorio conalm e non mediante utilizzo
dell’'automezzo del Comune.

7. COMUNE DI SAN GIACOMO DELLE SEGNATE - Sede 54362¢ 54364
- flessibilita oraria;

- prestare servizio occasionalmente nei giorni fegtio partecipare ad incontri e riunioni
serali;

- rientri pomeridiani;
- guida di automezzi e/o motoveicoli dell’'ente o mesdisposizione dell’ente;
- obbligo di indossare un cartellino di riconoscineent
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8. COMUNE DI SUZZARA - Sede 41145, 97411

- flessibilita oraria in base alle esigenze, con jpilg& di prestare servizio anche in orario
serale, di sabato, di domenica;

- disponibilita a spostamenti sia all’interno delriterio comunale e tra i servizi, sia
all'esterno;

- disponibilita ad utilizzare automezzi di propriei&l Comune.

9. COMUNE DI SAN GIOVANNI DEL DOSSO
- Nessuno.
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16)Sede/i di attuazione del progetto, Operatori LocalProgetto e Responsabili Locali di Ente Accrattit

NOMINATIVI DEGLI OPERATORI LOCALI D

NOMINATIVI DEI RESPONSABILI

SEDE DI COD. |\ voL PROGETTO LOCALI DI ENTE ACCREDITATO

N.| ATTUAZIONE | COMUNE INDIRIZZO IDENT. PEi? SEbE

DEL PROGETTQ SEDE COGNOME E DATA DI CE COGNOME | DATA DI CF

NOME NASCITA C E NOME NASCITA o

Biblioteca Gonzaga Vlale . Fiera FRRLNIS8M ANDREA BLLNDR74C

1 Millenaria 64 | 12750 5 Ferrari Liana 05/08/1958+5G9 30/03/1974
17w

Museo delle Moglia . R 4 . | 4 MMBPRZ58 | ANDREA BLLNDR74C
2 Bonifiche (MN) P.zza Liberta 7 10952 4 Patrizia Mambrini  15/0589 E55E267D | BALLABIO 30/03/1974 30F704J

Comune di . . R . BLTSVN55A | ANDREA BLLNDR74C
3 Moglia Moglia P.zza Liberta 7 109524 2 Balattani Silvanp 6/02/1955 66C623C BALLABIO 30/03/1974 30F704J

Comune di Piazza Vittorio - NZRNN60 | ANDREA BLLNDR74C
4 Pegognaga Pegognaga Veneto, 14 9335 3 Manzini Rosanna| 16/06/196 54102 BALLABIO 30/03/1974 30F704J

Biblioteca Di Poggio Piazza 19 - 4, PNIBBR74E | ANDREA BLLNDR74C
5 |poggio Rusco  |Rusco | Maggio n. 5 L Pini Barbara 29/051974695753p | BALLABIO | 30/03/1974 | 567045

Comune Di Poggio Via Garibaldi n, . — BNFMLS54S| ANDREA BLLNDR74C
6 Poggio RUSCO RUSCO 11 2 Benfatti Marialuisa 10/11/1954 50G753A BALLABIO 30/03/1974 30F704J

Comune di . : : - GVLMIA58C | ANDREA BLLNDR74C
7 Quistello Quistello Via Rainera, 3 13575 2 Ima Gavioli 23138 63H143Y BALLABIO 30/03/1974 30F704J

Museo Civico : . - - : GHDMRZ60 | ANDREA BLLNDR74C

4
8 Quistello Quistello Via C.Battisti, 44 13574 3 Ghidoni Marzia 14/10/1960R54F966C BALLABIO 30/03/1974 30F704J
. San . . A

Museo Civico Piazza Matilde dj o . L,GDTFRC76C| ANDREA BLLNDR74C

9 Polironiano IEgnedetto Canossa n.7 102147 2 Guidetti Federica] 01/03/19 1E897Y BALLABIO 30/03/1974 30F704J
- San . .

Biblioteca via D’Annunzio . LPPNNA8OD | ANDREA BLLNDR74C

10 Comunale Benedetto 3 102148 1 Luppi Anna 01/04/198 J41E897E BALLABIO 30/03/1974 30F704J

Po




Comune di San

San
Giacomo

d\/INZLNE69

ANDREA

BLLNDR74C

11 | Giacomo Delle Delle Via Roncada, 6854364 Manzoli Elena 12/01/196 AE2G186X | BALLABIO 30/03/1974 30F704J
Segnate
Segnate
Comune di San css?;como Via LRTRND71 | ANDREA BLLNDR74C
12 glacomo Delle Delle Risorgimento, 5 54362 Laurati Armando 05/04/1971DO5|_|143B BALLABIO 30/03/1974 30F704J
egnate
Segnate
i | Quisteo | e LVMRKS0 | ANDREA BLLNDR74C
ianca — MN ia F.li Cervi L
13 Quistello — (MN) n°2 2798 Malavasi Mirko 14 /02/198 14H143M | BALLABIO 30/03/1974 30F704J
O.N.L.U.S 46026
. Pegognagd| , ,. Francesco CNSFNC86P| ANDREA BLLNDR74C
14 | Arci Casbah (Mn) Via Roma, 20 94104 Consolini 30/09/1986 30E897I BALLABIO 30/03/1974 30F704J
. San
Archivio ; . . . . \ NGSRG47R ANDREA BLLNDR74C
15 comunale Giovanni | Via Roma 31 Sergio Pongiluppi  20/10/194 0I532P BALLABIO 30/03/1974 30F704J
del Dosso
Comune di San | San
) . ; . ' . . VTCLD56P | ANDREA BLLNDR74C
[=
16 | Giovanni del Giovanni |Via Roma 31 Claudio Bavultti 30/09/195 OE2677 BALLABIO 30/03/1974 30F704J
Dosso del Dosso
Comune di
Suzzara . . g?CRNLS?H ANDREA BLLNDR74C
- [¢
17 S_uz_zara 2 (Mn) Viale Zonta 6 41145 Tasca Romanilda  13/06/19 B1377 BALLABIO 30/03/1974 30F704J
Biblioteca
Comune di
Suzzara 7 — Suzzara |Via Don Bosca : 4APNZMRC54 | ANDREA BLLNDR74C
18 | \useo Galleria | (Mn) 2/A 9rall Panizza Marco | 14/08/198¢14ra977 | BALLABIO | 307031974 30E704,
del Premio
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17 ) Eventuali attivita di promozione e sensibdzibne del servizio civile nazionale:

Le attivita di promozione e sensibilizzazione sigpano in due modalita complementari.
Sono gestite:

» dall'Ufficio Servizio Civile di ANCI Lombardia cheoinvolge tutti gli enti copromotori;
» dal singolo comune sede di attuazione del progetto.

Alla pubblicazione del bando straordinario I'UfficServizio Civile di ANCI Lombardia
avviera un’attivita promozionale e di sensibilizmawe per una durata complessiva di
oltre 100 ore

L’attivitd coinvolgera il personale dell’Ufficio ®&zio Civile di ANCI Lombardia e gli
operatori dei diversi enti partner.

L attivitd di promozione e sensibilizzazione debgetto si sviluppera in coordinamento con
le iniziative proposte dalla Direzione Generale Fgian Conciliazione, Integrazione e
Solidarieta Sociale — Unita Operativa PromoziomBdeServizio Civile in Lombardia della
Regione Lombardia.

I materiali informativi multimediali sul progettsaranno predisposti dall’Ufficio Servizio
Civile di ANCI Lombardia.

Quanto prodotto sara messo a disposizione diglignti partner.

Negli incontri organizzati sul territorio saranntlinzati anche i video delle testimonianze
lasciate dai volontari di servizio civile ormai gadati.

Questi contributi uniti ai diversi materiali infoativi a disposizione permetteranno agli
operatori di organizzare e gestire gli incontrcdmunicazione e informazione del progetto
sul territorio.

L'attivita di informazione e comunicazione sul terio sara coordinata e monitorata
dall’Ufficio Servizio Civile ANCI Lombardia.

Nello svolgimento delle sue attivita I'Ufficio uizlza e coordina diversi strumenti di
comunicazione al fine di:

» garantire una migliore diffusione delle informazioglative al progetto;

e attivare con i giovani modalitd di comunicazionee gbrivilegino canali e modalita
idonee alla tipologia di destinatari da loro ragerata;

e segnalare a potenziali utenti che non conosconaragetto le opportunita che esso
garantisce favorendo un possibile ampliamento wteltiza;

» costruire dei rapporti con i mass media per faeouna maggiore diffusione delle
informazioni;

» attivare canali sia regionali, sia locali per uagittare pubblicizzazione del progetto.

Le attivita organizzate a tale scopo sono:
* la pubblicazione delle informazioni sul portale f8eio Civile ANCI Lombardia”;

* la pubblicazione di articoli sulla rivistétrategie Amministrative



» l'organizzazione e la partecipazione a eventi emti¢ in scuole e universita;
» la distribuzione di materiale informativo pressouffici degli enti locali;
» la diffusione di informazioni attraverso il circaistampa, radio, tv, internet.

Per gestire queste attivita, € a disposizione yngaja struttura dell’Ufficio Servizio Civile
che si occupa della redazione delle notizie e decudhenti promozionali,
dell’aggiornamento e della pubblicazione all'interdei canali autogestiti dei materiali
informativi e di mantenere i contatti con i divesiggetti che collaborano al processo
comunicativo.

| singoli Comuni organizzeranno e gestiranno inizea di promozione del progetto
avvalendosi di alcuni degli strumenti precedentemeérdicati e producendone di propri.

Ciascun Comune predisporra un piano di comunicaziheguato e mirato alla propria
realta territoriale, per un impegno complesgivalmeno 25 orecomplessive.

18)Criteri e modalita di selezione dei volontari:

Le attivita di selezione saranno svolte secondisiema accreditato dell’ente capofila del
presente progetto ANCI Lombardia, iscritto all’Aldegli enti di servizio civile di Regione
Lombardia con il codice NZ 504, a cui si rimanda.

19)Ricorso a sistemi di selezione verificati in sede adcreditamento (eventuale
indicazione dell’Ente di 1" classe dal quale esttquisito il servizio):

Si Anci Lombardia — Codice NZ504

20)Piano di monitoraggio interno per la valutazionelldgedamento delle attivitadel
progetto:

Le attivita di monitoraggio saranno svolte secondidistema accreditato dell’ente capofila
del presente progetto ANCI Lombardia, iscritto Allio degli enti di servizio civile di
Regione Lombardia con il codice NZ 504, a cui sianda.

21)Ricorso a sistemi di monitoraggio verificati in gedi accreditamento (eventuale
indicazione dell’Ente di 1" classe dal quale esttquisito il servizio):

Si Anci Lombardia — Codice NZ 504

22)Eventuali requisiti richiesti ai canditati per laaptecipazione al progetto oltre quelli
richiesti dalla legge 6 marzo 2001, n. 64:

1. COMUNE DI GONZAGA
- Nessuno.
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2. COMUNE DI MOGLIA
Sede 109527 e 109528
- possesso patente di guida.

3. COMUNE DI PEGOGNAGA
Sede 9335 e 94104
- possesso patente di guida.

4 COMUNE DI POGGIO RUSCO

- diploma di scuola media superiore;

- possesso patente di guida;

— conoscenza di base dell’'uso del computer.

5 COMUNE DI QUISTELLO
Sede 13574 e 13575
- possesso patente di guida;

- possesso diploma di scuola Secondaria di Sec@nddo o laurea (preferenziali titolo di
studio ad indirizzo attinente le attivita previgta progetti);

- conoscenze informatiche medio alte.
Sede 2798

- Nessuno.

6. COMUNE DI SAN BENEDETTO PO
Sede 102147 e 102148

- Nessuno.

7. COMUNE DI SAN GIACOMO DELLE SEGNATE
Sede 54362 e 54364
- possesso patente di guida.

8. COMUNE DI SUZZARA
Sede 41145, 97411

- Nessuno.

9. COMUNE DI SAN GIOVANNI DEL DOSSO
- possesso patente di guida.
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23)Eventuali risorse finanziarie aggiuntive destinatemodo specifico alla realizzazione
del progetto

A carico di questo progetto sono previste spese5@#¥0 euro a parziale copertura delle
spese sostenute per la realizzazione della formeazapecifica (affitto aule, piattaforma
FAD, materiali e dispense), per la realizzazioneg#stionale telematico (utilizzato per lo
svolgimento delle attivita selettive, per la gestialelle presenze dei volontari in servizio e
per la realizzazione di parte delle attivita fimakte alla certificazione delle competenze
acquisite dai giovani in servizio civile) e perdeomozione del progetto (pubblicita, portali
web, volantini, gadget promozionali, manifesti,. etc

24)Eventuali reti a sostegno del progetto (copromotda partners):
COMUNE DI QUISTELLO - Sede 13574 e 13575

- Associazione di solidarieta familiare “Un due tiecca a te”, Quistello
- Istituto comprensivo statale Gorni di Quistello

- Parrocchia San Bartolomeo Apostolo, Quistello

- Associazione di solidarieta familiare “Un due tiaxca a te”, Quistello
- Istituto comprensivo statale Gorni di Quistello

- Parrocchia San Bartolomeo Apostolo, Quistello

Per tutte le specifiche in merito agli accordi skghi si veda la documentazione allegata al
progetto.

25)Risorse tecniche e strumentali necessarie perétione del progetto:
1. COMUNE DI GONZAGA
1) RIPRISTINO ARCHIVIO COMUNALE

- postazione di lavoro corredata di personal coempetsoftware gestionali, fotocopiatore,
telefono, fax;

- patrimonio archivio;
- automezzi.
2) RIPRISTINO E POTENZIAMENTO DELLE ATTIVITA’ IN BBLIOTECA

- postazione di lavoro corredata di personal coepetsoftware gestionali, fotocopiatore,
telefono, fax;

- automezzi;

- patrimonio bibliotecario.
- materiali ludici e didattici;
- opuscoli informativi.
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2. COMUNE DI MOGLIA

1) ACCOMPAGNAMENTI E INTERVENTI DI SUPPORTO ANZIANBFOLLATI
- materiali ludici e creativi

- automezzo comunale/pulmini

2) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA MINORI SFOLLATI

- 2 pulmini

- materiali ludici e creativi

3) MONITORAGGIO DELLE SITUAZIONI A RISCHIO

- materiali d’ufficio

- pc, telefono, fax, stampante

- cartelle dei casi

- beni pervenuti come donazione

4) RECUPERO SPAZI INAGIBILI E MATERIALI DANNEGGIATI

- materiali e attrezzi per il recupero e il restadr spazi e materiali danneggiati;
- tute da lavoro e strumenti per lo svolgimentdedattivita in sicurezza.
5) RIPRESA ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

- pc e telefono fisso

- patrimonio biblioteca

- materiali di cancelleria

6) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI

- pc, connessione ad internet, telefono fisso, Seampante

- materiali informativi

- materiali di cancelleria

3. COMUNE DI PEGOGNAGA
1) RIPRISTINO ATTIVITA’ DESTINATE A MINORI E GIOVANI
- postazione di lavoro dotata di personal computeiagite e stampante in rete;

- laboratorio multimediale dotato di: telecamera Salogata di treppiede, fotocamera
Reflex Nikon, software Magix Video Deluxe, registna portatile e PC portatile, video
proiettore, di proprieta del Comune; sistema di taggio video AVID, versione mini
DV;

- sala conferenze/video dotata di proiettore e schprm

- 2 automezzi del Comune.

2) RIPRISTINO ATTIVITA’ SOCIO CULTURALI

- pc con connessione internet e programmi di grafipascoli e materiali informativi.
- telefono, stampante, scrivania;
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4. COMUNE DI POGGIO RUSCO
1) ASSISTENZA ANZIANI SFOLLATI
- 4 automezzi di proprieta del’Amministrazione eddimtazione ai servizi sociali;

- postazione d'ufficio completa con personal computetefono, fax e collegamento
internet.

2) ACCOMPAGNAMENTO ANZIANI DISABILI E MINORI SFOLLATI
- 4 automezzi di proprieta del’Amministrazione eddimtazione ai servizi sociali;

- postazione d'ufficio completa con personal computetefono, fax e collegamento
internet.

3) MONITORAGGIO MINORI A RISCHIO
- materiali ludici e creativi;

- postazione d'ufficio completa con personal computetefono, fax e collegamento
internet.

4) RIPRESA ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

- pc, stampante, programma di gestione dei prestiti;
- patrimonio documentale della biblioteca;

- materiali di cancelleria.

5 COMUNE DI QUISTELLO

1) RIPRISTINO ATTIVITA’ IN BIBLIOTECA

- patrimonio documentale;

- automezzo, bicicletta;

- computer, postazione internet, stampante, fototogea
- materiali promozionali;

- materiali di cancelleria.

2) RIAVVIO ORGANIZZAZIONE EVENTI CULTURALI
- automezzo, bicicletta;

- computer, postazione internet, stampante, fototogea
- materiali promozionali;

- materiali di cancelleria.

3) RIPRISTINO SERVIZIO EDUCATIVO POMERIDIANO
- automezzo;

- computer, postazione internet, stampante, fototogea
- materiali didattici e ludici;

- materiali di cancelleria.

4) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA ANZIANI

- 3 autoambulanze, 1 autovettura;
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6.

sussidi alimentari ermetici;
materiali d'ufficio;

dispositivi di protezione individuale (divisa corefd, eventuali calzature, guanti, caschi,
occhiali protettivi, ecc.);

linee telefoniche di ultima generazione, appareané radio;
materiali d’ufficio e archivio.

COMUNE DI SAN BENEDETTO PO

Per tutte le attivita saranno a disposizione devai in servizio nelle due sedi:

7.
1)

locali per svolgere attivita amministrative, incorormativi, locali comunali, spazi per
laboratori;

attrezzature informatiche: Personal Computer, Ssatnp Scanner, Telefoni e fax,
Lavagna luminosa, Videoproiettori e proiettore, deoipiatrice, Macchina fotografica
digitale, Videoregistratore e relativo apparecchig, lettore DVD, Televisore, Stereo,
Audioguide, Fotocamera digitale, Totem multimedepannello informativo dislocati in
vari punti del paese,

Pacchetti applicativi Office e programmi di fotogto e video montaggio, Programmi
informatici specialistici per la gestione delle gedure inerente i servizi coinvolti nel
progetto;

postazione con scrivania, sedia, telefono, perscoraputer con programmi gestionali e
programmi Word, Excell, Acrobat, impaginazione gaf collegamento internet, con
accesso al sito del Comune per aggiornamenti ipdereale dell’attivita del servizio, e
posta elettronica. Ogni postazione sara collegatana stampante laser di rete;

materiale di cancelleria e di facile consumo;

supporti informatici;

patrimonio bibliotecario e museale;

materiali per I'organizzazione di laboratori did@teventi/mostre;
auto dell’ente o messa a disposizione dell’ente.

COMUNE DI SAN GIACOMO DELLE SEGNATE
RESTAURO DEL PATRIMONIO PUBBLICO, 2) RECUPERO,

RIORGANIZZAZIONE E TRASFERIMENTO ARCHIVIO STORICO

abbigliamento antinfortunistico;
macchina fotografica e videocamera;
scaffalature;

materiale di cancelleria;

scatoloni e contenitori di varia grandezza.
pc e programmi di videoscrittura,

linee telefoniche;

stampante e scanner;
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- altre attrezzature informatiche (hardware e softar
- collegamento internet tramite linea ADSL,

- telefoni e fax;

- locali per attivita amministrative;

- locali per incontri formativi;

- locali per incontri culturali;

- scrivania e sedia.

3) ASSISTENZA E ACCOMPAGNAMENTO ANZIANI SFOLLATI e 4)
ACCOMPAGNAMENTO MINORI SFOLLATI

- automezzi Comunali (auto e/o furgone);

- ausili per trasporto utenti con disabilita: carre#z, rampe e/o pedane;
- automezzo attrezzato per il trasporto dei pasti;

- telefono da utilizzare durante i trasporti;

- contenitori isotermici;

- stoviglie monouso in plastica;

- locali per attivita amministrativa, con postaziahiefficio completa.

5) RIPRISTINO ATTIVITA’ EDUCATIVE

- aule attrezzate;

- materiale didattico (libri, sussidiario) e giochdaittici;

- materiali per giochi di gruppo (sia per esterno iciterno);

- stereo e musica;

- attrezzatura per riconoscimento e gestione grufigchietto, palette..);
- pc e programmi di videoscrittura,

- televisore, videoregistratore e dvd;

- pulmino.

8. COMUNE DI SUZZARA
1) POTENZIAMENTO DELLA FUNZIONE AGGREGATIVA DELLA BBLIOTECA

- postazione di lavoro dotata (oltre che di tavoldiesedia a norma 626) di personal
computer e software gestionali, fotocopiatore fegle, fax);

- postazionenternet point

- patrimonio della biblioteca;

- materiali di cancelleria;

- opuscoli informativi, video camera, fotocamerafwafe fotoritocco e montaggio video;
- automezzi propri, con adeguata copertura assigarati

- spazio gioco attrezzato con materiali ludici e ttida
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2) CURA E VALORIZZAZIONE DELLE OPERE OSPITATE PROMSORIAMENTE
DAL MUSEO E REALIZZAZIONE DI UN PERCORSO ESPOSITIVARTISTICO-
CULTURALE DEDICATO AL TEMA “SOTTO IL TERREMOTO

- postazione di lavoro dotata (oltre che di tavoldiesedia a norma 626) di personal
computer e software gestionali, fotocopiatore ftgle, fax;

- patrimonio museale;

- materiali di cancelleria;

- opuscoli informativi;

- video camera, fotocamera, software fotoritocco ataggio video;
- automezzi propri, con adeguata copertura assivarati

9. COMUNE DI SAN GIOVANNI DEL DOSSO

1) RIATTIVAZIONE ARCHIVIO

- faldoni;

- scaffalature;

- materiale di cancelleria;

- scatoloni e contenitori di varia grandezza;

- pc e programmi di videoscrittura,

- linee telefoniche;

- stampante e scanner;

- locali per attivita amministrative;

- scrivania e sedia.

2) ACCOMPAGNAMENTO E ASSISTENZA MINORI SFOLLATI
- pulmino;

- telefono di servizio.

- materiali didattici;

- materiali per giochi di gruppo (sia per esterno icherno);
- materiale di cancelleria.

3) ACCOMPAGNAMENTI E INTERVENTI DI SUPPORTO AGLI ARIANI SFOLLATI
- automezzo comunale;

- telefono di servizio;

- sussidi ermetici per alimenti.
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CARATTERISTICHE DELLE CONOSCENZE ACQUISIBILI

26) Eventuali crediti formativi riconosciuti:

Nessuno

27) Eventuali tirocini riconosciuti :

Nessuno

28)Competenze e professionalita acquisibili dai vadontdurante I'espletamento del

servizio, certificabili e validi ai fini del curridum vitae:

28.1 COMPETENZE ACQUISIBILI IN OGNI SEDE DI SERVIZI O

Di seguito sono indicate le competenze acquisiailivolontari partecipando alle attivita del
progetto in ogni singola sede di servizio.

1. COMUNE DI GONZAGA
Conoscenze tecniche:

utilizzo pacchetto base informatico livello buorttifao;
utilizzo data base e programmi gestionali del géovi

Competenze trasversali legate al lavoro per progett

capacita di lavorare per progetti;

capacita di rispettare le tempistiche;

capacita di fronteggiare situazioni potenzialmesttessanti;
capacita di rendicontare le attivita svolte.

Competenze trasversali legate al lavoro in gruppo:

capacita di lavorare in gruppo;
capacita di relazionarsi con colleghi e superiori;
capacita dproblem solving.

Competenze trasversali legate al lavoro con I'udenz

capacita di ascolto attivo;
capacita di coinvolgimento;
capacita di trovare soluzioni.

Competenze di tipo creativo/comunicativo:

- capacita di creare campagne di comunicazione;

- capacita di utilizzo degli strumenti di comunicamo
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2. COMUNE DI MOGLIA

Nella sede 109528 giovani in servizio acquisiranno e svilupperanf® seguenti
competenze:

- capacita di curare la promozione e ideazione diizeit piu possibile rispondenti alle
esigenze delle persone;

- capacita di rilevare i bisogni sociali;
- capacita di ideare e sviluppare attivita ludicogative con i bambini;
- capacita di lavorare iteam

Nella sede 109527 i giovani in servizio acquisirane svilupperanno le seguenti
competenze:

- capacita di relazionarsi con il pubblico;
- capacita di supportare I'organizzazione di eveunitiucali;
- competenza nella catalogazione e valorizzazionpatelmonio artistico e storico.

3. COMUNE DI PEGOGNAGA

Nelle sedi 94104 e 933bgiovani in servizio acquisiranno e svilupperaneoseguenti
competenze:

- capacita di utilizzo della strumentazione inforroaté multimediale;
- competenze comunicative;

- capacita di gestire il contatto con il pubblico;

- referencebibliografico e sitografico;

- capacita di organizzare e condurre attivita di @zione;

- precisione e capacita di gestione;

- competenze relazionali e accoglienza.

- produzione post produzione video e audio;

- utilizzo softwarespecifici;

- gestione tecnica di un evento;

- people raising

- formazione rispetto ad autorizzazioni e permessigti un evento.

4. COMUNE DI POGGIO RUSCO

- competenze relazionali, pazienza e capacita ditasco
- capacita di gestire gruppi e condurre attivita;

- competenze organizzative,

- creativita gproblem solving

- capacita di curare la riorganizzazione di tutto imateriale librario
(conservazione/recupero);
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capacita di organizzare e gestire attivita di proiowe della lettura e della musica presso
I giovani.

5 COMUNE DI QUISTELLO
Nella sede 13574giovani in servizio acquisiranno e svilupperammgeguenti competenze:

utilizzo del programma gestiongdebina OpenLiybray

utilizzo dei cataloghon-line e portali digitali nazionali e non;

utilizzo dei social network e strumenti di inforn@ze on-line
organizzazione e gestione tecnica eventi culteralreativi;

elementi di giornalismo (comunicati stampa, matenmomozionale etc.);
capacita di lavoro in gruppo e in rete.

Nella sede 13575:

capacita di operare nel settore dei servizi allag®a in favore di minori;

acquisizione di un‘attitudine ad attivitd in cuiriehiesta capacita di relazione e
comunicazione;

sapersi relazionare con gli altri e riuscire a tave in un team;
organizzare autonomamente il lavoro, definendorppai@ assumendosi responsabilita;
stesura di testi, volantini di promozione di atévsvolte;

capacita di lettura dei bisogni presenti sul territ e di progettazione interventi di
piccola portata e circoscritti;

contribuire direttamente alla soddisfazione debgis dell'utenza.

Nella sede 2798:

pazienza e capacita di organizzare il lavoro;
capacita di effettuare servizi di trasporto;
chiarezza e capacita comunicativa,

conoscenze in ambito sanitario-assistenziale;
capacita di fronteggiare situazioni di emergenza,;
capacita riflessiva e autocontrollo.

6. COMUNE DI SAN BENEDETTO PO

Nelle sedi 102148 e 10214 giovani in servizio acquisiranno e svilupperaraseguenti
competenze:

- accoglienza e capacita di comunicare e relaziogarsil pubblico;

- conoscenze tecniche sull'utilizzo di apparecch&atiprogrammi informatici nonché sui
programmi in uso nei singoli servizi;

- capacita di svolgere lavori di gruppo;

- capacita operative per affrontare con profitto ilotidiano, analizzando i problemi,
trovandone la causa;
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- capacita di leggere le conseguenze delle propromiee di prendere la decisione piu utile;
- capacita di comunicazione interna ed esterna &d.en

- conoscenze specifiche in biblioteconomia, archiast catalogazione, comunicazione,
turismo.

7. COMUNE DI SAN GIACOMO DELLE SEGNATE

Nelle sedi 54362 e 5436G4giovani in servizio acquisiranno e svilupperariroseguenti
competenze:

- capacita di cooperare e progettare interventi;

- capacita di comunicazione con il pubblico e conlieghi;
- capacita di osservazione e di analisi;

- capacita di organizzare e costruire percorsittdaanirati;
- capacita di analisi e di osservazione;

- capacita di gestire il contatto con il pubblico;

- capacita di organizzare e condurre attivita dinazione;
- competenze relazionali e accoglienza.

8. COMUNE DI SUZZARA

Nelle sedi 41145 e 974dlgiovani in servizio acquisiranno e svilupperaneoskguenti
competenze:

- creativita e fantasia;

- capacita di gestire spazi, materiali e organgzaicondurre proposte di animazione per -
minori;

- capacita di coinvolgere e gestire il contatto oanori e anziani;

- capacita comunicative;

- capacita di organizzare il lavoro e di collaberaon il personale;

- capacita di ascolto e di osservazione.

- capacita di progettazione, realizzazione e remdazione delle attivita all'interno di un
MUuSeo;

- capacita di gestire i contatti con il vario perale coinvolto;
- capacita di curare e organizzare la pubbliciglidarenti;

- capacita organizzativa e gestionale;

- capacita di analisi e di monitoraggio.
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9. COMUNE DI SAN GIOVANNI DEL DOSSO

- esperienza relativa agli archivi storici, contadare rilevanza sulle pratiche edilizie;
- ordine e precisione;

- capacita di lavorare in gruppo;

- capacita di condurre attivita con bambini pontatth handicap e con bambini delle scuole
elementari e d’infanzia;

- capacita di ascolto e relazione con anziani;
- capacita di analisi e di attenzione;

- competenze organizzative;

- capacita di raggiungere obiettivi comuni.

28.2 CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENZE ACQUISITE

Al termine del servizio Ancitel Lombardia (Entensio all’Albo Regionale previsto dall’art.
25 della Legge regionale 6 agosto 2007 numero n'Ndme sul sistema educativo di
istruzione e formazione della Regione Lombarjligilascera (come da accordo allegato) ad
ogni volontario/a che conclude il servizio, docutazione contenente la certificazione delle
competenze acquisite. Per ogni volontario verrda dat disponibilitd ad uno spazio
individuale nel quale analizzare le competenze iatqudurante I'esperienza e quelle
possedute precedentemente.

La realizzazione del progetto si pone i seguengtobi specifici:

- Diffusione fra i volontari di un atteggiamento dittadinanza attiva: I'esperienza del
servizio civile come momento di educazione allaadinanza attiva, alla solidarieta e al
volontariato; come occasione per conoscere la eiit&uoi complessi apparati da un’ottica
inusuale: non quella di fruitore dei servizi, mabg di fornitore.

- Diffusione fra i volontari di conoscenze professli e capacita d’inserimento in situazioni
di lavoro: lo svolgimento del servizio civile comse al volontario il coinvolgimento in
forme di training on the job nel corso del qualguasire conoscenze tecniche.

Il riconoscimento delle competenze acquisite dadfgsperienza di Servizio Civile e
importante per la persona, per il volontario, iraoo in grado di accrescere le possibilita
occupazionali nel mercato del lavoro e facilitdeedesso a qualifiche e titoli di studio piu
elevati. La certificazione delle competenze actpiigleriva dall'esame relativo all’iter
personale e professionale compiuto e consente réécgaanti di identificare attitudini,
competenze e motivazioni, per proporsi in ambitofgssionale come figure preparate,
competenti e con un’esperienza concreta di lavibecspalle.

L’attivita di monitoraggio dell’acquisizione delleompetenze € avviata all'inizio del
progetto di Servizio Civile e prosegue in occasidegli incontri di verifica dei progetti.
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Il percorso e articolato in fasi:

s perogniprogetto @ individuato un set di
fase ZERO competenze acquisibili.

* durante il enllaguin di arientamenta che

fase INGRESSO anticipaliscrizione al progetto siverificano le

competenze iningresso del corsista

fa = + al termine diciascuno step diformazione si

FORMAZIONE verificano le competenze acquisite

fa se PROJECT * al termine dellattivita di PW si verificano le
WORK competenze acquisite.

La fase di ingresso si sviluppa in occasione digh@rincontro di adesione al progetto nel
corso della quale il conduttore del colloquio Me&fi bisogni e le aspettative. L'attivita
svolta mediante la somministrazione di alcune datearhiave e attraverso la compilazione
di una scheda di rilevazione. La consapevolezza deklta presa, dell'impegno richiesto e
degli strumenti a disposizione rappresentano iymessti per la definizione e condivisione
del “contratto” iniziale.

La riflessione e l'indagine delle proprie risorsensentira di costruire il "portafoglio di
competenze" che possono essere acquisite allmtdel progetto, all'interno del quale
individuare con maggiore facilita le proprie comgrete espresse in termini di conoscenze,
abilita e competenze tecniche professionali.

Con la fase finale si punta a verificare quali cetepze sono state sviluppate nel Project
Work. Si giunge alla definizione di quanto acquisdurante il progetto, in termini di
competenze maturate e di esperienze svolte (potfol

In questa fase si intendono realizzare i segudnéittivi: sintetizzare e mettere in relazione
gli elementi rilevati nel corso di tutte le fasgstruire in modo dinamico la valutazione delle
competenze acquisite. La fase finale € la sintelfirdero lavoro: il partecipante riceve il
proprio bilancio finale nel quale sono indicate dempetenze maturate nel progetto e
spendibili in futuro. La certificazione ottenuta tg@o essere utile sia in una logica di
consapevolezza e valorizzazione di sé e delle greppacita professionali, sia in una logica
di autopresentazione all'esterno
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SCHEDA IL SISTEMA DI CERTIFICAZIONE DELLE COMPETENEZ

Fase ZERO

. . Portfolio delle competenze di progetto
ad ogni progetto sono associate

delle competenze acquisibili

\

Adesione al
Servizio
Civile

Fase INGRESSO METODO Verifica Portfolio delle
durante il colloquio di Colloquio corrispondenza competenze
orientamento che anticipa competenze minime individuali

I'inizio del progetto si
verificano le competenze in

richieste acquisibili

inaresso
»
»
»
»
Fase FORMAZIONE METODO Verifica competenze
al termine di ciascuno STEP di Esercitazioni di acquisite formazione
formazione si verificano le valutazione percorso
ormazio -ano p trasversale
competenze acquisite formativo
Verifica
>
v competenze
acquisite
formazione
professionalizzante
—D

o

METODO Verifica
Fase PROJECT WORK Autovalutazione competenze
. Valutazione del tutor o
al termine dell’attivita di PW si nella sede ospitante acquisite nel PW
verificano le competenze acquisite Valutazione di ente

accreditato

Certificazione delle competenze
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Formazione generale dei volontari
29) Sede di realizzazione:

Aula attrezzata néComune di Quistello: piazza Matteotti, 1 — Quistello

30) Modalita di attuazione:

In proprio con formatori accreditati dell’ente céfpodel progetto ANCI Lombardia (Codice
ente NZ 504)

31) Ricorso a sistemi di formazione verificati in sedie accreditamento ed eventuale
indicazione dell’Ente di 1" classe dal quale esttquisito il servizio:

Si Anci Lombardia NZ 504

32) Tecniche e metodologie di realizzazione previste:

La formazione sara erogata secondo il sistema ditate dell’ente capofila del presente
progetto ANCI Lombardia, iscritto all’Albo degli erdi servizio civile di Regione Lombardia

con il codice NZ 504, a cui si rimanda. Saranndizeate due classi con un massimo 18
partecipanti.

33) Contenuti della formazione:

La formazione sara erogata secondo il sistema ditate dell’ente capofila del presente
progetto ANCI Lombardia, iscritto all’Albo degli erdi servizio civile di Regione Lombardia
con il codice NZ 504, a cui si rimanda.

34) Durata: 44 ore, di cui 32 ore di aula e 12 di formaziorbstanza.
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Formazione specifica (relativa al singolo progetto) dei volontari

35) Sede di realizzazione:

Per la formazione in aula le sedi saranno le séguen

Comune di Gonzagayviale Fiera Millenaria, 64 — Gonzaga
Comune di Moglia: piazza Matteotti,2 — Moglia

Comune di Pegognagapiazza Vittorio Veneto, 14 — Pegognaga
Comune di Poggio Ruscopiazza 1°Maggio, 5 — Poggio Rusco
Comune di Quistello: piazza Matteotti, 1 — Quistello

Comune di San Benedetto Povia Dugoni, 9/B — San Benedetto Po
Comune di San Giacomo Delle Segnatgia Roncada, 68 — San Giacomo delle Segnate
Comune di San Giovanni Del Dossozia Roma, 31 — San Giovanni del Dosso
Comune di Suzzaraviale Zonta, 6 — Suzzara

L’attivita di training on the job(pari a 32 ore) sara svolta, per ciascun volontassegnat(
in ognuna delle sedi di attuazione di progettodaté al paragrafo 16.

36) Modalita di attuazione:

In proprio con formatori degli enti promotori debgetto

37) Nominativo/i e dati anagrafici del/i formatoreli:

Formatori d’aula e coordinatori delle attivita diraining on the job:
Michele Ballabio: nato a Monza il 30/10/1970

Letizia Carrubba: nata a Tradate il 23/10/1969
Cinzia Colombo: nata a Monza il 17/05/1973
Sebastiano Megale: nato a Reggio Calabria il 1585
Lauro Sangaletti: nato a Crema il 4/05/1977

Onelia Rivolta: nata a Monza il 25/01/1973

Milena Rivolta: nata a Monza il 28/08/1974

Luciano Caponigro: nato a Monza il 14/07/1973
Andrea Perin: nato a Milano il 14/08/1961

Rosaria Borghi: nata a Malnate il 19/09/1948
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Formatori delle attivita di training on the job né& sedi di attuazione di progetto:
Comune di Gonzaga

Ferrari Liana: nata a Porto Mantovano il 05/08/1958
Comune di Moglia

Mambrini Patrizia: nata a Moglia il 15/05/1958
Balattani Silvana: nata a Chiavenna il 26/01/1955
Comune di Pegognaga

Manzini Rosanna: nata a Suzzara il 14/06/1960
Consolini Francesco: nato a Mantova il 30/09/1986
Comune di Poggio Rusco

Pini Barbara: nata a Poggio Rusco il 24/05/1974
Benfatti Marialuisa: nata a Poggio Rusco il 10/954
Comune di Quistello

Gavioli Ima: nata a Quistello il 23/03/1958

Ghidoni Marzia: nata a Novi di Modena il 14/10/1960
Malavasi Mirko: nato a Quistello il 14/02/1980
Comune di San Benedetto Po

Guidetti Federica: nata a Mantova il 01/03/1976
Luppi Anna: nata a Mantova il 01/04/1980

Comune di San Giacomo delle Segnate

Manzoli Elena: nata a Ostiglia il 12/01/1969

Laurati Armando: nato a Quistello il 05/04/1971
Comune di San Giovanni del Dosso

Pongiluppi Sergio: nato a Schivenoglia il 20/10/194
Claudio Bavutti: nato a Moglia il 30/09/1956
Comune di Suzzara

Tasca Romanilda: nata a Brembate il 13/06/1957
Panizza Marco: nato a Mantova il 14/08/1954

38) Competenze specifiche del/i formatore/i:

Formatori d’aula e coordinatori delle attivita diraining on the job:

Michele Ballabio: educatore professionale esperto nella disalphtao fisica intellettiva: in
particolare in alcune esperienze formative con dibgeternazionali (Fondazione Hollmann
rivolte particolarmente verso le problematiche treéa alle metodologie da adottare co
persone disabili gravissime a livello senso pergethotorio.
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Letizia Carrubba: docente di Psicologia dell'Infanzia presso laof&ga di scienze della
formazione, Corso di laurea in Scienze dell’edumagj Universita Cattolica del Sacro Cuore

Cinzia Colombo: assistente di ricerca presso listituto di ricerdarmacologiche Mario
Negri di Milano. Esperta d’integrazione socialerratrice e docente in corsi sul sostegt
alle famiglie rom.

Sebastiano Megalelaureato in Scienze della Comunicazione, espettmrganizzazione di
eventi.

Lauro Sangaletti: caporedattore edizione cartacea e on-line del neenSirategie
Amministrative, responsabile della comunicazioneres di Ancitel Lombardia. Esperto d
storia del cinema.

Onelia Rivolta: responsabile della formazione di Ancitel Lombardia. maturato una forte
esperienza nell’ambito teatrale, sia come atts@ecome formatrice in ambito teatrale.

Milena Rivolta: animatrice teatrale, si occupa di progetti educaer i giovani. Attualmente
lavora alla Cooperativa “La Fucina”.

Luciano Caponigro: grafico web, interfacce software, siti web, doeeimformatiche, ripresa
e montaggio video.

Andrea Perin: architetto, curatore di musei. Ha collaborato cawemi musei nella
progettazione allestimento e direzione dei lavda. pubblicato diversi articoli su musei e
archeologia.

Rosaria Borghi: laureata in giurisprudenza,consulente e formatpicEessionale per enti
pubblici e privati, in particolare per I'area delnsportamento organizzativo.

Formatori delle attivita di training on the job né& sedi di attuazione di progetto:

Comune di Gonzaga

Ferrari Liana: ha acquisito la maturita classica e dal 199dlge la funzione di bibliotecarig
presso il comune di Gonzaga. Si occupa dellorgazone e gestione di tutte le attivit]
ordinarie della biblioteca. Partecipa alle attivida cura, tutela e ripristino del material
bibliotecario e del materiale dell’archivio comumaCura la predisposizione e realizzazio
degli eventi culturali e delle attivita di animaz@alla lettura dei quali segue anche le attiv
di comunicazione e promozione.

Comune di Moglia

Mambrini Patrizia: bibliotecaria presso la biblioteca di Moglia, cumnate le attivita
ordinarie connesse al servizio occupandosi deltenadi cura, tutela e riordino dei materiali.

Si occupa dell'organizzazione e del coordinament@d eventi ricreativi e culturali e cura |a
progettazione e realizzazione degli interventirdinpozione alla lettura, seguendone anche
aspetti promozionali e divulgativi.

Balattani Silvana: ha un diploma di assistente sociale, inserita prd4dfficio Servizi

Sociali in qualita di assistente sociale si occdp#l’ascolto e del monitoraggio dei cas

seqguiti, prestando particolare attenzione ai sdigfyetgili e ai nuclei familiari. Si occupa|
dell'organizzazione ed erogazione degli intervatitisupporto e assistenza a favore de
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Comune di Pegognaga

Manzini Rosanna: ha frequentato la scuola Regionale per Operataiabce acquisito la
specializzazione nella gestione delle biblioteche nagazzi. Si occupa del coordinamentqg
della gestione delle attivita culturali svolte da¢ntro Culturale del comune. Ha esperien
nell'organizzazione, promozione e gestione deglhéwe capacita di gestire il contatto con
pubblico presente alle varie iniziative. Inoltreir& la progettazione e gestione di iniziati
ricreative e culturali destinate ai minori e giovan

Consolini Francesco:dal 2012 presidente e responsabile del Circolo &as8i occupa di
coordinare e gestire i progetti di intervento sauitiurale. Ha esperienza nell’organizzazion
promozione e gestione degli eventi culturali e grazal diploma in elettronica €
telecomunicazioni, possiede competenze grafichéandlito della fotografia digitale e nellg
riproduzione di video multimediali.

Comune di Poggio Rusco

Pini Barbara: opera nel settore Affari Generali, ha maturato cet@pze organizzative €
capacita di gestire attivita in ambito culturaleazje alla collaborazione con la biblioteg
comunale. Partecipa alle attivita di cura, tutelapeistino del materiale bibliotecario e de
materiale dell'archivio comunale. Cura la predispose e realizzazione degli even
culturali e delle attivita di animazione alla letdudei quali segue anche le attivita
comunicazione e promozione.

Benfatti Marialuisa: diplomata Dirigente di comunita, opera nel seteeServizi Sociali e
collabora all’organizzazione e al monitoraggio degterventi di assistenza e supporto
favore dei soggetti fragili, in particolare per ghziani e ei minori assistiti.

Comune di Quistello

Gavioli Ima: Responsabile Area Servizi Socio culturali e scatadel comune di Quistello.
Ha seguito la progettazione e il monitoraggio dvizeé e progetti educativi e ricreativi per
soggetti fragili (minori, anziani, disabili, ecc.).

Ghidoni Marzia: diplomata come archivista presso I’Archivio di $tdi Mantovacollabora

con I'Ufficio Cultura del comune e si occupa deliastione e promozione dei serviz

bibliotecari e culturaliCura le attivita connesse al servizio bibliotecai®i occupa delle
azioni di cura, tutela e riordino dei materiali.

Si occupa dell’organizzazione e del coordinamergtitedattivita educative e di promozion
culturale.

Malavasi Mirko: dipendente della Croce Bianca di Quistello in daatii autista del 118 ¢
soccorritore 118. Si occupa dell’organizzazioneeenlyazione di interventi di assistenza
supporto alle persone in stato di necessita.

Comune di San Benedetto Po

Guidetti Federica: laureata in Conservazione dei Beni Culturali, seold) ruolo di
conservatrice del Museo comunale. Si occupa di dinare e gestire le attivita d
conservazione e tutela dei beni culturali custaélimuseo (messa in sicurezza dei mater
custoditi, monitoraggio dello stato di conservaeiotegli oggetti, ecc.). Ha competenz
grafiche ed e in grado di utilizzare apparecchainformatiche e fotografiche. Ha curato
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progettazione e realizzazione di percorsi didatitinterno del museo e maturato capacita
comunicative utili all'interazione con il pubbligo visita.

Luppi Anna: bibliotecaria da 8 anni presso la biblioteca din B®nedetto Po, si occup
dell'organizzazione e gestione di tutte le attiitdinarie della biblioteca, coordina e gestisce
le azioni di cura e tutela del patrimonio biblicdeo. Partecipa anche alla predisposizione e
realizzazione delle attivita di animazione alldued.

j %

Comune di San Giacomo delle Segnate

Manzoli Elena: opera nel settore dei Servizi Sociali, collaborBoranizzazione e al
coordinamento dei servizi di assistenza e suppa@tofavore dei soggetti fragili.
Collabora all’erogazione di interventi supportoatitco ed educativo per minori e coordina
I'erogazione di interventi sollievo e assistenzaadiani e disabili in difficolta.

Laurati Armando: laureato in Pianificazione del Territorio presstriversita ITUAV di
Venezia, lavora presso il comune di San Giacomte d&tgnate e collabora alle attivita ¢
tutela e cura degli aspetti urbanistici e del padnio storico e artistico (archivio storico
comunale). Ha competenze tecniche che gli consertdbutilizzare il database comunale e di
effettuare azioni di cura, recupero e restauropdéiimonio pubblico. Si occupa di compiere
rilevazioni e ispezioni agli edifici pubblici pewugntificare e catalogare gli eventuali danni
subiti. Partecipa alla progettazione e realizzazidn percorsi didattici e cura le attivita d
accoglienza e interazione con il pubblico in visita

Comune di San Giovanni del Dosso

Pongiluppi Sergio: Responsabile dell'area Tecnica/Patrimonio StoricdCwturale del
comune di San Giovanni del Dosso. Si occupa deiipizzazione, gestione e tenuta
dell'archivio comunale, partecipando anche alleviédt di archiviazione, controllo, recupero
riordino dei materiali custoditi.

1)

Bavutti Claudio: Responsabile area Scolastica e Servizi Sociakat@lune di San Giovann
del Dosso. Si occupa di progettare, coordinarestirgd’erogazione dei servizi e dei progett
educativi a favore dei soggetti fragili seguiti lddficio Servizi Sociali (minori, anziani,
disabili, ecc.). Collabora all’erogazione di intemi supporto didattico ed educativo per
minori e coordina I'erogazione di interventi soliie e assistenza ad anziani e disabili fin
difficolta.

Comune di Suzzara

Tasca Romanilda:bibliotecaria presso il comune di Suzzara. Coordirgestisce le attivital
di promozione alla lettura e I'organizzazione deet culturali. Cura la predisposizione e
realizzazione delle attivitd di comunicazione enpoaione degli eventi proposti.

Panizza Marco: lavora presso il comune di Suzzara e collabora,ecmeferente, alle attivita)
didattiche e di promozione relative all’arte conparanea presso il Museo Galleria d
Premio Suzzara. Collabora, come referente, all®nazdi cura, sicurezza, recupero

conservazione del materiale artistico e -culturalestadito. Cura la progettazione

realizzazione dei percorsi didattici museali e @dlttivita artistiche e culturali. Utilizza 13
narrazione artistica e la didattica museale commems&nto e metodo per stimolare la
riflessione e la rielaborazione di eventi traumatic

o

oo
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39) Tecniche e metodologie di realizzazione previste

La formazione specifica ha come obiettivo quelld'rdettere in situazione” il volontario in

un contesto di Ente Locale. A questo scopo verrattieati dei moduli per la conoscenza
dell’Ente Locale nei suoi aspetti organizzativiegin aspetti di funzionamento e per il lavoro
in termini motivazionali; si passera poi alla coterza delle tipologie dei destinatari del
servizio e delle specifiche competenze degli uffton utilizzo di studi di caso e role playing.

La formazione specifica viene erogata attraversatilifzo di formatori esperti, la
metodologia usata passa dalla lezione frontale dibamiche non formali, facendo cosi
sperimentare ai partecipanti cio che viene spietgatocamente.

| progetti di servizio civile propongono un pacdbeformativo molto ampio. Alla normale
attivita d’aula, cui i volontari partecipano nelrso del loro servizio, si affianca la proposta
formativa che accompagna i volontari lungo l'intexono di servizio civile che e erogata
direttamente dall’ente presso il quale il volordgrresta servizio.

Il progetto prevede 72 ore di formazione speciticaui 16 ore di formazione d’aula, 24 di

formazione a distanza e 32 di formazione spec#ich addestramento “on the job”. Questo
tipo di formazione “on the job” consentira al volano di ricevere gli strumenti e le

informazioni utili e necessarie al suo interventle svolgimento del suo servizio.

La particolarita della formazione on the job & alene proposta in contesti strutturati in
ambito locale, con una programmazione che consicemaattenzione le problematiche che
scaturiscono dalla concreta situazione di lavorcouinl volontario € inserito.

La funzione del formatore e dellOlp e quella dindarre il volontario all'interno
dell’'esperienza, di fornirgli riferimenti per il oéronto, di indicare gli strumenti e i principi
utili a interpretare le situazioni.
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FLUSSO DELLE ATTIVITA’ DI TRAINING ON THE JOB

FASI

ATTIVITA' PROGRAMMATE
DAI FORMATORI

OUTPUT PREVISTI

PRESENTAZIONE

L’OLP e il volontario
condividono le aspettative sul
progetto di servizio civile
L'OLP certifica le competenze
iniziali del volontario

L'OLP si presenta definendo il
proprio ruolo e le proprie
responsabilita

¢ Scheda sulle aspettative
OLP/Volontario

e Scheda competenze iniziali del
volontario

\/

ORIENTAMENTO

L'OLP presenta al volontario
'ENTE in cui si realizza il
progetto

L'OLP presenta la sede di
servizio e ne descrive le funzioni
rispetto alla struttura del’ENTE

L’OLP e il volontario individuano
insieme ruolo e responsabilita di
quest'ultimo rispetto al servizio

¢ Organigramma del servizio

INTRODUZIONE
AL SERVIZIO

L’OLP presenta al volontario le
prestazioni erogate dal servizio

L'OLP presenta al volontario le
priorita definite dalla struttura

L'OLP presenta al volontario le
problematiche e le criticita del
servizio

L'OLP e il volontario concordano
tempi e modalita di realizzazione
del servizio

* Orario settimanale delle attivita

J

La fase di introduzione al servizio si ripete ogni volta che il volontario

si affianca ad una nuova attivita

CONGEDO

L'OLP e il volontario analizzano i
risultati raggiunti rispetto alle
aspettative

L'OLP trasmette la
documentazione raccolta, utile
alla certificazione finale delle
competenze
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40) Contenuti della formazione:

| contenuti della formazione specifica sono prestet volontari attraverso azioni di training
on the job e lezioni d’aula.

40.1 AZIONI DI TRANING ON THE JOB

L'intera attivita formativa di Training on the job sara guidata e coordinata dai formatori
dell’'ente capofila del presente progetto Anci Lomdi® che si occuperanno di definire i
contenuti didattici da proporre e di supervisionglieinterventi formativi. Il formatore assieme
all'Operatore Locale di Progetto, proporra al véésio un percorso articolato in contenuti
diversi, contestualizzati al settore in cui il valario opera.

Nel dettaglio, i contenuti diTraining on the jobrispondono ai fabbisogni che scaturiscono delle
tre fasi: presentazione, orientamento e introdwe@rservizio.

a) Contenuti della fase di presentazione

In questa prima fase il formatore definisce conld’® contenuti della fase di presentazione.
La piena comprensione e definizione dei ruoli, deglarichi e delle responsabilita connesse al
servizio civile e il presupposto da cui partire peviare I'esperienza.

In questa fase si propongono i seguenti contenuti:

*|le aspettative sul servizio civile. L'Olp avvia iesie al volontario una riflessione sulle
aspettative connesse al progetto di servizio givile

*|'Operatore Locale di Progetto, presentazione debola e delle responsabilita.
La comprensione da parte del volontario del ruadlgudda e coordinamento svolto dall'Olp
permettera al volontario di individuare e riconasckOlp come la figura cui fare riferimento
e alla quale rivolgersi nel corso del proprio saovi

b) Contenuti della fase di orientamento
In questa fase si propongono i seguenti contenuti:

 analisi della sede di servizio. Si descrive I'origaazione e le funzioni della sede rispetto alla
struttura dell’Ente;

*ruolo e responsabilita del volontario. Analisi #egsioni sul ruolo che il volontario dovra
assumersi durante il servizio.

La conoscenza dell'organigramma del servizio, dedlire delle responsabilita coinvolte
permettera al volontario di sviluppare la consapezaa del contesto nel quale svolgera servizio
e di definire con maggiore chiarezza il proprioloue il contributo che dovra svolgere all'interno
dell'ente.

c) Contenuti della fase di introduzione al servizeodi formazione continua per operare nei
servizi

In questa fase si dedica del tempo per presentspeegare nel dettaglio i diversi servizi proposti,
specificando e chiarendo al volontario quali soeagtoblematiche che dovra affrontare e gli
strumenti da utilizzare.
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Nel dettaglio, i contenuti formativi proposti songeguenti:
« riflessione ed analisi delle prestazioni erogalesdavizio;
« riflessione ed analisi delle priorita definite daditruttura;
« riflessione ed analisi delle problematiche e detiticita del servizio;
« riflessione ed analisi delle modalita di realizoa& del servizio.

Risultato finale di questa fase e la definizionka estesura del piano di lavoro settimanale del
volontario, all'interno del quale sono specifiagliiorari di servizio e le attivita da svolgere.

| contenuti di introduzione al servizio vengonorojposti ogni volta che il volontario si affianca
ad una nuova attivita e rappresentano quantitatwéenla parte piu significativa di quanto
trasmesso.

Qui di seguito sono descritti, per ogni sede dvigey i contenuti formativi proposti dagli Olp ai
rispettivi volontari per consentire loro di inserie operare nei servizi.

1. COMUNE DI GONZAGA

Il progetto prevede che I'Olp fornisca ai giovamigervizio i seguenti contenuti formativi utili a
consentire al volontario di collaborare al ripristidelle attivita, interrotte dal sisma, nell’anbi
comunale e in biblioteca:

- indicazioni utili all'organizzazione e alla tenuth un archivio comunale: metodologie e
strumenti di archiviazione;

- istruzioni operative per provvedere alla cura,emupero e alla tenuta del materiale archiviato:
procedure di recupero, riordino e suddivisione otogica dei materiali, ecc.

- istruzioni operative per provvedere alla cura, etupero e alla tenuta del materiale
bibliotecario: procedure di recupero, riordino oeiteriali e degli spazi.

- conoscenza e utilizzo degli strumenti e tecnichewacative da utilizzare per informare la
cittadinanza della ripresa delle attivita bibliage dopo il sisma.

- indicazioni utili alla ricerca e allestimento di owi spazi in cui realizzare le proposte di
promozione alla lettura per bambini, ragazzi e tdulper gli incontri dei diversi Gruppi di
lettura.

2. COMUNE DI MOGLIA

Nel corso del progetto gli Olp forniscono ai giovamservizio i seguenti contenuti formativi utili
a supportare i lavori di recupero e di valorizzaeialei luoghi e dei materiali danneggiati dal
sisma e a ripristinare le attivita interrotte:

- cenni di psicologia e gestione dei traumi: indicaziutili a comprendere e supportare lo stato
emotivo degli sfollati, con particolare riguarddiamziani che hanno perso la casa e che hanno
dovuto trasferirsi in altre abitazioni.

- indicazioni utili a fornire interventi di supporw sollievo ai minori che hanno subito il trauma
del sisma: quali attivita ludico e creativi propomer raccontare ed elaborare la paura del
terremoto.

- indicazioni utili a svolgere, in accordo con l'optare, il monitoraggio dei casi giu in cura
presso i servizi sociali e dei nuclei familiari channo subito danni dal sisma: strumenti per
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I'osservazione, I'ascolto e I'analisi dei casi.

- indicazioni utili per collaborare ai lavori di rquero e valorizzazione degli spazi e dei materiali
danneggiati.

- istruzioni operative per provvedere alla cura, etupero e alla tenuta del materiale
bibliotecario: attivita di pulitura, catalogaziongisposizione in nuovi spazi e digitalizzazione
del patrimonio storico, librario della bibliotecaiavvio attivita di prestito del materiale
recuperato.

- conoscenza e utilizzo degli strumenti e tecnichewacative da utilizzare per informare la
cittadinanza della ripresa delle attivita bibliage e culturali dopo il sisma.

- indicazioni utili alla ricerca e allestimento diowi spazi in cui realizzare le attivita culturali.

3 COMUNE DI PEGOGNAGA

Il progetto prevede che gli Olp forniscano i sedueontenuti formativi utili a consentire ai
volontari di svolgere il proprio ruolo e di contuilpe al ritorno alla normalita dopo la traumatica
esperienza del sisma.

- indicazioni utili alla ricerca e allestimento diowi spazi in cui realizzare le attivita del Centro
Culturale (il Teatro Anselmi, sede del centro cdte, e stato gravemente danneggiato dal
sisma).

- istruzioni operative per provvedere alla cura eeaupero dei materiali del Centro Culturale:
procedure di spostamento dei materiali, riordirsu@divisione dei materiali, ecc.

- conoscenza e utilizzo degli strumenti e delle tgomicomunicative da utilizzare per informare
la cittadinanza della ripresa delle attivita deh@e Culturale.

- elementi di psicologia e indicazioni utili a foraimterventi di supporto e sollievo ai minori e
giovani che hanno subito il trauma del sisma: qadtiivita ludico, didattiche e ricreative
proporre per fornire sollievo ai minori e alle ®$pve famiglie e per aiutarli a raccontare ed
elaborare la paura del terremoto.

- informazioni utili ad utilizzare gli strumenti e tecnologie a disposizione (supporti audio, foto
e video).

4. COMUNE DI POGGIO RUSCO

Nel corso del progetto gli Olp forniscono ai giovamservizio i seguenti contenuti formativi utili
a svolgere il proprio ruolo di supporto, recuperripeistino delle attivita interrotte dal sisma:

- cenni di psicologia e gestione dei traumi: indicakziutili a comprendere e supportare lo stato
emotivo degli sfollati, con particolare riguarddiamziani che hanno perso la casa e che hanno
dovuto trasferirsi in altre abitazioni.

- indicazioni utili a fornire interventi di supportosollievo agli anziani, ai disabili e ai minoriech
hanno subito il trauma del sisma e che necessibaaali essere accompagnati e aiutati nella
gestione delle varie attivita.

- indicazioni utili a svolgere, in accordo con l'optare, il monitoraggio dei casi giu in cura
presso i servizi sociali e dei nuclei familiari channo subito danni dal sisma: strumenti per
I'osservazione, I'ascolto e I'analisi dei casi.

- istruzioni operative per provvedere alla cura eredupero dei materiali della biblioteca:
procedure per riorganizzare il materiale libramcatastato a seguito del sisma, indicazioni utili
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a provvedere alla conservazione e recupero delrial@terimasto danneggiato, riordino degli
spazi, riordino dei materiali.

- conoscenza e utilizzo degli strumenti e delle tgomicomunicative da utilizzare per informare
la cittadinanza della ripresa delle attivitd deBélioteca e del ripristino delle attivita di
promozione della lettura e della musica rivoltgiavani.

5 COMUNE DI QUISTELLO

Il progetto prevede che gli Olp forniscano ai giovan servizio i seguenti contenuti formativi
utili a collaborare al ripristino delle attivitatarrotte o generate dal sisma:

- indicazioni utili alla ricerca e allestimento di owi spazi in cui realizzare le attivita della
biblioteca: container Bibliobus, consegne a donaiadi libri, punti informativi ed espositivi
dislocati sul territorio e presso gli spazi gioshiw;

- tecniche di comunicazione e promozione: indicazigii a promuovere la ripresa delle attivita
bibliotecarie e degli eventi culturali;

- istruzioni operative su come provvedere alla cuid eecupero dei materiali della biblioteca:
trasloco, spostamento libri e altro materiale,diioo, ecc.

- elementi di psicologia e indicazioni utili a foraimterventi di supporto e sollievo ai minori e
giovani che hanno subito il trauma del sisma: qadtiivita ludico, didattiche e ricreative
proporre per fornire sollievo ai minori e alle ®$pve famiglie e per aiutarli a raccontare ed
elaborare la paura del terremoto.

- indicazioni utili a fornire interventi di support® sollievo agli anziani e disabili che hanno
subito il trauma del sisma e che necessitano oesskre accompagnati e aiutati nella gestione
delle varie attivita.

6. COMUNE DI SAN BENEDETTO PO

Gli Olp nel corso del progetto si occuperanno dnii@ ai giovani in servizio i seguenti contenuti
formativi utili a collaborare al ripristino dellgtevita interrotte o generate dal sisma:

- istruzioni operative per provvedere alla cura,eglupero e alla tenuta del patrimonio museale:
come provvedere al riordino della documentazionglinarchivi comunali, alla messa in
sicurezza e al trasferimento dei materiali dalli danneggiate, ecc.

- tecniche di monitoraggio dello stato di conservagiaegli oggetti nella sede museale: come
garantire assistenza logistica durante i sopraliualj tecnici, esperti, restauratori, come
redigere le relazioni sullo stato di conservazidaebeni monitorati, come realizzare campagne
fotografiche.

- istruzioni operative per provvedere alla cura, atupero e alla tenuta del patrimonio
bibliotecario: attivita di trasloco spostamento dgbri, individuazione del materiale
documentario da proporre per lo scarto, cura thei & materiali danneggiati, risistemazione a
scaffale della raccolta documentaria.

- tecniche per individuare e gestire nuovi spazi raliiseome ricercare e allestire nuovi percorsi
di visita nei luoghi sicuri.

- tecniche di comunicazione e promozione: indicazidihi a organizzare e promuovere la ripresa
delle attivita bibliotecarie e museali e dei nupgrcorsi e delle attivita didattiche.

88



7.

COMUNE DI SAN GIACOMO DELLE SEGNATE

Il progetto prevede che gli Olp forniscano ai giovan servizio i seguenti contenuti formativi
utili a collaborare al ripristino delle attivitatarrotte o generate dal sisma:

8.

istruzioni operative per provvedere alla cura esalipero e restauro del patrimonio pubblico:
come fornire supporto alle attivita ispettive deggifici pubblici danneggiati dal sisma; come
collaborare alla rilevazione, quantificazione eat@jazione dei danni subiti dagli edifici

pubbilici.

indicazioni utili all'utilizzo e aggiornamento delatabase dei danni subiti dal patrimonio
pubblico con relative indicazioni per occuparsi desbrigo pratiche ed inoltro agli uffici
provinciali e regionali competenti.

istruzioni operative per provvedere alla cura deiteriali dell’archivio storico: strumenti e

tecniche per provvedere al recupero e alla riomyazione del patrimonio archivistico,

tecniche di catalogazione, etichettatura dei fal@onicollocazione del materiale recuperato
nella nuova sede.

strumenti di progettazione didattica: indicazioar predisporre i percorsi didattici mirati, per
curare I'accoglienza e 'accompagnamento dei visit& delle scolaresche.

elementi di psicologia e indicazioni utili a foraimterventi di supporto e sollievo ai minori e
giovani che hanno subito il trauma del sisma: qa#tivita ludico, didattiche e ricreative
proporre per fornire sollievo ai minori e alle r$five famiglie e per aiutarli a raccontare ed
elaborare la paura del terremoto.

cenni di psicologia e gestione dei traumi: indioaziutili a comprendere e supportare lo stato
emotivo degli sfollati, con particolare riguardoliagnziani che hanno perso la casa e che
hanno dovuto trasferirsi in altre abitazioni.

COMUNE DI SUZZARA

Gli Olp nel corso del progetto si occuperanno dnii@ ai giovani in servizio i seguenti contenuti
formativi utili a collaborare al ripristino delldtevita interrotte o generate dal sisma in biblazte
e nel museo:

9.

cenni di comunicazione: strumenti e tecniche diézméire per realizzare una capillare azione
promozionale destinata a tutta la cittadinanzaipermarla della ripresa delle attivita della
biblioteca e delle nuove proposte aggregative;

cenni di psicologia e gestione dei traumi.

strumenti e tecniche per progettare interventi thadavorire I'elaborazione della paura del
sisma: la narrazione artistica e la didattica mieseame strumento e metodo per stimolare la
riflessione sul terremoto e la rielaborazione degénti luttuosi.

indicazioni utili a provvedere alla cura, alla sezza, al recupero e alla conservazione del
materiale artistico e culturale custodito.

COMUNE DI SAN GIOVANNI DEL DOSSO

Il progetto prevede che gli Olp forniscano ai gimvan servizio i seguenti contenuti formativi
utili a collaborare al ripristino delle attivitaterrotte o generate dal sisma:

indicazioni utili all'organizzazione e alla tenuth un archivio comunale: metodologie e
strumenti di archiviazione, controllo e riordinolléechivio, cura dei documenti sfascicolati,

89



controllo della competenza delle pratiche e sagstne dei faldoni danneggiati.

- indicazioni utili a fornire interventi di suppor@sollievo ai minori che hanno subito il trauma
del sisma: quali attivita ludico e creativi propomper raccontare ed elaborare la paura del
terremoto.

- indicazioni utili a svolgere, in accordo con l'optare, il monitoraggio dei casi giu in cura
presso i servizi sociali e dei nuclei familiari channo subito danni dal sisma: strumenti per
I'osservazione, I'ascolto e I'analisi dei casi.

- cenni di psicologia e gestione dei traumi: indicaziutili a comprendere e supportare lo stato
emotivo degli sfollati, con particolare riguardoliagnziani che hanno perso la casa e che
hanno dovuto trasferirsi in altre abitazioni.

40.2 AZIONI FORMATIVE IN AULA

Il progetto prevede un programma formativo distitibun 2 giornate d’aula (8 ore cadauna) che
propone e ripercorre alcuni aspetti relativi aigati scelti dai volontari.

| giovani in servizio_in attivita di carattere socassistenzial@otranno scegliere di partecipare
secondo le loro necessita a una delle azioni fomadi seguito elencate:

a. Comunicazione e relazione con l'utenza disabile

Il corso intende focalizzare I'attenzione sui visslel volontario di servizio civile che si trova a
sperimentare la relazione con l'utente disabile.

Questa proposta si articolera in due giornate inilcuolontario si avvicinera al settore di
interesse prima da un punto di vista teorico (coensa del settore), e successivamente da un
punto di vista “esperienziale” (ad esempio & ptavisna simulazione con la possibilita di
mettersi nei panni di una persona disabile). Norraveottovalutata I'esperienza umana del
volontario inserito nel contesto.

Argomenti previsti:

* attivitd e le mansioni proprie del volontario (camfto su situazioni difficili, problematiche,
situazioni tipiche);

» relazione con le figure professionali di riferimentl Progetto Educativo (P.E.l.): come
leggere un progetto educativo

» relazione con l'utente disabile (la comunicazioverbale, non verbale, il contatto corporeo e
la vicinanza “obbligata”);

» vissuti dell’operatore (i sentimenti nei confronill'utente, I'evocazione dei propri vissuti
emotivi: tenerezza, simpatia, repulsione, irritaeio.come li gestisco?);

» eta cronologica e eta mentale dell’'utente disafaiteeggiamenti che promuovono 'autonomia
e atteggiamenti che alimentano la dipendenza);

» comportamenti problematici (analisi di situaziomolplematiche e confronto su modalita di
intervento, il comportamento problematico come nlitlaomunicativa);

 situazioni critiche (comportamenti auto e eteroragsjvi, le stereotipie, situazioni mediche di
emergenza quali possono essere le crisi epilejtiche

» organizzazione di un servizio (CDD, CSE, SFA);
 obiettivi, la rete con altri servizi, i rapportimd territorio, i ruoli e le peculiarita professiali
(coordinatore, educatore professionale, A.S.A, 8,%olontario/servizio civile).
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b. La relazione d’aiuto con gli anziani e la metodolo@ del teatro sociale

Obiettivo del percorso € fornire strumenti per geska relazione d’aiuto con gli anziani. La
metodologia adottata per la formazione e di natwéaco/attiva e teatrale.

Nella prima giornata saranno fornite delle indicazial volontario sulla relazione con il mondo
degli anziani attraverso un’analisi e una rilettdedla propria percezione dell'anzianita, nella
consapevolezza che questa percezione influisca re#izione stessa con il cosiddetto "utente”.

La seconda giornata propone la metodologia detdesiciale come strumento nella relazione
con gli anziani. Saranno presentate diverse preposteative destinabili a gruppi di anziani e
analizzati aspetti tipici del tetro (lo spazioeirtpi, il contatto, le distanze, etc.) da utilizzarella
relazione d’aiuto con gli anziani.

Argomenti previsti:
» diverse percezioni dell'anziano;
* relazione d’aiuto;
» teatro sociale come metodologia di intervento pepgi di anziani;

* individuazione dei punti salienti della propostatoa®logica in direzione di un suo possibile
utilizzo nell’azione di volontariato.

| giovani in servizio in attivita di carattere aulale potranno scegliere di partecipare secondo le
loro necessita a una delle azioni formative di gegelencate:

a. Comunicare con gli eventi

L’evento e lo strumento che consente di comunioat® stesso momento e con un’unica azione
a piu pubblici di riferimento, ha come protagonigtagruppo di persone che comunicano tra di
loro su un argomento di comune interesse. L’'evegmiesiede una connaturata pluralita di
impieghi nell’ambito delle relazioni pubbliche, nerun avvenimento a sé stante ed € sicuramente
diventato il mezzo d’eccellenza per comunicare.

Il corso e destinato ai volontari di servizio civilche operano negli enti che prevedono
I'organizzazione di eventi.

Argomenti previsti:

e natura e storia degli eventi (dal “Milano da bemgli anni ‘80 all'evento di oggi,
generalmente affidato ai professionisti del sejtore

* evento come valido strumento per trasmettere ursageso in modo incisivo nel breve e nel
lungo periodo;

» professionisti che progettano e realizzano un eve(dzienda, agenzia, strutture
convegnistiche e congressistiche, free-lance);

« tipologie di eventi (esterni ed interni);

* elementi base (tipologia, messaggio/obiettivo, epictarget, budget, location, strutture
tecniche, grafica, scenografia e allestimenti, riaage risorse umane, rapporti con i media,
materiali di supporto, verifica risultati);

» concetti di briefing e di de-briefing.

Particolare cura verra data all’organizzazionerdi manifestazione fieristica prendendo come
Case-History “Fiera Forum Risorse Comuni”.
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b. Corso sulle tecniche di animazione teatrale

Tra le forme di espressione, il teatro € quella phesi avvicina al gioco puro e semplice del
bambino. Il linguaggio teatrale (quando non e neesti specializzazione e professionismo) e
proprio questo: un gioco aperto al quale tutti passpartecipare, ciascuno con le proprie capacita
e i propri limiti. E accessibile a chiunque, perciidasa su una materia prima che chiunque € in
grado di fornire: la presenza umana.

Il corso é destinato a quei volontari di servizigle che affiancheranno gi educatori nell’attivita
di animazione rivolta sia ai ragazzi che agli angzia rivolto ai volontari che non solo vogliono
imparare nuove forme di comunicazione, ma umanansahtono la necessita di liberare le
proprie forme espressive per agire al meglio netesti, anche difficili, a cui sono destinati.

Durante queste due giornate, si entrera nel morslbamimazione teatrale, sperimentando
direttamente gli strumenti propri del fare teatrco@oscendo attraverso il gioco di muoversi nello
spazio in gruppo, a coppie, con la musica e csitehzio, usando il corpo e la voce, provando ad
osservare da spettatori e ad agire da “attori”.

Negli incontri si sperimenteranno:
» giochi di sensibilizzazione percettiva e di comazione non verbale;
« giochi strutturati di espressione corporea e vgcale
» giochi di improvvisazione teatrale
Sono previsti:
* momenti di riflessione di gruppo guidata;

» spazi dedicati a riferimenti teorici sulla stor@lthnimazione teatrale.

c. Elementi di grafica: fotografia digitale, Photoshope creazione di un blog

Il corso é rivolto ai volontari in servizio civilee cui attivita richiedono delle competenze di

grafica, pratiche e teoriche, utili per lo sviluppgo materiale promozionale, informativo e di

comunicazione. Per accedere al corso e indispdasahi buona capacita di lavorare con i
principali ambienti operativi ad interfaccia grafie un’ottima predisposizione alla navigazione e
ricerca su web. Sara messo a disposizione un pagoepartecipante.

Argomenti previsti:
» terminologia e concetti di grafica, un’introduzigne
« grafica per web e grafica per stampa,;
« fotografia digitale: risoluzione immagine, sisteowdori, software, etc.;
« Photoshop;
» esercitazioni pratiche con Photoshop;
e panoramica sul web;
e creazione di un blog;

« criteri di accessibilita per la creazione di um sitternet.
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d. Tra tempio della cultura e luogo della polvere: ifunzionamento del museo
Il corso é rivolto volontari di Servizio Civile chapereranno all'interno dei musei.

Queste giornate hanno I'obiettivo di accompagnarpaitecipanti lungo i vari livelli che
compongono il museo, dalla biglietteria alla cornpéamione dell'opera d'arte, perché quell'oggetto
entra nel museo e un altro no? Che uso viene daitsoldi del biglietto? | musei definiscono o
mistificano i concetti di autenticita e bellezza®Hiettivo & quello di scomporre listituzione
museo e metterne a nudo i meccanismi di funziontmemvitando il visitatore a non
accontentarsi della semplice emozione visiva maadare dietro la cornice, per una visita piu
smaliziata e meno noiosa.

Argomenti previsti:

» due parole sul museo: origine dell'idea di museiwdlBzione Francese), il museo come
custode dell'identita;

« tipologie dei musei (archeologia, arte, antropaogtorico, scientifico);

» caratteristiche specifiche nell'ordinamento e nptiasentazione al pubblico, aspetti comuni,
diversita figure professionali: direttore, consgore, tecnici, custodi, ecc.;

* economia nei musei. Il biglietto, i finanziamendilgblici, il ruolo dei book shop;

» proprieta delle opere in museo e il loro meccanisinmgresso acquisto, donazione, furto,
sequestro, deposito;

» conservazione delle opere. Tipologie dei mateeiddiro specifiche necessita, il deposito;

* comunicazione non verbale. L'allestimento museileuolo di colori, materiali, luce e
accostamenti tra opere;

e comunicazione verbale. Didascalie e pannelli, vigemstallazioni, visite guidate, visite
animate;

* sicurezza nei musei, il pubblico;
» legislazione in merito ai luoghi pubblici e allern@ative anti-incendio;
* sicurezza nei musei, le opere;

» potenziali danni da micro-ambiente (luce, umidiéativa, etc.) e da vandalismo-furto. Le
soluzioni adottate;

» esposizioni temporanee. Scelte delle opere, preasdsporti, economia;

* museo al cinema. Breve ricognizione di come il mus@roposto all'interno delle pellicole.
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40.3 CONTENUTI DI FORMAZIONE A DISTANZA

L’attivita di formazione a distanza (24 ore) savalt& attraverso I'utilizzo di una piattaforma di
formazione a distanza suddivisa nelle seguentosediverse:

e sezione normativa;

* sezione didattica,

e sezione comunicazione;
e sezione ricerche;

e sezione esercitazioni.

In ciascuna sezione saranno raccolti materialiiBpieatili allo studio e all’'approfondimento. Il
volontario potra muoversi liberamente tra le sez#&disposizione, orientando e personalizzando
il proprio percorso formativo.

Gli argomenti che verranno proposti tratterannoatéche di ampio respiro attuale:

» La comunicazione efficacesi vorra cercare di stimolare i volontari ad imgrare conoscere
le diverse sfaccettature della comunicazione, néainportanza dei processi comunicativi e le
diverse modalita in cui essi avvengono.

* Time management:sara un corso per indirizzare i volontari ad attirare la risorsa “tempo”
attraverso l'utilizzo di strategie, modelli e piacazioni.

* La gestione delle riunioni e dei gruppi di lavoro:si vorranno impartire dei contenuti circa
limportanza della “riunione” come strumento di ¢a@ di gruppo. Come avviene la sua
pianificazione e organizzazione, quali sono le rege i ruoli all'interno di una riunione

(coordinatore, relatore, conduttore) e infine iloggsso intrinseco della riunione (apertura,
svolgimento, verifica, chiusura e valutazione).

» La gestione dei progetti: si vorranno dare le linee guida e gli elementiebds project
management. Saranno presentati concetti quali sbeeclo di vita di un progetto con la sua
impostazione e pianificazione; I'esecuzione e ihteollo di un progetto; il team building, la
chiusura del progetto e gli strumenti principali guali si fa riferimento durante il suo
svolgimento.

* Web 2.0 e Wiki: i volontari sono immersi in un nuovo sistema dincmicazione, con questo
corso si vorra dare qualche nozione in piu cirddog, i forum e le chat che sempre di piu
diventano i veicoli principali per comunicare coh gjtri. Si cerchera di dare un contributo
affinché vengano utilizzati nel modo corretto.

* Gestione della conoscenzasara un corso che mirera a far comprendere aintario

limportanza della creazione, condivisione e trasione dei saperi all'interno delle
organizzazioni. Inoltre verranno forniti definiziowli: bilancio di competenze, network e
knowlodge management.

* La comunicazione assertiva, il conflitto e la negeazione: si daranno dei suggerimenti
riguardo le modalita usate per definire obiettivireodi per trasmetterli efficacemente. Si parlera
di comunicazione assertiva, di strategie per “coosie” gli interlocutori, dell'uso della retorica e
della performance. Verra anche sottolineata I'ingpaza del saper gestire le critiche, la
razionalita e I'emotivita in contesti comunicativi.

» Risparmio energetico: il corso introdurra una panoramica generale rigoaft risparmio
energetico e sara prevista un’analisi accurata gelthblematica attraverso consigli, strumenti e
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normative attuate in grandi contesti. Inoltre sic@tera come una politica efficace di risparmio
energetico diventa leva competitiva sul mercato.

» Sicurezza in ufficio: il corso offrira ai volontari la possibilita di noscere il quadro
normativo in materia di sicurezza, dalle diretteigropee ai decreti legislativi emanati nei Paesi
europei.

Nella sezione “Didattica” saranno inseriti anclo®mtenuti di formazione specifica proposti nelle
lezioni d’aula. | formatori provvederanno a far plibare, dall’esperto di formazione a distanza,
tutti i materiali di studio e approfondimenti legail’argomento trattato. | contenuti saranno
proposti seguendo la suddivisione per argomerizzaita in aula, per approfondimenti si veda |l
punto 41.2 (Azioni formative in aulg.

41) Durata:

72 ore, di cui 32 ore di formazione specifica edidestramento al servizio (training on the job),
24 ore di formazione a distanza (FAD) e 16 oreodinazione specifica d’aula.

Altri elementi della formazione

42) Modalita di monitoraggio del piano di formaziones(gerale e specifica) predisposto:

> Realizzazione da parte del responsabile della foiona e di quello del monitoraggio di una
scheda di rilevazione delle seguenti variabiliga la formazione generale, che per quella
specifica:

- date previste formazione/date di effettiva erogaejo

- n. ore previste/n. ore erogate;

- formatori previsti/ formatori intervenuti;

- inizio previsto/inizio effettivo;

- fine prevista/fine effettiva;

- argomenti previsti/argomenti affrontati;

- tempi previsti per singoli argomenti/tempi effettimente dedicati;
- tecniche previste/tecniche impiegate;

- volontari presenti (ore di effettiva formazione jpgni volontario e scarti rispetto a quanto
previsto);

- sedute di recuperformazione.

> Per ogni attivita formativa sara predisposto unisteg della formazione, che conterra
tutti gli elementi fondamentali sulla formazioneka, compresa quella specifica.

> Al termine di ogni ciclo di formazione (generaleaunla, generale a distanzegining on
the joh specifica in aula, specifica a distanza) verranmitata dal responsabile del
monitoraggio (sentiti il responsabile della fornwa®, i formatori e i giovani in servizio)
la scheda di valutazione di cui al primo paragrafo.
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> Entro cinque mesi dall'inizio del progetto, sarastnessa la verifica della certificazione
della formazione generale svolta. Tale certificaeiaconterra I'elenco nominativo dei
volontari formati.

» Sara inoltre effettuata una valutazione periodigliapprendimento di nuove conoscenze
e competenze, nonché della crescita individualevdieintari; laddove dovesse emergere
dai volontari qualche esigenza di approfondimenspetto ai corsi gia realizzati si
valutera se ridefinire i contenuti, la metodologiase € necessario organizzare nuovi
momenti di formazione.

Dopo aver raccolto i dati con i gruppi di volontakiresponsabile della formazione si incontrera
con il responsabile del monitoraggio. L'incontraala funzione di condividere quanto rilevato
e di utilizzare le diverse osservazioni e i dattcati per una piu attenta progettazione e
programmazione degli interventi.

Data, 24 gennaio 2013

Il Responsabile del Servizio Civile Nazionale dsife

Dott.ssa Onelia Rivolta
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